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POLICÍA NACIONAL. UNIDAD DE ATENCIÓN A LA FAMILIA Y MUJER– Fuengirola )الشرطة الوطنية. وحدة رعاية الأسرة والمرأة( •

GUARDIA CIVIL – Mijas )الحرس المدني( •

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE MÁLAGA (ICA) – Fuengirola )نقابة المحامين في مالقة( •

SERVICIO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN ANDALUCÍA– Fuengirola )خدمة رعاية الضحايا في الأندلس( •

للتواصل:

Av. Condes de San Isidro, 98. Fuengirola. Málaga :العنوان

)952 19 83 72 - 091 (emergencias :الهاتف

participa@policia.es :البريد الإلكتروني

https://www.policia.es/_es/index.php :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تلقي الشكاوى، والتحقيق وحماية ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي، والعنف الأسري.

للتواصل:

C/ Mallorca, 13. CP. 29640.Fuengirola. Málaga :العنوان

الهاتف: 30 40 47 952

ma-cia-marbella@guardiacivil.org :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

/https://web.guardiacivil.es/es/colaboracion/atencionciudadano_1/directorio-de-telefonos-y-direcciones/PUESTO-P.-DE-MIJAS

الخدمات المتاحة:

 •تلقي ومعالجة الشكاوى لضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي المحتملين.

 •حماية النساء ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي مع أوامر الحماية )أمر منع الاقتراب(.

للتواصل:

 C/Antequera,2-1a planta,CP. 29640. Fuengirola. Málaga :العنوان

الهاتف: 97 73 46 952 - 41 79 01 951

fuengirola@abogaciademalaga.es :البريد الإلكتروني

/https://abogaciademalaga.es/fuengirola-4 :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •مناوبات عمل متخصصة في العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي والاتجار بالبشر.

 •استشارات قانونية.

 •مساعدة في تقديم الشكاوى.

 •مساعدة قانونية مجانية )في الدفاع عن الضحايا في جميع الإجراءات الناجمة عن الشكاوى، وكذلك في الإجراءات المدنية المتعلقة بالمعتدي، مثل الطلاق، حضانة القصر أو 

النفقة(.

للتواصل:

Calle Isla de Inca, 8, CP. 29640.Fuengirola. Málaga :العنوان

الهاتف: 206 500 689  

malaga.sava.iuse@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaadministracionlocalyfuncionpublica/areas/justicia/asistencia-victimas/servicio. :الموقع الإلكتروني

html

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.
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CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER– Mijas )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER– Benalmádena )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

للتواصل:

C/ San Braulio, 1.CP. 29651.Las Lagunas de Mijas. Málaga :العنوان

الهاتف: 01 90 58 952

cmujer@mijas.es :البريد الإلكتروني

/https://www.mijas.es/portal/familia-e-igualdad-de-oportunidades :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

Edificio Servicios Sociales C/ Pepa Guerra Valdenebro s/n, CP.29631. Benalmádena. Málaga :العنوان

الهاتف: 72 73 57 952

igualdad@benalmadena.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://www.benalmadena.es/delegacion-de-mujer-y-centro-municipal-de-informacion-a-la-mujer.html 

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER– Fuengirola )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

للتواصل:

Av. Nuestro Padre Jesús Cautivo, 13, C.P. 29640 Fuengirola. Málaga :العنوان

الهاتف: 25 35 46 952

igualdad@fuengirola.org :البريد الإلكتروني

/https:www.fuengirola.es/fuengirola-contra-la-violencia-de-genero :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •برامج تدريبية في الوقاية والتوعية بالمساواة، ريادة الأعمال وتقدير الذات.

كوستا ديل سول )COSTA DEL SOL( )مؤسسات عمومية(
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ASOCIACIÓN SOCIO CULTURAL DE MUJERES “MIJITAS” – Mijas )الجمعية الاجتماعية والثقافية للنساء( •

للتواصل:

C/ San Braulio, 1, Las Lagunas, Mijas Costa. Málaga :العنوان

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية-تربوية.

 •مساحات للقاء بين النساء.

 •تدريب في مواضيع متنوعة للتنمية الشخصية وتقدير الذات.

 •مساحات ترفيه للنساء.

• ASOCIACIÓN SEMBRANDO SONRISAS - Mijas

• ASOCIACIÓN ALAS Benalmádena )مراهقة خالية من الاعتداء الجنسي(

للتواصل:

العنوان: لا تتوفر عل مقر.

الهاتف: 626 954 611

info@sembrandosonrisascf.org :البريد الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •توجيه وتدريب مهني.

 •برامج تدريبية في المساواة بين الجنسين، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

العنوان: لا تتوفر على مقر.

الهاتف: 554 507 642

info@asociacionalas.org :البريد الإلكتروني

/https://asociacionalas.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •تدريب في التربية العاطفية والجنسية.

 •علاج جنسي فردي.
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• ASOCIACIÓN SOROPTIMIST INTERNACIONAL - Costa del Sol

• ASOCIACIÓN CÍRCULO DE MUJERES “CASA LUNA” - Fuengirola-Mijas

• ASOCIACIÓN EL VUELO DE LAS LIBÉLULAS - Benalmádena

للتواصل:

Centro Comercial El Zoco, Local 140 Top Floor, C. de Los Adarves, 29649 Calahonda. Málaga :العنوان

الهاتف: 625 771 653

soroptimist.costadelsol@gmail.com :البريد الإلكتروني

/https://costadelsol.soroptimist.es/es/pagina-principal :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •مرافقة إدارية وترجمة بلغات متعددة.

للتواصل:

العنوان: لا تتوفر على مقر.

الهاتف: 781 318 640

silviamengibar67.SM@gmail.com :البريد الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •مرافقة في قضايا العنف الذكوري.

 •لقاءات بين النساء لتعزيز التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

C/ Lope de Vega s/n, CP. 29631 - Arroyo de la Miel. Benalmádena - Málaga :العنوان

الهاتف: 544 974 681

info.libelulasbenalmadena@gmail.com :البريد الإلكتروني

/https://www.elvuelodelaslibelulas.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •برامج تدريبية في الصحة العقلية والعاطفية.

CRUZ ROJA ESPAÑOLA - Mijas costa )الصليب الأحمر الإسباني( •

للتواصل:

C. Río Barbate, 2, CP. 29651 Las Lagunas de Mijas. Málaga :العنوان

الهاتف: 682 305 617 - 46 46 66 952

bohorquez@cruzroja.es :البريد الإلكتروني

https://www2.cruzroja.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه وتكوين مهني.
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CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER – Axarquía المركز البلدي لإفادة المرأة(( - اتحادات بلديات كوستا ديل سول •

• MÁLAGA ACOGE

CRUZ ROJA ESPAÑOLA – Fuengirola )الصليب الأحمر الإسباني( •

للتواصل:

Avenida Andalucía, 110, CP. 29740.Torre del Mar. Málaga :العنوان

الهاتف: 16 54 43 697 - 08 28 54 952

cmim@mancomunidadaxarquia.com :البريد الإلكتروني

/https://mancomunidadaxarquia.com :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

.Plaza Salvador Gónzalez Anaya, local 2, C.P. 29640 Fuengirola :العنوان

الهاتف: 856 871 681 -37 23 46 952

fuengirola@malagaacoge.org :البريد الإلكتروني

/https://malaga.acoge.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •أنشطة تدريبية للتوعية والوقاية من العنف الذكوري.

للتواصل:

Av. Miramar, s/n, CP. 29640.Fuengirola. Málaga :العنوان

الهاتف: 948 403 677 - 00 12 47 952

julia.villar@cruzroja.es :البريد الإلكتروني

/https://www2.cruzroja.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه وتكوين مهني.

COSTA DEL SOL )مؤسسات خاصة(
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 POLICÍA NACIONAL. UNIDAD DE ATENCIÓN A LA FAMILIA Y MUJER - Vélez-Málaga )الشرطة الوطنية. وحدة رعاية الأسرة والمرأة( •

GUARDIA CIVIL - Vélez-Málaga )الحرس المدني( •

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE MÁLAGA – Torrox ( نقابة المحامين في مالقة ) •

EQUIPO DE ATENCIÓN A LA MUJER- Rincón de la Victoria )فريق رعاية المرأة( •

للتواصل:

 .Calle Puerta Del Mar, 4, CP. C.P.29740. Torre Del Mar-Velez Malaga :العنوان

952 04 65 00 - 091 (emergencias :الهاتف

atencionfamiliaymujer@policia.es :البريد الإلكتروني

https://policia.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تلقي الشكاوى، والتحقيق وحماية ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي، والعنف الأسري.

للتواصل:

 Avda. Vivar Tellez, nº 51, CP. 29700. Vélez Málaga. Málaga :العنوان

الهاتف: 21 83 55 952

ma-pto-velezmalaga@guardiacivil.org :البريد الإلكتروني

web.guardiacivil.es/es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •استقبال ومعالجة الشكاوى للضحايا المحتملين للعنف القائم على النوع الاجتماعي.

 •حماية النساء ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي مع أوامر الحماية )أمر منع الاقتراب(.

للتواصل:

C/ Almedina nº 7, CP. 29770. Torrox. Málaga :العنوان

الهاتف: 947 017 951

torrox@abogaciademalaga.es :البريد الإلكتروني

/https://abogaciademalaga.es/torrox-2 :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •مناوبات عمل متخصصة في العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي والاتجار بالبشر.

 •استشارات قانونية.

 •مساعدة في تقديم الشكاوى.

 •مساعدة قانونية مجانية )في الدفاع عن الضحايا في جميع الإجراءات الناجمة عن الشكاوى وكذلك في الإجراءات المدنية المتعلقة بالمعتدي، مثل الطلاق، حضانة القصر أو 

النفقة(.

 يقع هذا الفرع في Rincón de la Victoria، على الرغم من أن خدماته تغطي كل منطقة Valle del Guadalhorce )مالقة العاصمة(.

للتواصل:

Consultorio La Cala del Moral. C/ Chambel, Urb. Don Miguel, 1. 29720. Rincón de la Victoria. Málaga :العنوان

الهاتف: 682 948 670 - 129 945 670

equipovgmalaga.dmal.sspa@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

/https://valledelguadalhorce.org/eam-malaga-atencion-victimas-violencia-genero :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية صحية للنساء اللواتي تعرضن لاعتداء جسدي في حالات العنف الذكوري.
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CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER - Vélez-Málaga )المركز البلدي لإفادة المرأة ) •

CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER – Nerja )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

SERVICIO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN ANDALUCÍA - Vélez-Málaga )خدمة رعاية الضحايا في الأندلس( •

للتواصل:

C/ Hojalateros, 3, CP. 29700.Vélez Málaga.Málaga :العنوان

الهاتف: 32 22 00 952

mujer@velezmalaga.es / mlara@velezmalaga.es :البريد الإلكتروني

https://www.velezmalaga.es/index.php?mod=servicios-sociales-especializados&tag=centro-de-informacion-a-la-mujer-1 :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

Calle Almirante Ferrándiz, 12, CP. 2978. Nerja. Málaga :العنوان

الهاتف: 54 5384 952 - 52 84 54 952

cim@nerja.es :البريد الإلكتروني

/https://igualdad.nerja.es/area-de-igualdad :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

C/ Eugenio Morales Jurado nº 2, CP. 29700. Vélez Málaga. Málaga :العنوان

الهاتف: 206 500 689  

malaga.sava.iuse@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaadministracionlocalyfuncionpublica/areas/justicia/asistencia-victimas/servicio.html

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

cmim@rincondelavictoria.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

-https://www.rincondelavictoria.es/centro-municipal-de-informaci%C3%B3n-a-la-mujer-cmim

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.
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• ASOCIACIÓN PAPILIO ESPAÑA - Torre de Benagalbón

CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER - Rincón de la Victoria )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

• CRUZ ROJA ESPAÑOLA - Vélez-Málaga

• CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER - Torrox )المركز البلدي لإفادة المرأة( 

للتواصل:

Camino Viejo de Vélez, 55, CP.29738. Torre de Benagalbón. Málaga :العنوان

الهاتف: 599 955 600

asociacionpapilio@gmail.com :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://www.facebook.com/p/Asociaci%C3%B3n-Papilio-Espa%C3%B1a-100083547343938

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •رعاية اجتماعية-صحية.

 •العودة الطوعية.

 •موارد إيواء.

 •شقة لإعادة الإدماج.

للتواصل:

Av. del Mediterráneo, 31, CP. 29730. Rincón de la Victoria. Málaga :العنوان

الهاتف: 447 122 673 - 94 82 97 952

للتواصل:

Calle Aceituneros, 40, Local 2, CP. 29700. Vélez-Málaga. Málaga :العنوان

الهاتف: 260 400 600 - 21 03 50 952

somade@cruzroja.es :البريد الإلكتروني

https://www2.cruzroja.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •توجيه وتكوين مهني.

للتواصل:

C/ Almedina, 22,bj K, CP. 29770.Torrox. Málaga :العنوان

الهاتف: 13 95 53 952

centrodelamujer@torrox.es :البريد الإلكتروني

http://torrox.es/sac/igualdad :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

 AXARQUÍA )مؤسسات عمومية(
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POLICÍA NACIONAL. UNIDAD DE ATENCIÓN A LA FAMILIA Y MUJER )الشرطة الوطنية. وحدة رعاية الأسرة والمرأة( •

GUARDIA CIVIL )الحرس المدني) •

• MÁLAGA ACOGE

• INCIDE - Vélez-Málaga

للتواصل:

C/ Ciudad de Oaxaca, s/n, CP. 29200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 091 -952759250 )الطوارئ(

antequera.ufan@policia.es :البريد الإلكتروني

www.policia.es  :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تلقي الشكاوى والتحقيق وحماية ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي، والعنف الأسري.

للتواصل:

Alameda de Andalucía 33,CP. 29200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 57 03 84 952

ma-cia-antequera-viogen@guardiacivil.org :البريد الإلكتروني

guardiacivil.es  :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تلقي ومعالجة الشكاوى لضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي.

 •حماية النساء ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي مع أوامر الحماية )أمر منع الاقتراب(.

للتواصل:

C/ Los Prados 2, edif I, local 1-19, CP. 29740. Torre del Mar.Málaga :العنوان

الهاتف: 599 577 615 - 26 82 70 952

torredelmar@malagaacoge.org :البريد الإلكتروني

/https://malaga.acoge.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •أنشطة تدريبية للتوعية والوقاية من العنف الذكوري.

للتواصل:

.Calle Poeta Joaquín Lobato, 3 C.P 29700.Vélez Málaga. Málaga :العنوان

الهاتف: 207 895 648

incide@incide.org :البريد الإلكتروني

/https://www.incide.org/igualdad :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في التقنيات الجديدة.

 AXARQUÍA )مؤسسات خاصة(
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• Virgen de Espera( بيت الإيواء ) ”CÁRITAS - Casa de acogida “Virgen de Espera

PLATAFORMA ANTEQUERA SOLIDARIA )منصة أنتيكيرا التضامنية( •

CENTRO MUNICIPAL DE INFORMACIÓN A LA MUJER )المركز البلدي لإفادة المرأة( •

SERVICIO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN ANDALUCÍA )خدمة رعاية الضحايا في الأندلس( •

للتواصل:

الهاتف: 029 122 697

virgenespera@caritasmalaga.es :البريد الإلكتروني

www.caritasmalaga.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •توجيه وتكوين مهني.

 •موارد إيواء للنساء الحوامل.

للتواصل:

C/ Ciudad de Salamanca 16, CP. 29200.Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 26 82 70 952 - 599 577 615

msplataformaantequera@yahoo.es :البريد الإلكتروني

plataforma antequera solidaria.blogspot.com :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •توجيه مهني.

 •موارد إيواء للنساء.

للتواصل:

Calle Picadero s/n. CP. 29200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 23 82 70 952

cim@antequera.es :البريد الإلكتروني

https://www.antequera.es/mas-informacion/mapa-web :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

للتواصل:

Miguel de Cervantes s/n, CP. 29200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 104 721 669  

malaga.sava.iuse@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaadministracionlocalyfuncionpublica/areas/justicia/asistencia-victimas/servicio.html

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 ANTEQUERA )مؤسسات عمومية(
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CENTRO DE RECEPCIÓN, ATENCIÓN Y DERIVACIÓN ( مركز الاستقبال والرعاية والإحالة ) •

• MÁLAGA ACOGE

CRUZ ROJA ESPAÑOLA ( الصليب الأحمر الإسباني ) •

مخصص لطالبي ومستفيدي نظام الحماية المؤقتة والحماية الدولية.

للتواصل:

Avenida Pintor Joaquín Sorolla, 145, CP.29017. Málaga :العنوان

الهاتف: 478 216 628

creade.malaga@inclusion.gob.es :البريد الإلكتروني

https://ucraniaurgente.inclusion.gob.es/proteccion-temporal1 :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •الوصول إلى نظام الاستقبال.

 •رعاية اجتماعية.

 •استشارات قانونية.

للتواصل:

C/ Avda. La Legión,31.CP.20200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 952841580

antequera@malagaacoge.org :البريد الإلكتروني

/https://malaga.acoge.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •أنشطة تدريبية للتوعية والوقاية من العنف الذكوري.

للتواصل:

C/ Cuesta de Talavera, 1, CP. 29200. Antequera. Málaga :العنوان

الهاتف: 22 22 70 952

antequera@cruzroja.es :البريد الإلكتروني

https://www2.cruzroja.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •توجيه وتكوين مهني.

ANTEQUERA )المؤسسات الخاصة(
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ÁREA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES )قسم تكافؤ الفرص( -بلدية مالقة •

SERVICIO DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS EN ANDALUCÍA )خدمة رعاية الضحايا في الأندلس( •

POLICÍA NACIONAL. UNIDAD DE ATENCIÓN A LA FAMILIA Y MUJER )الشرطة الوطنية. وحدة رعاية الأسرة والمرأة(  •

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE MÁLAGA )نقابة المحامين في مالقة( •

Calle Concejal Muñoz Cerván, 3, Módulo,3, CP. 29003. Málaga :العنوان

الهاتف: 10 60 92 951 - 06 60 92 951

igualdad@malaga.eu :البريد الإلكتروني

/https://areadeigualdad.malaga.eu :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه.

للتواصل:

Ciudad de la Justicia Calle Fiscal Luis Portero García, s/n, CP.29010.Málaga :العنوان

الهاتف: 26 80 93 951 - 19 80 93 951 - 18 80 93 951 

malaga.sava.iuse@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaadministracionlocalyfuncionpublica/areas/justicia/asistencia-victimas/servicio.html

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

للتواصل:

العنوان: مُُتَاَح في جميع مراكز الشرطة الوطنية في مالقة.

الهاتف: 091 - 00 62 04 952

atencionfamiliaymujer@policia.es :البريد الإلكتروني

https://www.policia.es/_es/colabora_ufam.php :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تلقي الشكاوى والتحقيق وحماية ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي، والعنف الأسري.

للتواصل:

Paseo de la Farola, 13, CP. 29016. Málaga :العنوان

الهاتف: 00 79 01 951

abogaciademalaga@abogaciademalaga.es :البريد الإلكتروني

https://www.icamalaga.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •مناوبات عمل متخصصة في العنف القائم على النوع الاجتماعي، العنف الجنسي والاتجار بالبشر.

 •استشارات قانونية.

 •مساعدة في تقديم الشكاوى.

 •مساعدة قانونية مجانية )في الدفاع عن الضحايا في جميع الإجراءات الناجمة عن الشكاوى وكذلك في الإجراءات المدنية المتعلقة بالمعتدي، مثل الطلاق، حضانة القصر أو 

النفقة(.
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وحدة مكافحة العنف ضد المرأة )المندوبية الفرعية للحكومة( •

CENTRO PROVINCIAL DEL INSTITUTO ANDALUZ DE LA MUJER )المركز الإقليمي للمعهد الأندلسي للمرأة( •

•   ÁREA DE IGUALDAD, SERVICIOS SOCIALES Y FAMILIAS

)قسم المساواة والخدمات الاجتماعية والعائلات( )المديرية الإقليمية بمالقة( •

)Diputación provincial de Málaga(

للتواصل:

Paseo de Sancha, 64, Málaga-Este, CP. 29016. Málaga :العنوان

الهاتف: 00 90 98 952

unidades_violencia.malaga@correo.gob.es :البريد الإلكتروني

الموقع الإلكتروني:

https://mpt.gob.es/portal/delegaciones_gobierno/delegaciones/andalucia/sub_malaga.html

الخدمات المتاحة:

 •إحالة الطلبات إلى المعهد الأندلسي للمرأة )IAM( أو الهيئات المختصة.

 •متابعة وتنسيق موارد وخدمات الإدارة العامة للدولة.

 •متابعة إحصائية لحالات العنف القائم على النوع الاجتماعي.

للتواصل:

C. San Jacinto, 5, Distrito 0 Centro, CP. 29007. Málaga :العنوان

.14h 9 إلىh التوقيت: من الإثنين إل الجمعة من

الهاتف: 47 08 04 951

هواتف أخرى: 152 152 999/900 200 900 - 010 191 900)مشاكل سمعية(

cmujer.malaga.iam@juntadeandalucia.es :البريد الإلكتروني

https://www.juntadeandalucia.es/organismos/iam.html :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

للتواصل:

Calle Pacífico, 54,CP.29004. Málaga :العنوان

الهاتف: 100 069 952

هواتف أخرى: 24h/ 900 771 177 )استشارات قانونية(

igualdad@malaga.es :البريد الإلكتروني

www.malaga.es/delegacionigualdad :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

مالقة العاصمة )المؤسسات العمومية(
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• ADORATRICES

• CRUZ ROJA ESPAÑOLA ( الصليب الأحمر الإسباني ) 

• ASOCIACIÓN MARROQUÍ PARA LA INTEGRACIÓN DE LOS INMIGRANTES )الجمعية المغربية لإدماج المهاجرين( 

• FUNDACIÓN MÁRGENES Y VÍNCULOS

للتواصل:

Calle Santa María Micaela, 11, CP. 29013. Málaga :العنوان

الهاتف: 225 279 697 - 84 88 25 952

malaga@adoratrices.com :البريد الإلكتروني

adoratricesmalaga.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •موارد إيواء للنساء ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، الاستغلال الجنسي و/أو الإدمان.

 •رعاية اجتماعية تربوية.

للتواصل:

Avda. Jorge Silvela,2, CP.29014. Málaga :العنوان

الهاتف: 22 22 22 952

 malaga@cruzroja.es :البريد الإلكتروني

https://www2.cruzroja.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.

للتواصل:

C. Jinetes, 5, Distrito Centro, CP. 29012. Málaga :العنوان

الهاتف: 232 207 695 - 87 89 21 952

acogida.asociacionmarroqui@gmail.com :البريد الإلكتروني

/https://www.asociacionmarroqui.com :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

تتوفر على برنامج لتقييم وتشخيص وعلاج الأطفال والمراهقين ضحايا العنف الجنسي. يتم الوصول إلى الخدمات من خلال الإحالة على موارد و/أو موظفين آخرين.

للتواصل:

Avda. Moliere nº 29, CP. 29004. Málaga :العنوان

الهاتف: 68 42 21 952

csmalaga@fmyv.org :البريد الإلكتروني

 /https://fmyv.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.
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• ASIMAS

• MÉDICOS DEL MUNDO

• FUNDACIÓN ANNA O

• DEMÉTER POR LA IGUALDAD

للتواصل:

C. Cruz Verde, 22, local 5-6, Distrito Centro, CP. 29013.Málaga :العنوان

الهاتف: 80 17 60 952

info@asima.org :البريد الإلكتروني

/https://www.asima.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •موارد إيواء.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين، تقدير الذات والتنوع، والوقاية من فيروس نقص المناعة البشري والأمراض المنقولة جنسياًً.

للتواصل:

Calle Cruz Verde, 16, CP. 29013.Málaga :العنوان

الهاتف: 321 554 629 -377 252 952

malaga@medicosdelmundo.org :البريد الإلكتروني

https://www.medicosdelmundo.org/donde-trabajamos/europa/espana/andalucia :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية على مستوى الصحية الأولية والصحة العقلية.

 •برامج تدريبية للتوعية والتربية من أجل التغيير الاجتماعي في الوقاية من العنف القائم على النوع الاجتماعي.

للتواصل:

Avenida de Andalucía, 29. CP. 29006. Málaga :العنوان

الهاتف: 99 11 38 654 - 33 29 21 952

info@fundacionannao.org :البريد الإلكتروني

www.fundacionannao.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

الخدمات المتاحة ليست مجانية وهناك منحة سنوية تخضع لتقييم المؤسسة.

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

للتواصل:

C/ Bolivia No 63,1 P OFC.5,CP. 29017.Málaga :العنوان

الهاتف: 447 534 640 -551 540 669

info@asociaciondemeter.org :البريد الإلكتروني

www.asociaciondemeter.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •برامج تدريبية في المساواة والعنف القائم على النوع الاجتماعي، التمكين وتقدير الذات.
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• NUEVO HOGAR BETANIA

• )MUJERES EN ZONA DE CONFLICTO (MZC

• MUJERES PROGRESISTAS LA MITAD DEL CIELO

للتواصل:

Calle Dos Aceras, 18, 3o 1a, CP.29012.Málaga :العنوان

الهاتف: 637 773 645

areatratvg.malaga@somosbetania.com :البريد الإلكتروني

/https://www.nuevohogarbetania.com :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •موارد سكنية )إيواء( للنساء ضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي، ضحايا الاتجار بالبشر، الاستغلال الجنسي وفي سياقات الدعارة، بما في ذلك أطفالهن القصر.

 •برامج تدريبية حول الصحة الجنسية.

للتواصل:

Avda. Nuestra Señora de las Guías, 6, CP. 29014. Málaga :العنوان

الهاتف: 099 660 653  

 malaga@mzc.es :البريد الإلكتروني

https://www.mzc.es :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •وحدة متنقلة للكشف عن نساء في سياقات الدعارة وعن الضحايا المحتملات للاتجار بالبشر وتقديم الوقاية والدعم لهن. 

للتواصل:

Plaza de los Cristos, nº 1, Local 1, CP. 29008. Málaga :العنوان

الهاتف: 055 061 613 - 27 27 60 952

 asociacion@mitaddelcielo.org :البريد الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •برامج تدريبية في الوقاية من العنف الذكوري وتعزيز المساواة بين الجنسين.
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• ACTÚA تطبيق

• ATENPRO

• MÁLAGA ACOGE

• ONG RESCATE INTERNACIONAL

هو تطبيق جوال مجاني يعمل في منطقة الأندلس. تم تصميمه لمساعدة النساء والأشخاص المتضررين من العنف القائم على النوع الاجتماعي في الحصول على دعم سريع وآمن.

للتواصل:

 https://play.google.com/store/apps/details?id=es.juntadeandalucia.msspa.actua&gl=ES&pli=1 :أندرويد

https://apps.apple.com/es/app/actua-contra-violenciadeg%C3%A9nero/id1560325124 :آبل

الخدمات المتاحة:

 •معلومات حول الموارد الاجتماعية.

 •اتصال مباشر بخدمات الطوارئ وخطوط المساعدة.

 •أدوات للإبلاغ عن الحوادث وتسجيل الأدلة بأمان.

 •دليل للبحث عن الحماية والدعم.

 •نصائح للسلامة الشخصية والخصوصية.

للتواصل:

C/ Bustamante, s/n. Distrito Centro.CP.29007. Málaga :العنوان

الهاتف: 00 32 39 952

malaga@malagaacoge.org :البريد الإلكتروني

/https://malaga.acoge.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

 •أنشطة تدريبية للتوعية والوقاية من العنف الذكوري.

للتواصل:

Avda. Manuel Agustín Heredia nº 22, 1º 1, CP. 29001.Málaga :العنوان

الهاتف: 711 086 952 

inclusion.malaga@ongrescate.org :البريد الإلكتروني

https://www.ongrescate.org :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •رعاية اجتماعية.

 •رعاية نفسية.

 •استشارات قانونية.

 •توجيه مهني.

هي خدمة هاتفية لرعاية وحماية ضحايا العنف ضد المرأة. تعتمد على استخدام جهاز تقني مع إمكانية تحديد الموقع عن بعد، يسمح للنساء ضحايا العنف القائم على النوع 

الاجتماعي بالاتصال في أي وقت ومكان بموظفين مؤهلين للتعامل مع حالات الطوارئ.

ملاحظة: للحصول على هذه الخدمة، يجب أن تكون الضحية قد تم تقييم حالتها مسبقاًً من قبل المصالح الاجتماعية في منطقتها.

مالقا العاصمة )المؤسسات الخاصة(موارد على المستوى المحلي

5



الهاتف 016 •

• Punto Violeta

• ALERTCOPS تطبيق

يتعلق الأمر بخدمة هاتفية متاحة للنساء اللواتي يعشن أو عشن حالات عنف ذكوري، بالإضافة إلى الأشخاص الذين يبحثون عن إرشاد وتوجيه.

للتواصل:

الهاتف: 212)016 عند الاتصال من الخارج(

واتساب:016 000 600 

016-online@igualdad.gob.es :البريد الإلكتروني

/https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacion-3/recursos/telefono016 :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تقديم معلومات حول الموارد الاجتماعية.

 •دعم عاطفي/نفسي أثناء المكالمة.

 •استشارات قانونية.

فضاء للاستعلام والوقاية والدعم، سواء ماديا أو افتراضيا، لتوفير مكان آمن لضحايا العنف القائم على النوع الاجتماعي والعنف الذكوري.

للتواصل:

/https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacion-3/puntovioleta :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تقديم معلومات حول موارد الطوارئ الاجتماعية.

 •دعم نفسي.

هو تطبيق جوال مجاني يتيح لك التواصل مباشرة مع الشرطة الوطنية La Policía Nacional والحرس المدني Guardia Civil، بطريقة سريعة وفعالة وسرية.

تم إنشاء التطبيق من قبل المديرية العامة الفرعية لأنظمة المعلومات والاتصالات للأمن، وهو صالح للاستخدام في جميع أنحاء التراب الوطني )إسبانيا(.

للتواصل:

 /https://alertcops.ses.mir.es/publico/alertcops  :الموقع الإلكتروني

الخدمات المتاحة:

 •تقديم معلومات حول كيفية الوصول إلى خدمات عامة معينة لأمن المواطنين.

 •تواصل سريع مع قوات الأمن، مع تحديد الموقع الجغرافي التلقائي. 

الموارد الإقليمية )متاحة للعموم(
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دليل موارد الدعم للنساء ضحايا العنف الذكوري في إقليم مالقة

تاريخ الإصدار: 2025

إن المـواد التــي تــم تطويرهــا في هــذا الدليــل تنــدرج في إطــار مشروع الوقايــة المجتمعيــة مــن العنــف الذكــوري وقــد تــم إعدادهــا مــن قبــل مؤسســة 

Málaga Acoge  وبدعــم مــن كتابــة الدولــة للمســاواة والقضــاء على العنــف ضــد المـرأة.

يمكــن لجميــع الهيئــات التــي ترغــب في المشــاركة في الإصــدارات المســتقبلية لهــذا الدليــل أو الإبلاغ عــن أي نــوع مــن التغــيير في بياناتهــا و/أو خدماتهــا، 

التواصــل مــع Málaga Acoge مــن خلال النمــوذج التــالي  اســتمارة.



مقدمة:

نعلم أن اتخاذ الخطوة الأولى ليس سهلاًً وأن الاعتراف بالعنف القائم على النوع الاجتماعي وتحديده أمر أساسي للبحث عن الدعم.

وبهــذا الهــدف المتمثــل في تقديــم الدعــم لجميــع النســاء اللــواتي يتعرضــن للعنــف الذكــوري، تــم إنشــاء هــذا الدليــل الــذي ســتجدين فيــه معلومــات 

عمليــة حــول مختلــف المـوارد والخدمــات الخاصــة بالرعايــة وتقديــم المعلومــات والإرشــادات لمواجهــة مختلــف حــالات العنــف الذكــوري في إقليــم 

مالقــة.

لتســهيل الوصــول إلى الدليــل، تــم إعــداده بلغــات مختلفــة )الإنجليزيــة، الفرنســية، العربيــة والإســبانية(. بالإضافــة إلى ذلــك، يتضمــن كل دليــل رمــز 

ــال  ــات الاتص ــيير بيان ــات و/أو تغ ــل الخدم ــات وتعدي ــك الاطلاع على التحديث ــه وكذل ــيع معلومات ــه توس ــن خلال ــك م ــة )QR ( يمكن ــتجابة سريع اس

ــات. ــف الإدارات والجه لمختل

 Costa del Sol, Axarquía, ــق ــز على مناط ــع التركي مـحلي، م ــتوى ال ــوارد على المس ــم وم ــتوى الإقلي ــوارد على مس ــة إلى م مـوارد المعروض ــف ال تصن

Antequera ومالقــة العاصمــة.
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