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Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado parte de la necesidad de actualizar el andlisis sobre la representacion
mediatica de la migracion en la prensa local malaguefia, dado que los estudios mas recientes, como el
informe de Malaga Acoge (2019), han quedado desactualizados frente a los significativos cambios
politicos, sociales y comunicativos de los ultimos afos. En este contexto, se analiza cémo los
principales diarios locales, SUR, La Opinion de Mdlaga y Malaga Hoy, representaron el fendmeno
migratorio durante el afio 2024.

Se ha adoptado una metodologia mixta que combina revision bibliografica, analisis de contenido y
entrevistas en profundidad. El analisis de contenido se ha aplicado a 203 noticias publicadas durante la
primera semana de cada mes en los tres diarios mencionados. A nivel cualitativo, se han utilizado
categorias criticas extraidas del manual Migrando Miradas (2022), mientras que las entrevistas han
permitido contrastar las percepciones de profesionales del ambito migratorio.

Los resultados evidencian una cobertura centrada en marcos problematizadores, un uso mayoritario de
fuentes institucionales y una limitada presencia de voces migrantes. Este trabajo puede servir como
punto de partida para futuras investigaciones mas amplias y para establecer colaboraciones con
entidades como Malaga Acoge, que contribuyan a una representacion mas ética del fendmeno
migratorio.

Palabras claves: Migracion, medios de comunicacion, prensa local, Méalaga

Abstract

This Final Degree Project arises from the need to update the analysis of media representations of
migration in the local press of Malaga, considering that the most recent studies, such as the Malaga
Acoge report (2019), are now outdated in light of significant political, social, and communicative
changes in recent years. In this context, the project examines how the main local newspapers (SUR, La
Opinion de Malaga, and Mdlaga Hoy) represented the migration phenomenon throughout 2024.

A mixed-methods approach was adopted, combining literature review, content analysis, and in-depth
interviews. The content analysis covered 203 news articles published during the first week of each
month in the three aforementioned newspapers. On the qualitative side, critical categories from the
Migrando Miradas (2022) manual were applied, while interviews provided insights from professionals
working in the field of migration.

The results reveal a predominance of problem-centered frames, heavy reliance on institutional sources,
and a limited presence of migrant voices. This study may serve as a foundation for broader future
research and as a basis for potential collaborations with organizations such as Malaga Acoge,
contributing to a more ethical and inclusive media portrayal of migration.

Keywords: Migration, media, local press, Malaga.



1. Introducciéon

En las ultimas décadas, la migracion se ha convertido en uno de los fenémenos sociales mas
relevantes y debatidos a nivel global, no solo por su magnitud cuantitativa, sino por sus implicaciones
politicas, culturales y mediaticas. Segun la Division de Poblacion del Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales (DESA) de las Naciones Unidas, en 2024 se estimdé que el numero de
migrantes internacionales en todo el mundo era de casi 304 millones, una cifra que practicamente se
ha duplicado desde 1990 (DESA, 2024).

En este escenario, los medios de comunicacion adquieren un papel clave al ejercer como constructores
de significado y vehiculos de interpretacion de la realidad social, empleando para ello marcos de
encuadre (framing) que seleccionan y jerarquizan aspectos de la informacion (Entman, 1993). Sin
embargo, su influencia dista de ser neutral, con frecuencia, la cobertura mediatica no solo informa,
sino que también participa activamente en la configuracion del imaginario colectivo sobre las personas
migrantes, pudiendo derivar en la propagacion de discursos estigmatizantes y la polarizacion social,
un fenomeno ampliamente documentado en el analisis critico del discurso mediatico (Van Dijk, 2008).

Si bien existe una creciente produccion académica centrada en el analisis de la cobertura mediatica
sobre migraciones a nivel nacional e internacional, son escasos los estudios que abordan de manera
sistematica el papel de la prensa local, y alin menos los que se centran en la provincia de Malaga. Un
referente clave en este ambito es el informe Tratamiento informativo de la inmigracion y el refugio en
la prensa de Malaga, realizado por Malaga Acoge, que realiz6 un valioso diagnostico sobre cémo los
medios locales malaguefios abordan estas cuestiones. Sin embargo, desde entonces no se han
publicado estudios actualizados que analicen la evolucion del discurso mediatico migratorio en la
region, a pesar de los importantes cambios sociales, politicos y mediaticos ocurridos en los ltimos
afios. Esta ausencia constituye un vacio relevante y surge la necesidad de realizar una investigacion
actualizada que permita observar si se han producido transformaciones en las representaciones
mediaticas de la migracion en la prensa local malagueiia.

En este contexto, el presente Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo general analizar como la
prensa local generalista de Malaga, concretamente los diarios SUR, La Opinion de Malaga 'y Mdlaga
Hoy, represento6 el fendmeno migratorio durante el afio 2024. La eleccion de estas cabeceras responde
a su liderazgo informativo en el ambito provincial, mientras que la eleccion de Malaga se justifica por
su relevancia geopolitica, social y mediatica.

Para abordar este objeto de estudio, se ha optado por una metodologia mixta que combina la revision
bibliografica, el andlisis de contenido de noticias publicadas durante la primera semana de cada mes
del afo 2024 en tres cabeceras locales (Diario SUR, La Opinion de Mdlaga y Malaga Hoy), y
entrevistas en profundidad a periodistas y profesionales del &mbito migratorio.

2. Marco tedrico y aproximacion al objeto de estudio
a) Aproximacion al objeto
2.1. ;Qué es la migracion?

La migracion es una forma de movilidad humana que ha acompanado al ser humano desde sus
origenes, y que hoy sigue marcando profundamente las dinamicas sociales, economicas y politicas a
escala global. Aunque se trate de un proceso cotidiano y arraigado en la historia de todas las



sociedades, la migracion suele ser representada en el discurso publico de forma conflictiva. (OIM,
2024).

Este trabajo parte del reconocimiento de la migracion como un fenémeno complejo, estructural y
multidimensional. En los siguientes apartados se explorard su conceptualizacion desde distintas
perspectivas tedricas, sus principales tipologias y su evolucion historica, con el objetivo de construir
un marco de referencia solido para el analisis posterior de su tratamiento informativo en la prensa local
malaguefia.

2.1.1.Conceptualizacion

Antes de avanzar en el desarrollo del trabajo, conviene precisar la terminologia empleada a lo largo del
mismo. La migracion internacional ha sido abordada desde multiples perspectivas teoéricas que, con
distintos énfasis, buscan explicar por qué las personas cruzan fronteras en busca de nuevas
oportunidades. Desde enfoques econdémicos, socioldgicos, geograficos y politicos, las teorias han
evolucionado en funcion del contexto historico y de los intereses cientificos predominantes.

En palabras de Ravenstein (1888), uno de los primeros en sistematizar el fendomeno, los
desplazamientos humanos responden a una logica racional de mejora material, mas alla de factores
coactivos como guerras o politicas represivas. A partir de esta intuicion inicial, la economia neoclasica
plante6 que las decisiones migratorias se basan en calculos individuales orientados a maximizar
beneficios economicos (Todaro, 1976), mientras que otros enfoques posteriores, como la nueva
economia de la migracion (Stark, 1991), complican esta vision al introducir factores familiares,
sociales y de riesgo. Desde una dptica estructural, autores como Piore (1979) o Marx (1972) pusieron
el foco en las dindmicas del mercado laboral y en las transformaciones del capitalismo como motores
fundamentales del desplazamiento. En paralelo, pensadores como Mill (1978) vincularon la migracion
con estrategias coloniales de expansion geopolitica. Asi, el fendmeno migratorio no puede entenderse
desde una tnica causa o teoria, sino como una interseccion de multiples dimensiones que operan
simultaneamente.

Tabla I. Principales teorias sobre la migracion.

Teoria/Autor Enfoque principal | Unidad de | Causa de la | Criticas /
analisis migracion Limitaciones
Ravenstein Geografico-social | Individuo/Socied | Atraccion por | Modelo clasico
(1888) ad centros urbanos e | limitado al siglo
industriales; XIX; no
blsqueda de | contempla
prosperidad dindmicas

globales actuales

Economia Economico Individuo Diferencias Ignora  factores
neoclasica (micro y macro) salariales; no econdmicos;
(Ranis,Fei, maximizacion de | vision




empleos poco

deseados

Todaro) beneficios individualista
Smith (1958) Liberalismo Individuo Libertad de | Vision idealista;
clasico movilidad; no considera
busqueda del | barreras
bienestar estructurales
Marx (1972) Critica estructural | Clase social Expulsion ~ por | Centrado en el
/ capitalista acumulacion conflicto de
capitalista y | clases; no aborda
concentracion de | decisiones
la propiedad personales
Mill (1978) Colonialista /| Estado Expansion Justificacion
Intervencionista imperial; control | ideologica  del
estatal sobre | colonialismo
migracion
Nueva economia | Socioeconémico / | Familia Diversificacion Aplicacion
de la migracion | Familiar de riesgos; | limitada a
(Stark) mejora relativa de | contextos rurales;
ingresos poco aplicable a
migraciones
masivas 0
forzadas
Mincer (1978) Microeconémico | Individuo en | Decision basada | No incorpora
familiar unidad familiar en suficientemente
coste-beneficio el contexto social
familiar o institucional
Mercado dual de | Estructural / | Pais receptor Demanda Desatiende  las
trabajo  (Piore, | Econdémico estructural de | causas en los
1979) mano de obra en | paises de origen;

simplifica la
agencia de los

migrantes

Fuente: Elaboracion propia a partir de autores clasicos y contemporaneos sobre teorias migratorias
(Ravenstein, 1888; Smith, 1958; Marx, 1972; Mill, 1978; Ranis & Fei, 1961; Todaro, 1969; Stark,
1991; Mincer, 1978; Piore, 1979).

En definitiva, la migracion debe entenderse como un fenémeno multidimensional, cuya explicacion no
puede reducirse a una Unica perspectiva tedrica. Las distintas corrientes revisadas, desde los enfoques
econdmicos clasicos hasta las visiones estructurales y criticas, aportan herramientas valiosas para



comprender los factores que inciden en los desplazamientos humanos. Sin embargo, cada una presenta
también limitaciones importantes al privilegiar ciertos aspectos sobre otros, como el individuo frente a
las estructuras, o las causas econdmicas frente a las politicas o culturales.

Este marco conceptual servira de base para analizar, en los apartados siguientes, como se representa el
fendomeno migratorio en los discursos mediaticos locales, y de qué modo dichas representaciones
reproducen ciertas logicas explicativas del hecho migratorio.

2.1.2. Areas de la migracién

La migracion ha sido objeto de multiples clasificaciones segin distintas disciplinas y enfoques
teoricos. En términos generales, puede dividirse en varias tipologias de acuerdo con el lugar de
destino, el caracter voluntario o forzado del desplazamiento, la duracion de la estancia, y el motivo
principal de la movilidad.

En primer lugar, se distingue entre migracion interna e internacional. La primera hace referencia a los
desplazamientos dentro de las fronteras de un mismo pais, por ejemplo, la migracion rural-urbana.
Segun Massey et al. (1987), este tipo de migracion ha sido esencial en los procesos de urbanizaciéon en
paises en desarrollo. Por su parte, la migracion internacional implica el cruce de fronteras nacionales y
esta motivada frecuentemente por la busqueda de mejores oportunidades econdémicas o condiciones de
vida (Castles & Miller, 2009).

Desde el punto de vista del caracter de la migracion, se puede hablar de migracion voluntaria y
migracion forzada. La voluntaria es aquella en la que los individuos deciden migrar por razones
econémicas, educativas o familiares (Stark, 1991). En contraste, la migracion forzada incluye a
refugiados, desplazados internos y solicitantes de asilo, quienes se ven obligados a abandonar sus
lugares de origen por motivos de persecucion, conflicto armado o desastres naturales (UNHCR, 2023).

En cuanto a la duracion del desplazamiento, la migracion puede ser permanente o temporal. La
migracién permanente ocurre cuando los individuos se establecen indefinidamente en el destino,
mientras que la temporal abarca movimientos estacionales, circulares o por contrato laboral, donde se
planea un retorno (Helke & Laczko, 2015).

Por ultimo, de acuerdo con el motivo principal, se identifican distintos tipos: econémica o laboral,
educativa, familiar y politica. La migraciéon econdmica es la mas comtn y se relaciona con la busqueda
de empleo o mejores condiciones de vida. La educativa responde al deseo de formacion profesional o
académica en otras regiones. La familiar ocurre por procesos de reunificacion, y la politica responde a
causas como la persecucion o la falta de libertades (De Haas, 2010).

Tabla II. Tipologias de la migracion.

Criterio Tipologias Descripcion

Lugar de destino Interna / Internacional Desplazamiento dentro del pais
/ Cruce de fronteras nacionales

Caracter del desplazamiento Voluntaria / Forzada Por eleccion  (econdmica,
educativa, familiar) / Por




necesidad (conflictos,
persecucion, desastres)

Duracion Temporal / Permanente Estancia limitada (estacional,
por contrato) / Establecimiento
indefinido

Motivo principal Economica / Educativa / | Busqueda de empleo, estudios,

Familiar / Politica / Ambiental | reunificaciéon familiar, asilo
politico, desplazamiento
climatico

Fuente: Elaboracién propia a partir de Massey et al. (1987), Castles & Miller (2009), Stark (1991), UNHCR
(2023), Helke & Laczko (2015), De Haas (2010).

Estas tipologias permiten comprender la complejidad del fendmeno migratorio desde multiples
dimensiones. Su exposicion resulta especialmente relevante para contextualizar las narrativas
mediaticas analizadas en este trabajo, ya que la forma en que los medios representan estos diferentes
tipos de migracion puede influir significativamente en la percepcién publica, reforzando ciertos
marcos interpretativos y omitiendo otros.

2.1.3. Breve historia de la migracion

La migracion es un fendmeno histérico que ha acompafiado a la humanidad desde sus origenes.
Comprender las principales etapas historicas de los movimientos migratorios permite contextualizar
las dinamicas actuales y reconocer que la movilidad humana no es un fenémeno reciente ni
excepcional, sino una constante estructural a lo largo de la historia.

Las actuales poblaciones del mundo descienden de antiguos movimientos migratorios, como las
salidas desde Africa hacia otros continentes hace mas de 60.000 afios (Sutcliff, 1998). Estos primeros
desplazamientos, motivados por condiciones climaticas adversas o la bisqueda de recursos, sentaron
las bases de la dispersion geografica del ser humano (Gutiérrez et al., 2020; Alcafiiz, 2008).

Durante la Edad Antigua y Clasica, las migraciones eran, en muchos casos, forzadas, ligadas a
mecanismos de exclusion social como el exilio o el ostracismo. En Grecia, por ejemplo, el destierro
era una medida legal aplicada a quienes se consideraban peligrosos para la polis (Mossé, 1987; Fustel,
1982). Mas tarde, en los siglos XV al XVII, Europa protagoniz6é un nuevo ciclo migratorio con la
colonizacion de América, que implico tanto desplazamientos voluntarios como migraciones forzadas,
especialmente de pueblos originarios y africanos esclavizados (Pérez, 2012; Sutcliff, 1998). Se estima
que mas de 20 millones de personas fueron obligadas a abandonar Africa para trabajar en condiciones
de esclavitud en las plantaciones americanas.

En la Edad Moderna y Contemporanea, los conflictos religiosos (Held et al., 2002), las guerras
europeas y la Revolucion Industrial impulsaron movimientos migratorios masivos. La urbanizacion
acelerada y el declive del mundo rural favorecieron el éxodo del campo a las ciudades, primero en
Europa y posteriormente a escala global. Paralelamente, las mejoras en el transporte y la economia
industrial facilitaron el traslado transatlantico de millones de personas en busca de oportunidades
laborales, especialmente hacia América del Norte.



El siglo XX trajo consigo migraciones provocadas por guerras mundiales, persecuciones politicas y
limpiezas étnicas, como en el caso del Holocausto, que derivaron en grandes desplazamientos
forzados, refugiados y didsporas (Alcaiiiz, 2008). En las ultimas décadas, la globalizacion, los
conflictos armados, el cambio climatico y las crecientes desigualdades entre regiones han continuado
incentivando la movilidad humana. Segun datos del Migration Data Portal (2022), en 2020 habia mas
de 280 millones de migrantes internacionales, siendo Europa y Asia las regiones con mayor numero de
personas en movimiento. A ello se suma la reciente crisis en Ucrania, que ha desencadenado nuevos
flujos migratorios forzados en Europa del Este.

Tabla III. Principales etapas historicas de la migracion.

Etapa historica Caracteristicas principales Causas dominantes

Prehistoria (hasta 10.000 a.C.) | Salidas desde Africa, | Clima, busqueda de recursos
expansion por continentes

Edad Antigua y Clasica Migraciones forzadas (exilio, | Conquista, castigo politico
ostracismo), expansion  de
imperios

Edad Moderna (s. XV=XVIII) | Colonizacion de América, | Intereses  coloniales, trata
esclavitud africana esclavista

Edad  Contemporanea  (s. | Migraciones  por  guerras, | Trabajo, conflicto bélico

XIX—XX) Revoluciéon Industrial,
urbanizacion
Siglo XXI Flujos globales, crisis | Desigualdad, violencia, cambio

climatica, conflicto en Ucrania | climatico

Fuente: Elaboracion propia a partir de Sutcliff (1998), Gutiérrez et al. (2020), Alcaiiz (2008), Mossé (1987),
Fustel de Coulanges (1982), Pérez (2012), Held et al. (2002) y Migration Data Portal (2022).

La historia de la migracion demuestra que los desplazamientos humanos han estado siempre
vinculados a condiciones estructurales, sociales, politicas y econdmicas. Lejos de ser un fenomeno
nuevo, la movilidad humana ha sido una constante que ha moldeado civilizaciones, identidades y
estructuras sociales, por lo que su estudio resulta imprescindible para comprender no solo el presente,
sino también los imaginarios sociales que los medios reproducen en la actualidad.

2.2. Objeto de estudio: La representaciéon mediatica de la migracion en la prensa local
malagueifia

Tras precisar la complejidad del fendmeno migratorio desde sus multiples conceptualizaciones,
tipologias y trayectorias historicas, ahora es crucial delimitar el foco de esta investigacion. Este trabajo
académico tiene como objeto de estudio la representacion medidtica de la migracion en la prensa local
de Malaga. Para ello, es fundamental analizar como los medios de comunicacion, en su rol de
configuradores de la realidad social, construyen discursos y narrativas sobre las personas migrantes.
Comprender esta representacion es crucial, dado el impacto que tiene en la percepcion publica, la
integracion social y la formulacion de politicas.



Los medios de comunicacion desempefian un papel central en la conformacion de la opinion publica,
al actuar como intermediarios entre los acontecimientos y la ciudadania. Su capacidad para
seleccionar, encuadrar y difundir informacidn los convierte en actores clave en la construccion social
de fendmenos complejos como la migracion. Tal como apunta Hall (1997), los medios no solo
transmiten informacion, sino que también configuran significados, legitiman ciertas identidades
sociales frente a otras y pueden reforzar o desafiar estereotipos existentes. En el contexto local de
Malaga, esta funcién cobra especial relevancia, ya que la prensa actia como un espejo de las
preocupaciones y dinamicas de la comunidad.

La representacion de los medios de comunicacion no es un proceso neutral. Esto significa la seleccion
de fuentes, de lenguajes y encuadres y priorizar ciertos aspectos sobre otros. Estos factores afectan
directamente en como se percibe a la poblacion migrante. Si se presentan como agentes activos o
pasivos, como una amenaza o una oportunidad, o si no son visibles con sus experiencias y voces.
Como indican los estudios culturales, el analisis debe ser mas que un contenido claro para desentrafiar
los discursos subyacentes y las ideologias que operan en las representaciones (Hall, 1980).

El interés en esta investigacion se centra especificamente en la prensa local generalista malaguefa. La
eleccion de ciudad responde a la particularidad de Malaga como un territorio de transito y destino de
flujos migratorios, con una rica diversidad cultural y social. A diferencia de los medios de
comunicacion de ambito nacional o internacional, la prensa local, tiene una cercania inherente con la
comunidad, lo que le permite reflejar con un mayor detalle las dinamicas cotidianas de convivencia,
los desafios de integracion y las contribuciones de la poblacion migrante. Sin embargo, esta
proximidad también puede implicar la reproduccion de sesgos o estereotipos presentes en el entorno
mas cercano.

2.3. Migracion y periodismo

La migracion se estd convirtiendo en un tema central en la agenda mediatica contemporanea,
influenciada por factores como la globalizacion, los conflictos internacionales y las crisis
humanitarias. Los medios de comunicacion desempefian un papel crucial en la construccion de la
percepcion publica sobre la inmigracion.

Los estudios sobre las actitudes hacia la inmigracion han demostrado ser complejos y multifacéticos,
especialmente en sociedades que enfrentan una gran diversidad de perfiles migratorios. La
inmigracion no solo implica un fenémeno social polimérfico, sino que también genera una variedad de
impactos dependiendo del origen de los migrantes y de las condiciones socioeconomicas, culturales y
politicas del pais de acogida (Gonzalez-Enriquez et al., 2024). Esto hace que las representaciones
medidticas de la inmigracion no puedan ser reducidas a una sola narrativa, sino que se configuren a
través de distintos marcos que se encargan de enfatizar ciertos aspectos del fendmeno y omitir otros.

Segiin Gonzalez-Enriquez et al. (2024), las actitudes hacia la migracion no pueden ser comprendidas
como una Unica variable, debido a la variedad de factores que influyen, tales como el perfil social,
econdmico y cultural de los inmigrantes, asi como las caracteristicas de los propios receptores.

De acuerdo con Almela y Arcos Urrutia (2021), la forma en que los medios espafioles informan sobre
la migracién ha mejorado en los tltimos cinco afos. Se percibe una mayor conciencia social y los
analisis son mas profundos y contextualizados. No obstante, la calidad de esta cobertura se ve
comprometida por la inmediatez de las noticias, la falta de periodistas especializados en el tema y las
limitaciones econdmicas que enfrentan los profesionales de la informacion.
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El proceso de la cobertura periodistica de las migraciones se hacia a partir del desconocimiento y la
presion propia de las salas de redaccion, ya que la inmediatez no permite profundizar y contextualizar
las noticias sobre inmigracion. Ademas, es fundamental informar sobre procesos de integracion social
y noticias positivas (Almela y Arcos Urrutia, 2021).

La cobertura mediatica de las minorias, en este caso, de la inmigracion, y de los temas relacionados
con este debate social (Bafion, 2002) supone un factor relevante de como la sociedad percibe a estas
minorias. En el caso que nos ocupa, parece claro que los medios de comunicacion han contribuido a lo
largo de los ultimos afios a generar una imagen estereotipada negativa o prejuiciosa de la inmigracion.

Si bien en los ltimos afios se han observado avances hacia una cobertura mas matizada y consciente,
persisten dinamicas informativas marcadas por la urgencia, la falta de especializacion y la
reproduccion de estereotipos. Estas limitaciones justifican la necesidad de investigaciones que, como
la presente, analicen de forma sistematica como se configura el discurso mediatico en contextos
locales concretos. El presente estudio ofrece una oportunidad para identificar tanto las continuidades
como las posibles transformaciones en el tratamiento informativo de las migraciones.

b) Marco teoérico
2.4. Estudios culturales sobre migracion

Dado que este trabajo analiza como los medios locales de Malaga representan la migracion, es
necesario recurrir a enfoques que examinen tanto los discursos como las estructuras que los producen.
En este sentido, los estudios culturales aportan una mirada critica que enfatiza la dimension simbolica
y discursiva de los medios de comunicacion.

Originados en el Centro de Estudios Culturales Contemporancos de Birmingham, estos estudios
subrayan la importancia de las practicas culturales en la reproduccion y resistencia de las relaciones de
poder (Hall, 1980). Desde esta perspectiva, los medios no solo transmiten informacion, sino que
también configuran significados y legitiman ciertas identidades sociales frente a otras.

De acuerdo con Hall (1997), los estudios culturales se definen como un “proyecto politico y tedrico”,
interesado por el papel que desempefian los discursos, los medios y las instituciones en la construccion
social de las identidades. Su enfoque esta fuertemente influido por el marxismo, el posestructuralismo
y los estudios postcoloniales.

Segun Jonathan Culler (1997), el objetivo de los estudios culturales es comprender el funcionamiento
de la cultura, especialmente en el mundo moderno: cémo funcionan las producciones culturales y
como se construyen y organizan las identidades culturales para individuos y grupos, en un mundo de
comunidades diversas y entremezcladas, poder estatal, industrias mediaticas y empresas
multinacionales.

Este proyecto novedoso se caracterizd desde sus inicios por extender su analisis no solo a las
manifestaciones culturales elevadas, sino a los productos de la cultura popular y, de modo creciente, a
los de distintos tipos de minorias sociales, étnicas y sexuales. Esta ampliacion de su objeto de estudio
es crucial para entender fendmenos como la migracion, ya que permite analizar como los medios de
comunicaciéon, como parte de la cultura popular, construyen y difunden representaciones sobre
colectivos migrantes (Lucotti, 2021).
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En relacion con la migracion, los estudios culturales han proporcionado herramientas teoricas
fundamentales para comprender como los flujos migratorios afectan las configuraciones identitarias,
las dindmicas multiculturales y las representaciones mediaticas. Autores como Paul Gilroy, en su
influyente obra The Black Atlantic (1993), han analizado las identidades diasporicas desde una
perspectiva transnacional, poniendo en cuestion las categorias fijas de nacion, raza o etnicidad. Gilroy
plantea la existencia de un “atlantico negro” como espacio cultural hibrido que desborda los marcos
nacionales y que permite entender la cultura migrante como una construccion fluida, marcada por el
desplazamiento y la memoria colonial.

Segun Avtar Brah (2005) en Cartographies of Diaspora, introduce el concepto de “espacio diaspdrico”
como una categoria analitica que permite pensar los lugares de enunciacion de las personas migrantes
mas alla de las dicotomias nativo/extranjero. Para Brah, la diaspora no se reduce a una condicion de
origen, sino que implica una experiencia relacional en la que se cruzan multiples trayectorias
identitarias, sociales y econdmicas.

En definitiva, los estudios culturales proporcionan una base tedrica indispensable para comprender
como los medios de comunicacion construyen representaciones simbolicas sobre la migracion. Su
enfoque permite analizar no solo los contenidos, sino también los discursos que circulan en torno a las
personas migrantes y los procesos de identidad que estos activan.

2.5. Economia Politica de la Comunicacion

Mientras que los estudios culturales permiten analizar los significados, la Economia Politica de la
Comunicacion (EPC) aporta las claves para entender los condicionantes estructurales que influyen en
la produccion de esos significados. Desde la perspectiva de la Economia Politica de la Comunicacion,
los encuadres mediaticos sobre la migracion no pueden ser entendidos Uinicamente como decisiones
autonomas de los periodistas o redacciones, sino como construcciones condicionadas por estructuras
economicas y relaciones de poder. La EPC plantea que los medios de comunicacion operan dentro de
un sistema donde priman intereses comerciales, ideologicos y politicos, lo cual influye en los
contenidos informativos que producen (Mosco, 2009).

McChesney (2000) sefiala que la principal funcion de la economia politica de la comunicacion es
clarificar la relacion (de poder) entre los medios, los sistemas de comunicacion, la estructura social y
los gobiernos, y cdémo estos se influencian mutuamente. Mosco (2009) siguiendo a Raymond
Williams, destaca que una primera aproximacion a cualquier concepto debe mostrar su utilidad en la
practica cotidiana.

En esta linea del enfoque estadounidense, dos figuras destacan como pioneros: Dallas Smythe y
Herbert Schiller. Ambos jugaron un papel central en el establecimiento de la disciplina, dictando
cursos y formando generaciones de académicos comprometidos con una vision critica del papel de las
industrias culturales. Su analisis, influido tanto por la tradicion institucional como por el marxismo, se
enfocd especialmente en el creciente poder de los conglomerados transnacionales de medios,
entendidos como estructuras antidemocraticas y explotadoras (Smythe, 1981; Schiller, 1969).

Asimismo, desde la Economia Politica de la Comunicacion, la atencion se ha centrado especialmente
en las entidades responsables de producir, distribuir y regular los bienes simboélicos: empresas
multinacionales y organismos gubernamentales. Aunque no se rechaza el analisis de la mercancia en si
ni del proceso de su conversion, se ha tendido a priorizar el estudio de las estructuras mediaticas y del
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contenido antes que de las audiencias o del trabajo implicado.

El interés por las audiencias ha resurgido especialmente a partir del debate iniciado por Smythe
(1977), quien propuso que estas no solo consumen contenido, sino que en realidad venden su atencion
a cambio de entretenimiento o informacion, siendo este un insumo valioso para los anunciantes. Este
planteamiento fue ampliado por autores como Murdock (1978) y renovado en analisis recientes

que examinan la participacion de las audiencias en espacios digitales, donde las practicas como la
creacion de paginas web, el desarrollo de software y la interaccion en comunidades en linea
introducen nuevas dimensiones al trabajo cultural (Terranova, 2000).

Por otro lado, otro eje relevante es la mercantilizacion del trabajo mediatico. La obra fundacional de
Braverman (1974) aborddé como el capitalismo tiende a separar la concepcion del trabajo de su
ejecucion, concentrando el conocimiento técnico en una élite directiva que representa los intereses del
capital. Este proceso, potenciado por métodos de gestion como el "management cientifico" de Taylor,
afectd no solo a la industria manufacturera, sino también a los sectores de servicios e informacion.
Braverman fue pionero en mostrar como estas logicas se extendian mas alld del ambito fabril,
inspirando una vasta literatura centrada en la resistencia obrera y en como las transformaciones
laborales se experimentan de modo diferencial segun la clase, género, ocupacion o raza (Berberoglu,
1993; Huws, 2003).

Asi, la Economia Politica de la Comunicacién evidencia que las representaciones mediaticas no solo
son producto de decisiones individuales, sino que responden a intereses estructurales mas amplios que
condicionan qué se comunica y como se comunica. Esta perspectiva resulta especialmente util en el
analisis del tratamiento informativo de la migracion, ya que permite observar como factores como la
concentracion de medios o la dependencia de fuentes institucionales inciden en la configuracion del
discurso periodistico. En el presente trabajo, la EPC contribuye a contextualizar los marcos
discursivos identificados en las piezas analizadas y a comprender los limites estructurales que
enfrentan los profesionales a la hora de informar sobre migraciones.

2.6. El concepto de framing en comunicacion

Para observar como se manifiestan discursivamente estas logicas culturales y estructurales en las
noticias concretas, se recurre al concepto de framing o encuadre. Todo texto comunicativo, ya sea para
informar o persuadir, necesita una estructura que le dé sentido. En el caso de los medios, las noticias
siguen convenciones narrativas que ayudan a explicar quién hace qué y por qué. Segun Tuchman
(1978), una noticia funciona como una ventana que enmarca una parte de la realidad, dejando fuera
otras posibles interpretaciones. Esto hace que ciertos aspectos se vuelvan mas visibles o importantes
para el publico.

La noticia no es una copia exacta de lo que pasa, sino una construccion hecha desde una perspectiva
concreta, guiada por un periodista (aunque también influida por otros actores). Esa construccion
ofrece un marco para que el publico entienda lo que ocurre.

Desde esta idea, el encuadre o framing puede definirse como un proceso en el que se seleccionan
algunos aspectos de la realidad, a los que les otorgard un mayor énfasis o importancia, de manera que
se define el problema, se diagnostican sus causas, se sugieren juicios morales y se proponen
soluciones y conductas apropiadas a seguir (Entman, 1993).

Desde un punto de vista especificamente comunicativo, el framing se ocupa de analizar la forma en
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que se presentan los problemas sociales en los contenidos mediaticos, la interpretacion que los medios
promueven sobre los asuntos que tratan (Scheufele y Tewksbury, 2007).

Cuando un periodista elabora una noticia, elige como mostrar un fragmento de la realidad, tomando
decisiones sobre qué incluir y qué dejar fuera. Esa eleccion es lo que se conoce como seleccion de
encuadre. Sin embargo, podria haber enfocado el tema de otra forma: con otras fuentes, palabras,
imagenes o estilos narrativos distintos.

Existen muchas formas de darle relevancia a una informacion por encima de otras, y una de ellas es
omitir ciertos elementos. Aunque no es la tinica ni necesariamente la mas importante, toda noticia deja
fuera aspectos, ya sea de forma intencional o no, porque no es posible cubrir todos los angulos ni
mostrar la version de todos los involucrados en un tema.

Esta vision mediocéntrica, al tratar los mensajes de los medios como una variable independiente,
presenta limitaciones tanto teoricas como empiricas. Por un lado, es importante considerar el contexto
del sistema mediatico espaiol, caracterizado por un pluralismo polarizado y un elevado paralelismo
politico (Hallin y Mancini, 2008).

Aplicado al presente estudio, el analisis del encuadre permite identificar qué narrativas dominan en los
tres principales periodicos locales de Malaga, qué tipos de migracion se visibilizan (o invisibilizan),
qué fuentes protagonizan el discurso y qué emociones se activan en el lector.

En el contexto espafiol, un ejemplo destacado de estudio que utiliza métodos inductivos para
identificar distintos encuadres noticiosos especificos es el trabajo de Igartua, Muifiiz y Cheng (2005).
Estos autores analizaron como se representa la inmigracion en los medios de comunicacion espafioles,
encontrando que predominan ciertos encuadres, tales como: la llegada irregular de inmigrantes en
pateras, la intervencion institucional en casos de menores inmigrantes, las condiciones de precariedad
y abandono en las que viven, lo que enfatiza su necesidad de asistencia, o su asociaciéon con
conflictos, como disturbios, fugas o enfrentamientos.

Siguiendo con la tematica migratoria, una imagen que muestre a un inmigrante siendo arrestado puede
activar un marco mental en el que la inmigracidn se asocia con conductas delictivas, aunque los

los indices de criminalidad entre inmigrantes y poblacion local no presenten diferencias significativas
(Ardévol-Abreu, 2015).

En conjunto, el fendémeno migratorio se revela como una realidad profundamente compleja,
atravesada por multiples dimensiones estructurales, simbolicas y comunicativas que se entrelazan
entre si. Las teorias cldsicas y contemporaneas sobre la migracion han contribuido a delinear un
panorama interpretativo amplio que va desde los determinismos econdmicos y las dinamicas laborales
globales hasta los factores socioculturales, familiares y politicos que condicionan tanto la decision de
migrar como su representacion publica. A su vez, el papel de los medios de comunicacion, lejos de ser
meramente descriptivo, ha demostrado ser central en la configuracion de imaginarios sociales sobre la
inmigracion, a través de procesos de encuadre que seleccionan, enfatizan u omiten determinados
aspectos del fenomeno.

Desde los aportes de la Economia Politica de la Comunicacion hasta los estudios culturales

poscoloniales, se ha puesto en evidencia como la representacion mediatica de las personas migrantes
no es neutra ni azarosa, sino que responde a logicas de poder, intereses institucionales y practicas
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discursivas que refuerzan o desafian narrativas hegemonicas. En este contexto, las noticias y los
discursos publicos no solo construyen sentidos sobre la migracion, sino que también inciden en las
actitudes sociales y en las politicas que se derivan de ellas. Por tanto, comprender la migracién en el
siglo XXI requiere integrar marcos teoricos multidisciplinarios que aborden tanto las causas
materiales del desplazamiento como los procesos simbodlicos mediante los cuales las sociedades
receptoras interpretan, clasifican y, en muchos casos, estigmatizan a las personas migrantes.

3.Estado de la cuestion
3.1- La migracion como fendmeno global y mediatico

El término “migracion” se utiliza habitualmente para describir el desplazamiento de personas de un
lugar a otro, ya sea dentro de un mismo pais o entre paises, con la intencion de establecerse temporal o
permanentemente. Sin embargo, no existe una unica definicion universalmente aceptada de migracion
o de migrante, ya que estos conceptos varian segun el enfoque juridico, estadistico, geografico o
politico que se adopte.

Las recomendaciones sobre estadisticas de las migraciones internacionales publicadas por el
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas (1998) definen a una
persona migrante internacional como aquella que reside por un periodo superior a doce meses fuera de
su pais de nacimiento. Esta definicion ha sido ampliamente utilizada en estudios demograficos y
procesos de planificacion, aunque se reconoce su caracter limitado ante la complejidad de las
dinamicas migratorias actuales.

La Organizacion Internacional de las Migraciones, en su Informe sobre las Migraciones en el Mundo
2024, define la migracion como el movimiento de personas de su lugar de residencia habitual a un
nuevo lugar de residencia, ya sea a través de una frontera internacional o dentro de un pais. (OIM,
2024).

Segun la OIM (2024), 1a migracion puede clasificarse atendiendo a diversos criterios:

Segun el lugar de destino o procedencia: se distingue entre migraciones internas (dentro de un
mismo pais) e internacionales (entre paises).

e Por su duracion: pueden ser temporales o permanentes.

e Segun la voluntad del migrante: se dividen en voluntarias (por decision propia, generalmente
motivadas por razones econdmicas o personales) o forzadas (debidas a conflictos,
persecuciones, catastrofes o pobreza extrema).

e Por el estatus legal: migraciones regulares (con autorizacion legal) e irregulares (sin la
documentacion exigida por el pais de destino).

En la actualidad, la migracion internacional constituye uno de los fendmenos mas significativos del
mundo globalizado. Segun la OIM (2024), el numero de migrantes internacionales alcanzo los 281
millones de personas, lo que representa aproximadamente el 3,4 % de la poblacion mundial. Sin
embargo, estimaciones mas recientes de la Division de Poblacion del Departamento de Asuntos
Econdémicos y Sociales (DESA) de Naciones Unidas elevan esta cifra a cerca de 304 millones en 2024,
lo que supone un 3,7 % de la poblacion global. Este crecimiento sostenido refleja tanto el incremento
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absoluto de personas migrantes como el aumento de su proporcion en relacion con la poblacion
mundial, que en 1990 era del 2,9 % ONU-DESA. (2024).

Figura 1. Evolucion del nimero de migrantes internacionales en todo el mundo y su porcentaje dentro
del total de la poblacion entre 1990 y 2024.
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Fuente: Elaboraciéon propia a través de datos de ONU-DESA (2024).

A lo largo de las décadas, las causas de este fenomeno se han vuelto cada vez mas complejas. El
aumento de las migraciones responde a factores estructurales, como las desigualdades econdmicas y
sociales, los conflictos armados, el cambio climatico, asi como a las redes transnacionales que facilitan
el movimiento de personas. Aunque la mayoria de las personas migran por decision propia, también
existe una importante proporcion que lo hace por necesidad: el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) estim6 que, a mediados de 2024, el mundo acogia a 43,7
millones de refugiados y 8 millones de solicitantes de asilo (UNHCR, 2023).

Europa se mantiene como una de las principales regiones receptoras, con mas de 87 millones de
migrantes. En el caso especifico de Espafia, los datos del Instituto Nacional de Estadistica indican que
hay mas de 6,8 millones de personas extranjeras residiendo en el pais, lo que representa
aproximadamente el 12,5 % de la poblacion total (INE, 2024) . El territorio ha sido, es y seguira siendo
un continente marcado por los movimientos migratorios. Durante siglos, los principales flujos de
entrada y salida estuvieron vinculados a los procesos de conquista y colonizacion. En los siglos XVIy
XVII, destacaron las migraciones desde paises como Espafia y Portugal hacia América Latina. A partir
del siglo XVIII, la mejora en los sistemas de transporte y las campaiias colonizadoras hacia América,
Africa y Oceania impulsaron nuevas olas migratorias transoceanicas (Marrus, 1985).

El siglo XX estuvo profundamente condicionado por las guerras y sus consecuencias. Durante la
Primera Guerra Mundial, millones de personas se vieron forzadas a huir. En respuesta a esta situacion,
en 1921 se cred el “Pasaporte Nansen”, un documento que permitia identificar y proteger a quienes no
disponian de otra documentacion. Tras la Segunda Guerra Mundial, Europa afronté un desplazamiento
masivo de unos 50 millones de personas, lo que motivo la creacion del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en 1950 y la aprobacion de la Convencién de Ginebra
en 1951, documento clave para la proteccion de refugiados.
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Desde entonces, Europa ha continuado enfrentandose a multiples crisis migratorias. La revolucion
hungara de 1956, los procesos de descolonizacion en Africa durante los afios 60, y mas tarde la guerra
de los Balcanes en los noventa, fueron episodios que provocaron grandes movimientos de poblacion
hacia el continente europeo. En paralelo, Europa fue estableciendo marcos normativos para la
proteccion de los derechos humanos, como el Convenio Europeo de Derechos Humanos de 1950, y
creando espacios de libre circulacion como el espacio Schengen, que elimind las fronteras internas
entre los paises firmantes y reforzé los controles exteriores comunes (Reinares, 2006).

En el caso espafiol, la evolucion migratoria ha sido especialmente significativa. Durante buena parte
del siglo XX, Espafa fue un pais emisor de migrantes. Las consecuencias de la Guerra Civil, la
represion politica y las malas condiciones econdomicas provocaron que cientos de miles de personas
emigraron hacia otros paises europeos, especialmente entre los afios 50 y 70. Francia, Alemania o
Suiza fueron destinos frecuentes para quienes buscaban mejores oportunidades laborales y una vida
mas estable (Martinez Veiga, 2001).

Durante las décadas de 1970 y 1980, Espafia empezd a recibir poblacién migrante, especialmente
refugiados procedentes de América Latina, huyendo de las dictaduras en paises como Argentina,
Uruguay y Chile. En ese momento, Espafia no contaba con legislacion especifica en materia de
extranjeria o asilo, y no se habia adherido atin a la Convencion de Ginebra (Martinez Veiga, 2001).

Con la llegada de la democracia, se iniciaron importantes avances legislativos: en 1978, la
Constitucion Espafiola reconocid el derecho de asilo, en 1984 se aprobé la primera Ley de Asilo, y en
1985 se promulg6 la primera Ley Organica sobre derechos y libertades de los extranjeros. A partir de
los afios 90, el crecimiento econdomico y la integracion en la Comunidad Econdémica Europea
impulsaron la llegada de poblacion extranjera, haciendo de Espafia un pais receptor. Este cambio
estructural se consolid6 durante los primeros afios del siglo XXI, aunque la crisis econdémica iniciada
en 2008 provocd un descenso temporal en los flujos migratorios. (Aja, 2006)

Mas alla de los datos estructurales, la migracion transforma profundamente la vida de las personas.
Achotegui (2009) destaca que el proceso migratorio implica transformaciones profundas en la vida de
quien lo experimenta, ya que casi todos los aspectos del entorno cotidiano, como la alimentacion, las
relaciones sociales y familiares, el clima, la cultura, la lengua o incluso el estatus socioecondmico, se
ven alterados. En este sentido, es importante distinguir entre “migracion”, como fendmeno general que
incluye tanto la emigracion (salida del pais de origen) como la inmigracion (llegada a un pais de
destino). Es desde esta ultima perspectiva, la de quien llega a un nuevo contexto, que Achotegui
subraya el impacto emocional y adaptativo del cambio.

Aunque las migraciones no son en absoluto nuevas, son un fenémeno de total actualidad y repercusion
en el presente (Anleu, 2015). Las migraciones han aumentado rapidamente en tamafio y relevancia,
provocando cambios sustanciales tanto en las sociedades de llegada como en las de origen, que
permiten hablar de una nueva realidad. (Ulmasov y Kurmanov, 2018).

Las cifras y los marcos legales no explican por si solos como la sociedad interpreta la migracion. Los
medios de comunicacion desempeian un papel clave en la configuracién del imaginario colectivo. El
tratamiento informativo de la inmigracién en Espafia comenzé a cobrar relevancia en los afios 90, y
tuvo picos de visibilidad en momentos criticos como la "crisis de los cayucos" en 2006, los saltos a las
vallas de Ceuta y Melilla o la crisis de refugiados en el Mediterraneo desde 2015 (Oller Alonso et al.,
2021).

17



La trayectoria historica de Europa y, en particular, de Espafia, muestra la evolucion de regiones que
han pasado de ser emisoras a receptoras y que se han adaptado progresivamente a las nuevas
realidades. Mas alla de los datos, la migracion es una experiencia humana transformadora que redefine
por completo el entorno y las relaciones de quienes la viven.

3.2-La representacion mediatica de la migracion

Segun el Informe sobre las Migraciones en el Mundo 2022 de la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM, 2022), los medios de comunicacion contintian siendo actores fundamentales en el
framing del discurso publico. Esto quiere decir que no solo informan, sino que seleccionan,
jerarquizan y presentan los hechos migratorios bajo ciertas perspectivas que terminan configurando la
opinion publica. Estas representaciones condicionan tanto las decisiones politicas como las actitudes
sociales hacia las personas migrantes.

La OIM ha advertido que la cobertura mediatica tiende a sobrerrepresentar los aspectos negativos del
fenomeno migratorio, con énfasis en crisis humanitarias, flujos irregulares, crimenes o conflictos, y
enmarcando frecuentemente la migracion como una amenaza a la seguridad nacional o al orden
publico. Esta narrativa simplificada, sensacionalista o incluso alarmista perpetiia estereotipos como el
del "invasor", el "pobre necesitado" o el "aprovechado del sistema" (OIM, 2024).

La migracion ha sido tema de interés cada vez mayor para los medios de comunicacion, adquiriendo
prominencia en los debates politicos, es importante tener en cuenta la funcién critica que esos medios
desempefian tanto en lo referente a influir en la opinién publica como a reflejarla. Asimismo, en
términos de politicas, los medios de comunicacion pueden actuar a la vez como “elementos que
determinan la agenda y dan impulso a los asuntos relativos a la inmigracion, y como un reflejo de los
debates que se celebran en los circulos publicos y normativos” (Papademetriou y Heuser, 2009).

La manera en que se comunica la migracion puede generar un ciclo de desinformacion que se refuerza
a si mismo, afectando a la politica gubernamental, los medios de comunicacion y la opinion publica,
lo que a su vez influye en el debate en todos los niveles. En este sentido, las politicas y el discurso
politico juegan un papel clave en la construccion de la imagen de los migrantes en las sociedades de
destino. Uno de los desafios mas significativos radica en como los gobiernos transmiten informacién
sobre los migrantes y las politicas migratorias a la poblacion, asi como en la forma en que lo hacen. La
comunicacion y la educacion del publico se convierten en herramientas fundamentales para la gestion
migratoria, ya que no solo se trata de regular los flujos migratorios, sino también de moldear la
percepcion social sobre los migrantes.

Ademas de estar muy condicionada por las caracteristicas de una poblacion y el contexto nacional, la
opinion publica sobre la migracion y los migrantes también se ve influenciada por una serie de actores
clave, como grupos de interés, asociaciones de empleadores, sindicatos, ONG, gobiernos, partidos
politicos y medios de comunicaciéon. En la ultima década, la inmigracion ha cobrado creciente
relevancia en los medios de comunicacion y en los debates politicos, lo que hace atin mas evidente su
papel en la configuracion y el reflejo de la opinion publica.

La cobertura mediatica de la migracion en paises de origen y destino tiende a caracterizarse por un
enfoque episddico, intensificando repentinamente ante eventos relacionados con la migracion, a
menudo de naturaleza negativa, y por un énfasis excesivo en la ilegalidad, prestando demasiada
atencion a los migrantes en situacion irregular, a pesar de que representan una minoria dentro del
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colectivo migratorio (OIM, 2022).

Como hemos visto, la representacion mediatica de la migracion va mucho mas alld de solamente la
informacién. Los medios no solo reflejan la realidad, sino que la construyen activamente,
seleccionando qué destacar y qué omitir.

3.3-La inmigracion en Malaga: una realidad transformadora

El crecimiento de la poblacion inmigrante ha sido una de las principales transformaciones sociales de
la ultima década en Espaiia y Andalucia. Seglin los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE),
la poblacion extranjera se ha multiplicado aproximadamente por seis en Espafia y por cuatro en
Andalucia entre 1999 y 2009. Mientras que la poblacion extranjera representaba el 2% del total en
1999, en 2009 alcanzdé el 12% a nivel nacional y el 8% en Andalucia. En Malaga, este porcentaje ha
sido superior, pasando del 6% al 17% en el mismo periodo.

En este contexto, la inmigraciéon extranjera desempefia un papel crucial en la configuracion del mapa
social de Malaga. Aunque los flujos migratorios no han tenido un impacto significativo en términos de
crecimiento absoluto, si han introducido cambios sociales profundos debido a las caracteristicas de la
poblacion inmigrante en cuanto a edad, estatus socioecondmico y origen. Como sefiala Ocafia-Ocafia
(2005), la inmigracion extranjera no solo ha compensado parcialmente el declive demogréfico en
algunas areas urbanas, sino que también ha sido un factor clave en la reconfiguracion del espacio
social de la ciudad. La presencia de esta nueva poblacion ha impulsado dindmicas de transformacion
que podrian redefinir el panorama social de Malaga en el futuro.

Tradicionalmente, los estudios sobre las migraciones en la provincia de Malaga, sus zonas litorales o
la capital, han puesto mucho énfasis en la figura del “residente extranjero” (Rodriguez et al. 1998;
Rodriguez et al. 2004; Rodriguez; Warnes, 2002), visién anclada en torno al arquetipo del jubilado o
pensionista europeo occidental proveniente de la Europa Nordica y Central, cuyas motivaciones
migratorias son basicamente “residenciales”, orientadas a la biisqueda de calidad de vida, al descanso
y al ocio.

Tabla I'V. Evolucion de la poblacion extranjera y espaiiola en la provincia de Malaga (2021-2023).

Categoria 2021 2023 Valoracion Valoracion
absoluta porcentual

Poblacion total 1.700.955 1.752.728 +51.773 +3,18 %

Poblacion de | 1.362.555 1.367.746 +5.191 +0,38 %

origen espafiol

Poblacion de | 338.400 392.946 +50.546 +12,8%
origen extranjero

% poblacién | 19,9 % 22,4 %
extranjera sobre
el total
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%del crecimiento 91 %
total atribuido a
poblacion
extranjera

Fuente: Elaboracion propia a partir de (INE, 2024).

La provincia de Malaga experimentd un notable aumento en la poblacion extranjera entre 2005 y
2007, consolidandose como la principal provincia andaluza y la quinta a nivel nacional, con un
incremento del 14% entre 2005 y 2006, alcanzando los 217.784 extranjeros empadronados, casi el
doble que Almeria. Malaga lidera en poblacion comunitaria y no comunitaria, con una distribucion
geografica que concentra la mayor cantidad en la capital, seguida de Marbella y Mijas, y 14
municipios, superando el 26% de poblacidon extranjera. Se observa un aumento en permisos de
residencia y una atracciéon de poblacion extranjera diversificada en sectores laborales, aunque con
fluctuaciones en la Seguridad Social y un aumento del paro registrado, del cual el 70% percibe
prestaciones (INE, 2007).

La poblacién extranjera en Mélaga tiene una estructura envejecida, con un 20% de sus integrantes con
60 afios 0 mas, aunque en los ultimos afios ha habido cierto rejuvenecimiento. Mas de la mitad de los
inmigrantes son comunitarios, mientras que los latinoamericanos representan el 21%, desplazando a
los africanos como el segundo grupo mas numeroso, una dindmica que se da de forma mas discreta en
comparacion con otras provincias, dado que este colectivo es ampliamente empleado en el sector de la
hosteleria (Pumares Fernandez & Iborra Rubio, 2008).

Por otro lado, la inmigracion ha tenido un impacto significativo en el mercado laboral, especialmente
en sectores como la hosteleria y la construccion, donde predominan los trabajadores extranjeros.
También es relevante la presencia de autonomos europeos, principalmente en actividades
inmobiliarias y turisticas (Pumares Fernandez & Iborra Rubio, 2008).

Este panorama evidencia que la inmigracion en Malaga es un factor estructural en la evolucion social
y urbana de la provincia, con implicaciones en la demografia, la economia y la distribucion espacial
de la poblacion. No se trata de un fenomeno coyuntural, sino de un proceso continuado que configura
y transforma el tejido social malaguefio.

4. Objetivos y metodologia:

4.1. Objetivos

4.1.1. Objetivo general

El objetivo general de este trabajo es analizar el tratamiento informativo que la prensa generalista
local malaguea, concretamente los diarios SUR, La Opinion de Mdlaga 'y Malaga Hoy, realiza sobre
el fenomeno migratorio durante el afio 2024, a partir del andlisis de las noticias publicadas en la
primera semana de cada mes.

4.1.2. Objetivo especifico
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A partir de este objetivo general, se han disefiado objetivos especificos:

e Identificar y describir las caracteristicas clave del fenomeno migratorio tal como son definidas
por la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y por profesionales y expertos
en la materia

e Comparar la cobertura informativa que hacen de la migracion en los periddicos SUR, La
Opinion de Malaga y Malaga Hoy con el objetivo de detectar similitudes y diferencias en la
representacion mediatica del fenomeno migratorio.

4.2. Diseiio metodolégico

Para alcanzar los objetivos planteados en este Trabajo de Fin de Grado y explorar de forma rigurosa la
representacion medidtica de la migracion en la prensa local malaguea, se ha optado por un enfoque
metodologico mixto, con predominancia cualitativa. Esta estrategia combina distintas técnicas propias
de las ciencias sociales (Creswell y Plano Clark, 2011), articuladas en tres fases complementarias:
revision bibliografica, analisis de contenido y entrevistas en profundidad.

Se abordard como un estudio de caso multiple, donde cada periddico (Diario Sur, La Opinion de
Malaga y Malaga Hoy) constituye un caso individual, y el analisis comparativo entre ellos permitira
extraer conclusiones mas claras obre la cobertura de la migracion en la prensa local malagueiia.

En primer lugar, la revision bibliografica ha permitido construir un marco tedrico solido y conocer
como se ha abordado el tema en investigaciones previas, al tiempo que se ha identificado la falta de
estudios centrados en el contexto local malaguefio. A continuacion, se ha desarrollado un analisis de
contenido de corte cualitativo, centrado en las noticias publicadas durante la primera semana de cada
mes de 2024 en los tres principales periodicos digitales de Malaga (SUR, La Opinion de Mdlaga y
Malaga Hoy). Por ultimo, se han realizado entrevistas en profundidad con profesionales del
periodismo y del ambito migratorio para incorporar sus perspectivas sobre el tratamiento informativo
de la migracion en medios locales.

La muestra consistird en 203 piezas periodisticas, distribuidas de la siguiente manera: 93 de Diario
Sur, 71 de La Opinion de Malaga y 39 de Malaga Hoy. La seleccion de estos medios se justifica por
su relevancia y alcance como principales referentes de la prensa local en la provincia de Mélaga. El
afio 2024 ha sido elegido por ser el periodo mas actual disponible para un analisis retrospectivo
completo.

4.2.1. Revision bibliografica

La revision bibliografica tiene como objetivo contextualizar la investigacion cualitativa mediante el
analisis critico de estudios previos, tanto primarios como secundarios, relacionados con la tematica
abordada. Esta revision no se limita a una recopilacion descriptiva, sino que implica una reflexion
analitica y argumentada sobre los aportes mas relevantes, tal como sefialan Savin-Baden y Major
(2013). En este marco, “el trabajo de revision bibliografica constituye una etapa fundamental de todo
proyecto de investigacion”(Goémez-Luna et al., 2014). Para la elaboracion del presente TFG, se han
consultado diversas fuentes académicas, informes especializados, resoluciones institucionales y
documentos cientificos vinculados con el objeto de estudio, con el fin de construir una base solida que
oriente el desarrollo tedrico y metodologico del analisis.
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La revision bibliografica realizada ha permitido establecer un marco tedrico soélido sobre el cual
construir el andlisis empirico del tratamiento informativo de la inmigracion en la prensa malagueia.
Este repaso abarca tres grandes ambitos: los estudios sobre comunicacidon y migraciones, las teorias
del encuadre (framing) y la economia politica de la comunicacion, asi como investigaciones previas
centradas especificamente en el caso de Malaga.

En primer lugar, se han revisado diversos estudios relacionados con la representacion mediatica de las
personas migrantes. En la literatura especializada, se ha sefialado de manera reiterada que los medios
de comunicacion no solo informan sobre la migracion, sino que contribuyen activamente a construir
su significado social (Van Dijk, 1997; Santa Ana, 2002). Las investigaciones sobre framing (Entman,
1993) han sido fundamentales para entender como los medios seleccionan ciertos aspectos de la
realidad y los presentan bajo marcos interpretativos que influyen en la percepciéon publica. Estas
practicas discursivas tienden, con frecuencia, a reforzar estereotipos negativos, criminalizar a las
personas migrantes o asociarlas con fendémenos como la inseguridad, la pobreza o la amenaza cultural
(Chouliaraki y Zaborowski, 2017).

Por otro lado, la economia politica de la comunicacién aporta un enfoque critico que permite
cuestionar las condiciones estructurales bajo las cuales se produce la informacion. Autores como
Mosco (2009) y Bustamante (2003) argumentan que las logicas de mercado, la concentracion de
medios y la dependencia de fuentes oficiales influyen en la forma en la que se representa a los sectores
mas vulnerables, como los migrantes. En este contexto, los intereses comerciales y editoriales pueden
favorecer una cobertura sensacionalista o reduccionista de la inmigracién, mas orientada a generar
clics o audiencia que a fomentar una comprension profunda del fenomeno.

En cuanto a estudios especificos sobre migracion en el contexto espafol, destacan trabajos como los
de Retis (2006) o Checa Olmos y Arjona (2011), que han analizado el papel de los medios en la
reproduccion de discursos excluyentes. También se han revisado informes elaborados por
organizaciones como el Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia (OBERAXE), que
documentan practicas discriminatorias en la prensa.

Especial relevancia tiene el informe El tratamiento informativo de la inmigracion y el refugio en la
prensa de Malaga, elaborado por Malaga Acoge en 2019. Este documento constituye el antecedente
directo del presente TFG, ya que ofrece un analisis sistematico de los tres principales periddicos
locales malaguefios, revelando un tratamiento predominantemente problematico y estigmatizante de la
inmigracion. Entre los aspectos mds destacados del informe figuran la escasa presencia de voces
migrantes, el uso de un lenguaje alarmista y la repeticion de enfoques que asocian la inmigracion con
la delincuencia, el desorden o el colapso institucional.

Asimismo, se ha consultado el manual Migrando Miradas. Manual practico para la docencia sobre
migraciones y comunicacion ética, una herramienta elaborada en el marco de un proyecto de
sensibilizacion sobre la representacion de las migraciones. Este manual, especialmente util a partir de
la pagina 96, ofrece una tipologia de los principales errores y sesgos en el tratamiento mediatico de la
inmigracion, como el uso de etiquetas genéricas, la invisibilizacion de la diversidad o la ausencia de
contexto. Estas categorias han sido fundamentales tanto para la elaboracion de las entrevistas como
para establecer los criterios del analisis de contenido.

Como se ha podido observar, existen estudios relevantes sobre la representacion medidtica de la
migracion, sin embargo, la mayoria se centran en medios de alcance nacional o internacional, dejando
en segundo plano el papel de la prensa local. Este vacio adquiere especial relevancia en contextos

22



geograficos sensibles como el de la provincia de Malaga, por su posicion estratégica en las rutas
migratorias hacia Europa.

4.2.2. Analisis de contenido

El método empleado sera el analisis de contenido, definido por Holsti (1969) como “cualquier técnica
de investigacidon que sirva para hacer inferencias mediante la identificacion sistematica y objetiva de
caracteristicas especificas dentro de un texto”. De forma complementaria, Berganza et al. (2005) lo
entienden como “aplicar sistematicamente unas reglas fijadas previamente que sirvan para medir la
frecuencia con que aparecen unos elementos de interés en el conjunto de una masa de informacion que
hemos seleccionado para estudiar algunos de los aspectos que nos parecen utiles”.

Se ha optado por un analisis de contenido cualitativo con elementos cuantitativos y el estudio se
centrard en las noticias publicadas en las versiones digitales de los tres principales periddicos de
Malaga: Diario Sur, La Opinion de Malaga y Malaga Hoy. Se ha tomado como muestra la primera
semana de cada mes de 2024, analizando todas las noticias publicadas en dicho periodo que aborden la
tematica de la migracion.

La decision de centrar el andlisis de contenido en la primera semana de cada mes del afio 2024
responde a una estrategia metodologica que busca, en primer lugar, establecer una periodicidad
sistematica y representativa en la recoleccion de datos. Al seleccionar consistentemente la misma
franja temporal dentro de cada mes, se pretende obtener una vision estructurada de la cobertura
mediatica sobre la migracion en los tres principales periddicos digitales de Malaga a lo largo del afio.
Este enfoque permite identificar posibles patrones o fluctuaciones mensuales en la atencion y el
tratamiento informativo de la tematica, evitando la aleatoriedad que podria sesgar los resultados.

La delimitacion temporal a una semana por mes se justifica por la necesidad de gestionar de manera
eficiente el volumen de informacién a analizar. El estudio exhaustivo de la totalidad de las noticias
publicadas diariamente durante un aflo completo en tres medios supondria una tarea considerablemente
extensa. Acotar la muestra a la primera semana de cada mes permite optimizar los recursos y el tiempo
dedicado al analisis, sin menoscabar la capacidad de obtener una vision general significativa de las
tendencias mediaticas relevantes.

Ademés, es importante destacar que esta eleccion metodoldgica se alinea con la continuidad de la linea
de investigacion de Malaga Acoge, tal como se menciona en la referencia a estudios previos. Mantener
la misma ventana temporal de analisis asegura la comparabilidad de los resultados con investigaciones
anteriores, permitiendo un seguimiento longitudinal de la evolucién del tratamiento informativo de la
inmigracion en los medios locales.

Para la seleccion de noticias, se utilizardn términos clave como: "Immigracion”, "Inmigrantes”,
"Inmigrante”, "Refugiados”, "Refugiado”, "Refugiada”, "MENA", "MENAS" y "Jovenes extutelados",
siguiendo la linea del informe anterior de Malaga Acoge. En estos tres ultimos, se evaluara no solo la
cantidad de noticias que mencionan estos términos, sino también el enfoque con el que se presentan.

Para examinar las noticias y piezas periodisticas, se sigue la misma metodologia utilizada en estudios
previos de Malaga Acoge, identificando sus principales caracteristicas, como la extension, el medio de
publicacion, la fecha, la autoria, la region geografica, el género periodistico, los temas abordados, las
fuentes citadas, las palabras clave y los elementos graficos. Ademas, consideramos ciertos indicadores
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basados en las recomendaciones del Consejo Audiovisual de Andalucia sobre el tratamiento

informativo de la inmigracion, como la mencion innecesaria del estatus administrativo, la
nacionalidad, el grupo étnico o la religion de las personas migrantes. También analizamos el uso de
términos alarmistas o negativos asociados a la migracion. Estos indicadores nos permitieron clasificar

las noticias, y mediante una lectura detallada de los textos y el examen de las imagenes, realizamos un
analisis mas profundo y cualitativo.

Esta muestra se sometio a un analisis de contenido manual que atendio a las siguientes variables:

Tabla V. Variables aplicadas para el analisis de contenido.

Variable

Tipo

Descripcion

Medio

Categoérica nominal

Nombre del periédico donde se
publica la pieza (SUR, La
Opinion de Maélaga o Malaga
Hoy).

Titular

Cualitativa nominal

Se recoge el titulo principal de
la noticia.

Contenido

Cuantitativa

Numero total de palabras del
cuerpo del texto, incluyendo
titular 'y  subtitulo, pero
excluyendo  infografias o
elementos visuales.

Fecha

Cuantitativa

Dia, mes y afio de publicacion.

Autoria

Categorica nominal

Identificacion de la autoria:
periodista  (hombre/mujer, o
mixto), agencia de noticias o
medio de comunicacion

Género periodistico

Categoérica nominal

Clasificacion en funcidon del
tipo de texto: noticia, reportaje,
tribuna, columna, entrevista,
analisis, cronica, editorial o
contenido audiovisual.

Secciéon Nominal Seccion en la que se publica la
pieza (Local, Sociedad,
Opinion, Internacional...). Las
secciones regionales se han
agrupado bajo la categoria
“Local”.

Numero de fuentes Cuantitativa Recuento total de fuentes

citadas en el cuerpo de Ia
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noticia

Tipo de fuentes Nominal Clasificacion segin  tipo
(institucional, ONG, fuentes
policiales, académicas,
testimonios directos, etc.).

Subtemas Nominal Temas asociados a la migracion
presentes en la pieza (politicas
migratorias, integracion,
seguridad, derechos humanos,
menores, etc.).

Fuente: Elaboracion propia.
El analisis de los datos recopilados se llevo a cabo en dos niveles complementarios:

Primero se realiz6 un analisis cuantitativo, en el que se hizo un conteo de la frecuencia de aparicion de
cada variable ya mencionada. Esto incluy6 la distribucion de noticias por medio, por seccidon, por
género periodistico, el nimero de fuentes citadas, y la frecuencia de subtemas abordados. Los datos
numéricos se procesaron para obtener porcentajes y facilitar la identificacion de patrones y tendencias
dominantes en la cobertura de cada periddico y en el conjunto de la muestra.

Por otra parte, el andlisis cuantitativo se centr6 en la aplicacion de categorias criticas, basadas en las
propuestas del manual Migrando Miradas (2023) y otros marcos teéricos centrados en la
comunicacion ética y la representacion social de las personas migrantes. Se busco identificar la
presencia de discursos que contribuyen a la criminalizacion, deshumanizacion, estereotipacion,
sensacionalismo, construccion de la otredad, foco innecesario en la nacionalidad y discursos de odio..
Esto permitio establecer relaciones entre el tratamiento mediatico y los marcos ideologicos
dominantes, asi como comprender como se construyen las narrativas mediaticas y las posibles
diferencias en los enfoques entre los tres periodicos.

Se analizaron un total de 201 piezas periodisticas durante el periodo de estudio. De estos, se observa
que aproximadamente el 45,81% de las piezas pertenecen a Diario SUR, seguido por La Opinion de
Malaga con un 34.98%, y Malaga Hoy con el 19,21% restante. Estos datos preliminares ya sugieren
una distribucion de la atencion mediatica entre los tres periodicos.

Las limitaciones de la presente investigacion incluyen la imposibilidad de analizar la totalidad del
universo de noticias publicadas debido a restricciones de tiempo y recursos. La eleccion de la primera
semana de cada mes, aunque sistematica, implica una muestra que, si bien busca ser representativa, no
abarca el 100% de la produccion mediatica anual. Ademas, el analisis de contenido se ha centrado
exclusivamente en la prensa digital local, dejando fuera otros medios de comunicacién (radio o
television) que también influyen en la percepcion publica de la migracion.

Esta colaboracion permitird actualizar el informe de Malaga Acoge con datos mas recientes,
ofreciendo una visiébn comparativa respecto a los estudios anteriores. Asimismo, se espera que los
resultados de este analisis no solo reflejen las carencias actuales en la representacion mediatica de la
inmigracion, sino que también sirvan como herramienta critica y pedagogica para fomentar un enfoque
informativo mas ético, equilibrado y comprometido con los derechos humanos.
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4.2.3. Entrevistas

Para complementar el andlisis del tratamiento informativo de la inmigracion en la prensa malagueiia,
se han realizado 12 entrevistas en profundidad a un conjunto de profesionales (ver tabla VII) cuyas
trayectorias estan directamente vinculadas con el fenomeno migratorio desde distintos ambitos: el
periodismo, la docencia universitaria, el activismo social y la comunicacion institucional. Aunque sus
perfiles son diversos, todos comparten un conocimiento especializado sobre la migracion, ya sea por
su experiencia en la cobertura medidtica, su labor investigadora o su participacion directa en
organizaciones y proyectos relacionados con las migraciones.

Para esta investigacion se ha optado por la entrevista en profundidad como técnica principal de
recoleccion de informacion cualitativa. Esta metodologia permite acceder a los significados,
percepciones y experiencias que los sujetos construyen sobre el fendmeno estudiado, en este caso, la
representacion mediatica de las migraciones.

Segtin Taylor y Bogdan , la entrevista en profundidad consiste en “encuentros reiterados cara a cara
entre el investigador y los informantes”, centrados en la comprension de como los entrevistados
interpretan su mundo, sus vivencias y situaciones, expresadas con sus propias palabras. Este tipo de
entrevista se aleja de los cuestionarios rigidos o esquemas cerrados; en cambio, se basa en un guion
tematico flexible, en el que el didlogo fluye de manera abierta y se adapta a los intereses y respuestas
del interlocutor. (Taylor, S. J., & Bogdan, R, 1987)

En esta linea, Cicourel sostiene que la entrevista en profundidad implica adentrarse en el mundo
privado y cotidiano de los otros, siendo una herramienta para explorar como los individuos construyen
sentido a partir de su experiencia. Asi, el entrevistador se convierte en un instrumento activo del
analisis, cuya funcion no es Unicamente registrar respuestas, sino explorar, rastrear y profundizar en
los significados a través de preguntas que generen confianza y permitan construir un espacio intimo y
seguro de expresion. (Cicourel, 1982)

Tal como indican Blasco y Otero (2008), esta técnica requiere sensibilidad, prudencia y capacidad de
escucha, ya que la calidad de la informacion obtenida esta estrechamente relacionada con la relacion
de confianza que se establezca con la persona entrevistada. Por ello, se recomienda que las sesiones no
superen las dos horas de duracion, se realicen en entornos comodos y con un intervalo razonable entre
encuentros, hasta alcanzar el punto de saturacion, es decir, el momento en que la informacion se
vuelve reiterativa y ya no aporta elementos nuevos al analisis.

Para la seleccion de la muestra, se utilizo el criterio de information power (Malterud et al., 2016), que
sugiere que cuanto mas informacion relevante para el estudio real contenga la muestra, menor sera el
nimero de participantes necesarios. Asi, cuando los entrevistados poseen un conocimiento
especializado y alineado con el objeto de investigacion, no es necesario alcanzar grandes tamafos
muestrales para lograr resultados analiticamente sélidos.

Las preguntas formuladas para estas entrevistas han sido disefiadas a partir de los contenidos expuestos
en el manual "Migrando Miradas: manual practico para la docencia sobre migraciones y
comunicacion ética” (OIM, 2023). El documento ofrece una tipologia detallada de los enfoques

problematicos mas habituales en la cobertura mediatica de la inmigracion.

Tabla VI. Enfoques problemadticos en la cobertura mediatica de la inmigracion abordados en las
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entrevistas

Enfoques problematicos Descripcion breve

Asociacion sistematica a noticias negativas Vinculacion recurrente de la migracion con

sucesos o contextos desfavorables.

Criminalizacion de personas migrantes Presentacion de las personas migrantes como

delincuentes o amenazas.

Explotacion de aspectos emocionales o

dramaticos para impactar, sin rigor

Enfoques sensacionalistas

Deshumanizacion Negacion de la individualidad o dignidad de las

personas migrantes.

Division por otredad ("nosotros" vs. "ellos") Creacion de una dicotomia "nosotros" vs.

"ellos", resaltando las diferencias negativas.

pluralidad

Foco innecesario en nacionalidad, etnia o | Enfasis irrelevante en el origen de las personas,

estatus legal reforzando estereotipos.

Emociones manipuladoras (miedo, lastima, | Apelacion a sentimientos como el miedo o la

amenaza) lastima de forma sesgada.

Reproduccion de estereotipos Reforzamiento de ideas preconcebidas vy
simplificadas sobre grupos migrantes.

Ausencia de voces migrantes / falta de | Escasa representacion de las perspectivas de las

personas migrantes.

Discurso de odio

Promocion de hostilidad o discriminacion hacia

la poblacion migrante.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los contenidos del manual "Migrando Miradas: manual prdctico para la
docencia sobre migraciones y comunicacion ética” (OIM, 2023)

A partir de este marco, se han elaborado una serie de preguntas generales que permiten explorar de
forma abierta las percepciones, experiencias y valoraciones de los entrevistados en torno a la
representacion mediatica de las migraciones. A continuacion se exponen las preguntas concretas tal y
como se plantearon en las entrevistas:

Preguntas para las entrevistas

1. (Como percibe el tratamiento medidtico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion?

2. {Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o sensacionalista? ;Por
qué?

3. (Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes como una
amenaza o un problema social?

4. ;Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a estereotipar a las
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personas migrantes?

. (En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para informar sobre
5. (E did d 1 lidad d 1 t fi b
ciertos hechos?

6. /Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus contenidos

informativos?

7. (Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion social general

sobre las personas migrantes?

8. (Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o lees

habitualmente?

9. {Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los ultimos afos?
(Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo?

El diseno de estas preguntas parte de la necesidad de analizar criticamente como los medios de
comunicacion representan las migraciones y las personas migrantes, tema ampliamente abordado en el
informe Migrando Miradas: La cobertura medidtica de las migraciones en los medios. Segin este
documento de la OIM, donde se destaca el papel clave de los profesionales de la comunicacion en la
creacion de narrativas que influyen directamente en la percepcion publica de la migracion. Las
decisiones editoriales y narrativas, desde el enfoque elegido hasta el uso del lenguaje o las imagenes,
pueden tener un impacto directo en la vida de las personas migrantes y en su integracion en las
sociedades receptoras.

Las preguntas formuladas a continuacion buscan, por tanto, identificar la percepcion social sobre estas
practicas mediaticas, evaluando si los y las receptoras de los mensajes informativos reconocen en ellos
tendencias alarmistas, sesgos o falta de representacion equilibrada. Asimismo, se pretende explorar el
impacto emocional y social que tienen estas narrativas sobre la opinion publica, asi como detectar
posibles cambios recientes en el enfoque con el fin de valorar el camino hacia una comunicacién mas
justa, plural e inclusiva.

Para esta investigacion se ha disefiado una muestra no probabilistica de cinco entrevistas, integradas
por cinco mujeres y dos hombres, seleccionados con base en su trayectoria profesional y su vinculo
con el tratamiento mediatico de la inmigracion en Malaga. En este sentido, se entrevistaron a Susana
Fernandez, periodista de La Opinion de Mdlaga, Leonor Garcia, de Mdlaga Hoy; y Cristina Pinto, de
Diario Sur. Ademas, se contara con la vision de la periodista Lucia Mufioz, cuya experiencia puede
aportar un andlisis mas amplio sobre el enfoque periodistico en la region. Ademas, para obtener una
vision mas profunda sobre los estudios previos en este ambito, se entrevistara a Jacqueline Carvalho,
voluntaria de Malaga Acoge y coautora de los informes anteriores sobre el tratamiento informativo de
la inmigracion en la prensa malaguefia. También a Rafael Duran, profesor de Ciencia Politica en la
Universidad de Malaga y experto en representacion politica e inmigracion. Ademas, se entrevisto a
Jestis Diaz, técnico de comunicacién de la Organizacion Internacional de las Migraciones.

Tabla VII. Profesionales entrevistados.

Nombre Perfil Institucion o medio
Susana Fernandez Periodista La Opinion de Malaga
Leonor Garcia Periodista Malaga Hoy
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Cristina Pinto Periodista Sur

Rafael Duran Profesor de Ciencia politica Universidad de Malaga

Jesus Diaz Técnico de comunicacion Organizacion Internacional de
las Migraciones (OIM)

Jacqueline Carvalho Profesora e investigadora Malaga Acoge/Universidad
Jaume I

Antonio Narvaez Voluntario Malaga Acoge

Angela Torres Voluntaria Cruz Roja

Raquel de Juan Inspectora de servicios sociales | Junta de Andalucia

Maria del Mar Diaz Voluntaria Caritas

Lucrecia Domingo Trabajadora Social Ayuntamiento de Puente Genil

Ana Rosa Fuertes Trabajadora Social Ayuntamiento de Malaga

Fuente: Elaboracion propia a partir de las entrevistas realizadas.

Las entrevistas en profundidad realizadas han permitido afiadir un valor significativo al trabajo, al
ofrecer puntos de vista y opiniones de profesionales con experiencia directa en la migracion. Ademas,
han servido para complementar e interpretar los resultados del andlisis de contenido y para enriquecer
la interpretacion de estos datos y cifras.

En conclusion, en este Trabajo de Fin de Grado se analiza el tratamiento informativo de la migracion
en la prensa local generalista malaguefia durante el afio 2024, mediante la revision bibliografica, el
analisis de contenido y las entrevistas en profundidad, la forma en que se construyen mediaticamente
las informaciones sobre las personas migrantes. Este enfoque permite no solo identificar las l6gicas
discursivas predominantes, sino también sentar las bases para promover discursos mas justos,
inclusivos y respetuosos con los derechos humanos.

5. Resultados

Los medios de comunicacion funcionan como agentes de mediacion entre los hechos sociales y la
construccion simbdlica que la ciudadania realiza sobre los mismos (Couldry y Hepp, 2017). Su rol es
especialmente relevante en la generacion de una opinidn publica critica, lo cual resulta esencial en
temas tan complejos y sensibles como las migraciones. En este sentido, el analisis de la cobertura
informativa sobre migracion y refugio en la prensa europea permite identificar no solo el grado de
presencia mediatica del fendmeno, sino también los marcos narrativos, enfoques ideologicos y
sensibilidades que acompafian su tratamiento informativo.

Este trabajo parte de una revision sistematica de articulos de prensa publicados durante la primera
semana de cada mes entre enero y diciembre de 2024 en las ediciones digitales de los periddicos
locales malaguefios SUR, La Opinion de Madlaga y Mdlaga Hoy, prestando especial atencion al
volumen de publicaciones, su distribucion temporal, la procedencia de las fuentes informativas y la

29



terminologia utilizada. La seleccion de medios responde a criterios de relevancia regional, con el
objetivo de capturar tanto la perspectiva de medios generalistas como aquellas publicaciones mas
proximas a los territorios de llegada o transito migratorio.

En el caso de Malaga, su posicion geografica como punto de entrada al sur de Europa y su cercania a
enclaves clave como el puerto de Motril, el de Algeciras o los Centros de Atencion Temporal de
Extranjeros (CATE) en la costa mediterranea convierten a esta provincia en un espacio especialmente
sensible en lo que respecta al flujo de personas migrantes. A pesar de no ser uno de los focos
principales del discurso migratorio nacional, Malaga aparece con regularidad en las noticias cuando se
producen llegadas de pateras, operaciones de rescate o intervenciones policiales. Sin embargo, la
mayoria de estas noticias recurren a contenidos de agencias de prensa o comunicados institucionales,
con escasa contextualizacion local o seguimiento en profundidad. Este hecho refleja una cobertura
episddica y reactiva, mas centrada en los datos que en las historias humanas o las implicaciones
sociales del fendmeno.

5.1. Autores de las publicaciones

De manera general, el 47,6% de las piezas sobre migracion estan firmadas por periodistas (sumando
autoria de hombres, mujeres y mixta), el 2,2% por los medios o las iniciales del medio, y un 47,7% por
agencias de noticias.

Si bien los periodistas no son la mayoria en este caso, su participacion sigue siendo significativa (casi
1 de cada 2 articulos). Dentro de este grupo, predominan las autoras: el 30,8% de los textos estan
escritos por mujeres, frente al 16,3% firmados por hombres. Por ultimo, hay una proporcion residual
de articulos en los que han contribuido tanto hombres como mujeres, que representa apenas el 0,5%
del total, ni siquiera uno de cada cien.

Tabla VIII. Autores de las publicaciones analizadas.

Autoria SUR La Opinién de | Malaga Hoy Total
Malaga

Hombre 24.2% 24,6% 0,00% 16,3%

Mujer 41,8% 37,7% 12,8% 30,8%

Mixto 0,00% 1,6% 0,00% 0,5%

Agencia 16,5% 39,3% 87,2% 47,7%

Medio 6,6% 0,00% 0,00% 2,2%

Fuente: Elaboracion propia.

Si atendemos a las diferencias entre cada uno de los medios, Mdlaga Hoy es el que cuenta con un
mayor porcentaje de piezas firmadas por agencias, con un 87,2%. El diario no atribuye la autoria de
ninguna publicacién a periodistas hombres ni a equipos mixtos, y solo un 12,8% a mujeres.

En cuanto a la autoria por redactores (suma de firmas masculinas, femeninas y mixtas), los medios
con mayor proporcion son SUR (66%) y La Opinion de Malaga (63,9%). Ambos diarios superan el
60%, a diferencia de Mdlaga Hoy, donde la autoria periodistica apenas alcanza el 12,8%.
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Del mismo modo, la brecha de género en la autoria de los textos sobre migracion, aunque esta presente
en todos los medios, no se da con la misma intensidad. SUR presenta una diferencia de 17,6 puntos
entre mujeres (41,8%) y hombres (24,2%), a favor de las primeras. En La Opinion de Mdlaga, esa
diferencia es menor, de 13,1 puntos (37,7% mujeres frente a 24,6% hombres). Mdlaga Hoy, por su
parte, solo cuenta con autoria femenina (12,8%) y ninguna masculina o mixta, lo que refleja una
situacion particular en términos de representacion.

5.2. Género periodistico

En cuanto al género periodistico, el género predominante en los tres diarios analizados es, de forma
abrumadora, la noticia, que representa el 95,6 % del total de los contenidos. Este dato revela una clara
tendencia hacia la cobertura informativa basica, centrada en la exposicion de hechos sin apenas
espacio para la interpretacion, el analisis o la opinién. En contraste, géneros que permitirian una
aproximacion mas profunda o contextualizada, como el reportaje (2,2 %) o la cronica (1,0 %), apenas
tienen presencia, y otros como la entrevista, el video, o cualquier forma de género opinativo (columna,
tribuna, andlisis, editorial) son practicamente inexistentes o nulos, lo que limita la diversidad y riqueza
del tratamiento periodistico.

Tabla IX. Géneros periodisticos analizados.

Género SUR La Opinion de | Malaga Hoy Total
periodistico Malaga

Noticia 97,8% 95,1,% 93,9% 95.6 %
Reportaje 2,.2% 1,6% 3,0% 2,.2%
Columna 0,00% 0,0% 0,00% 0,00%
Tribuna 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cronica 0,00% 0,00% 3,0% 1,0%
Entrevistas 0,00% 1,6% 0,00% 0,5%
Analisis 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Editorial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Video 0,00% 1,6% 0,00% 0,5%

Fuente: Elaboracion Propia.

De forma comparada, SUR es el mas uniforme, con un 97,8 % de noticias y solo un 2,2 % de
reportajes, sin rastro de otros géneros. Le sigue La Opinion de Mailaga, que también prioriza
fuertemente la noticia (95,1 %) e incorpora de forma anecddtica reportajes, entrevistas y videos (cada
uno con un 1,6 %). Finalmente, Mdlaga Hoy, aunque sigue la misma tendencia general, es el que
presenta una mayor variedad relativa, con un 93,9% de noticias, un 3,0 % de reportajes y un 3,0 % de
cronicas, siendo el tnico medio que incorpora este ultimo género. No obstante, en ninguno de los tres
diarios se recurre a formatos de opinion o analisis, lo que evidencia una cobertura periodistica limitada
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en cuanto a profundidad critica y diversidad discursiva.
5.3. Seccion

En cuanto a la seccién tematica de las piezas analizadas, nacional es la seccidon mas presente en temas
de migracion. Los datos reflejan una clara orientacion de los tres diarios hacia la cobertura de temas
nacionales e internacionales, que en conjunto representan una media del 67,06 % del total de los
contenidos (42,13 % nacional y 24,93 % internacional). En contraste, secciones como tecnologia,
economia, cultura o sucesos apenas tienen representacion. En concreto, la tecnologia esta
completamente ausente (0 % en todos los casos), la economia solo alcanza una media del 0,87 %, la
cultura un 1,33 %, y sucesos apenas un 1,67 %. Esta escasa presencia indica una baja diversificacion
tematica, limitando asi el tratamiento de aspectos mas especializados, cotidianos o cercanos al lector.

En términos comparativos, el tema nacional es el mas frecuente en los tres periddicos analizados, con
una media del 42,13 %, siendo el principal eje informativo. Le sigue la seccioén internacional con un
24,93 %, lo que refuerza la preferencia por una cobertura de los grandes temas de actualidad. En tercer
lugar, se sitiia la informacion local, con una media del 16,73 %, aunque con importantes diferencias
entre cabeceras. La seccion de sociedad alcanza un 12,33 %, con mas peso en algunos medios
concretos, y el resto de secciones quedan muy por debajo: sucesos (1,67 %), cultura (1,33 %) y
economia (0,87 %).

Tabla X. Secciones analizadas.

Seccion SUR La Opiniéon de | Malaga Hoy Total
Malaga

Tecnologia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00 %
Economia 0,00% 0,00% 2,6% 0,87%
Cultura 0,00% 1,4% 2,6% 1,33%
Local 16,5% 5,6% 28,1% 16,73%
Nacional 42,8% 45,1% 38,5% 42,13%
Sociedad 11,0% 18,3% 7,70% 12,33%
Sucesos 2,20% 2,80% 0,00% 1,67%
Internacional 27,5% 26,8% 20,5% 24.93%

Fuente: Elaboracion Propia.

Por medios, SUR prioriza la informacion nacional (42,8 %) e internacional (27,5 %), seguidas de la
seccion local (16,5 %) y sociedad (11 %). En La Opinion de Malaga, también predomina la seccion
nacional (45,1 %) y la internacional (26,8 %), con un peso destacado de sociedad (18,3 %). En cambio,
Malaga Hoy es el medio que otorga mayor protagonismo a lo local (28,1 %), aunque mantiene un
enfoque generalista con una elevada presencia de noticias nacionales (38,5 %) e internacionales
(20,5 %). Este diario es también el tnico que incluye contenido econémico (2,6 %) y cultural (2,6 %).
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No obstante, en los tres medios se observa una total ausencia de contenidos sobre tecnologia, lo que
evidencia un vacio en el tratamiento de temas vinculados a la innovacion y el desarrollo cientifico.

5.4. Numero de fuentes

De manera general, el analisis de la media de fuentes por noticia en los tres periddicos malaguefios
revela una tendencia a utilizar un nimero moderado de fuentes en la elaboracion de sus informaciones.
La media total, ponderando la presencia de cada periddico, se sitia en un valor que sugiere una
practica informativa donde se recurre a diversas voces o documentos, aunque sin alcanzar un nivel
excesivamente elevado de multiplicidad de fuentes por cada pieza periodistica. Esta pauta podria
indicar un equilibrio entre la necesidad de ofrecer una cobertura contrastada y la eficiencia en la
produccion de noticias.

Tabla XI. Numero de fuentes por noticia.

Periodico Media de fuentes por noticia Media Total
SUR 5,01 5.57

La Opinion de Mélaga 5,8

Mélaga Hoy 5,91

Fuente: Elaboracion Propia.

De manera comparada, el periodico SUR presenta una media de 5,01 fuentes por noticia. La Opinion
de Mdalaga muestra una media ligeramente superior, con 5,8 fuentes por noticia. Mdlaga Hoy es el
periodico que registra la media mas alta de fuentes por noticia, con 5,91. Al considerar el conjunto de
los tres periddicos, la media total de fuentes por noticia se sittia en 5,57. Estos datos indican que, si
bien existen ligeras variaciones entre los periddicos, la cantidad de fuentes consultadas por noticia se
mantiene en un rango bastante estrecho, sugiriendo una practica relativamente homogénea en cuanto a
la agregacion de informacion para la elaboracion de noticias en estos medios locales.

5.5. Tipo de fuentes

En lo que respecta al tipo de fuentes citadas en las piezas periodisticas analizadas, se observa un claro
predominio de las autoridades politicas, que constituyen el 39,4 % del total de fuentes. Esta tendencia
evidencia una fuerte dependencia de voces institucionales, lo cual puede limitar la diversidad de
perspectivas ofrecidas al lector. Las fuentes documentales, como informes o leyes, también tienen una
presencia significativa (27,0 %), lo que indica cierto esfuerzo por sustentar la informaciéon en datos
verificables y oficiales. En menor medida, los expertos académicos (17,0 %) y las agencias (12,8 %)
también forman parte del ecosistema informativo, aunque su uso es mas puntual.

En cambio, las fuentes que aportan una vision mas humanizada o critica del fenémeno, como los
testimonios de migrantes (3,6 %) y las ONG/activistas (7,5 %), tienen una representacion
considerablemente baja. Este desequilibrio sugiere una cobertura centrada mas en el enfoque
institucional que en las experiencias directas o en el activismo social, lo que puede reducir la
profundidad del tratamiento informativo y limitar la comprension del fendmeno desde un punto de
vista humano o alternativo.
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Tabla XII. Tipo de fuentes citadas.

Tipo de fuente SUR La Opiniéon de | Malaga Hoy Total
Malaga

Autoridades 35,0% 38,3% 45,0% 39,43 %

politicas

Fuerzas de [ 11,2% 13,5% 16,8% 13,83%

seguridad

Testimonios  de | 3,00% 2,8% 5,1% 3,7%

migrantes

Fuentes 28,0% 25,0% 28,1% 27,03%

documentales

(informes, leyes)

Expertos 17,8% 19,3% 13,9% 17,0%
académicos

Agencias 12,8% 14,2% 11,5% 12,83%
ONG/Activistas 6,3% 7,1% 9,2% 7,53%

Fuente: Elaboracion Propia.

Si nos fijamos en las diferencias especificas de cada medio, Mdlaga Hoy es el que recurre con mayor
frecuencia a autoridades politicas (45 %) y ONG/activistas (9,2 %), mientras que SUR y La Opinion de
Madlaga muestran una distribucion mas homogénea en sus fuentes. La Opinion de Mdlaga destaca
ligeramente en el uso de expertos académicos (19,3 %) y agencias (14,2 %), lo que podria reflejar un
enfoque algo mas técnico. En cuanto a los testimonios de migrantes, su escasa presencia en todos los
medios refuerza la idea de una cobertura escasamente centrada en las voces de los propios afectados.

5.6. Subtemas

En cuanto a los subtemas relacionados con la migracion, el analisis de las piezas periodisticas
evidencia una cobertura predominantemente centrada en aspectos institucionales y de control. En
conjunto, los subtemas mas abordados por los tres diarios son la politica migratoria (28 %) y la
frontera y el control (22 %), lo que indica un enfoque mayoritariamente orientado a las decisiones
gubernamentales y a la gestion de los flujos migratorios desde una perspectiva de seguridad. Le siguen
en frecuencia los subtemas relacionados con cifras o datos estadisticos (14,6 %) y las condiciones de
acogida (9 %), lo cual sugiere un cierto interés informativo en los aspectos logisticos y cuantitativos
del fendmeno migratorio, aunque con menor profundidad.

Otros subtemas con menor presencia, pero igualmente significativos son la victimizacion (8,6 %) y los
derechos humanos (7,3 %), que aportan una dimensiéon mas humanitaria, aunque limitada, a la
cobertura. La integracion aparece en un 6,6 % del total, lo que denota escasa atencion a los procesos
posteriores a la llegada. Finalmente, subtemas como la inmigracion irregular (3,5 %) y las menciones
directas a pateras (3,0 %) reflejan una representacion puntual del fendémeno desde un enfoque maés
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visual o dramatico.

Tabla XIII. Subtemas de las piezas analizadas.

Subtemas SUR La Opinién de | Malaga Hoy Total
Malaga

Politica 31,4% 38,3% 26,0% 28,0 %

migratoria

Frontera y control | 21,0% 13,5% 28,2% 22,0%

Cifras / Datos 15,7% 17,8% 9,0% 14,6%

Condiciones de | 28,0% 13,7% 5,1% 9,0%

acogida

Victimizacion 9,8% 5,5% 10,2% 8,6%

Derechos 5,9% 10,3% 5,1% 7,3%

humanos

Integracion 3,9% 6,8% 9,0% 6,6%

Inmigracion 3,9% 2,7% 3,8% 3,5%

irregular

Patera 1,9% 2,7% 4,4% 3,0

Fuente: Elaboracion Propia.

Por cabeceras, SUR presenta el mayor peso relativo en la cobertura de politica migratoria (31,4 %) y
frontera y control (21 %), con una presencia moderada de cifras (15,7 %) y victimizacion (9,8 %). La
Opinion de Malaga destaca por una mayor atencion a las condiciones de acogida (13,7 %) y los
derechos humanos (10,3 %), lo que podria indicar una orientacién algo mas social. Por su parte,
Malaga Hoy distribuye su atenciéon de forma mas equilibrada, pero eleva ligeramente el protagonismo
de la integracion (9 %) y las menciones a pateras (4,4 %).

5.7. Anaélisis interpretativo segiin categorias criticas

Ademas del analisis cuantitativo de los elementos formales de las piezas periodisticas (autoria, género,
seccion, fuentes, etc.), resulta fundamental profundizar en el contenido y el enfoque de las noticias,
con el fin de valorar hasta qué punto la cobertura mediatica reproduce enfoques problematicos sobre
las migraciones. Para ello, se ha realizado un analisis cualitativo basado en las categorias propuestas
por el manual Migrando Miradas (2022), asi como por otros marcos teoricos centrados en la
comunicacion ética y la representacion social de las personas migrantes.

Este analisis permite identificar la presencia de discursos que contribuyen a la criminalizacion,
deshumanizacion, estereotipacion o exclusion de las personas migrantes, asi como la reproduccion de
narrativas mediaticas que refuerzan el miedo, la alarma social o la construccion de la otredad. La
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categorizacion se ha realizado a partir del examen detenido del contenido, el lenguaje y los enfoques
utilizados en las noticias seleccionadas, lo que ha permitido establecer relaciones entre el tratamiento
mediatico y los marcos ideoldgicos dominantes.

5.7.1. Criminalizacion

La criminalizaciéon ha sido elegida como una categoria clave por su alta incidencia en los discursos
mediaticos sobre migracion. Como se ha mencionado anteriormente, los medios tienden a vincular la
migracion con ilegalidad, amenaza o conflicto, y este patrén se confirmo en la muestra analizada.

Uno de los principales problemas detectados en la cobertura mediitica sobre migraciones es la
criminalizacion del fenémeno y de las personas migrantes. Esta tendencia se manifiesta cuando se
generalizan comportamientos individuales negativos y se asocian de forma directa con todo un
colectivo. En el analisis cuantitativo, se observa que los subtemas mas frecuentes son la politica
migratoria (28%) y el control fronterizo (22%), mientras que cuestiones como derechos humanos (5%)
o la integracion (5%) son significativamente menos tratados. Este enfoque orientado hacia el control y
la seguridad refuerza la idea de que la migracion es un problema que debe contenerse, mas que una
realidad humana compleja.

Figura 2. Diferencia de subtemas analizados.

Politica migratoria

Control fronterizo

Derechos humanos

Integracion

Numero de noticias

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, la presencia dominante de fuentes institucionales y politicas (39,4%), frente a un escaso uso
de fuentes de personas migrantes (3,6%) y organizaciones sociales (7,5%), contribuye a reforzar una
perspectiva desde el poder, que puede asociar migracion con ilegalidad, amenaza o conflicto. La
criminalizacion, por tanto, se ve alimentada por una narrativa que excluye el contexto y que raramente
expone las causas estructurales de la movilidad humana.
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Esta vinculacion recurrente de la migracion con la criminalidad tiene un impacto directo en la
sociedad. Jestis Diaz explica que estos estereotipos, una vez construidos, generan discriminacion en la
vida cotidiana. Como ejemplo, menciona la situacion de alguien que cree que todas las personas
negras son delincuentes:

Porque se asocia constantemente la llegada de migrantes con la criminalidad, yo cuando estoy
en el supermercado no me acerco a una persona negra. O yo cuando estoy en el metro, cuando
veo un puesto, no voy a comprar a una persona negra. Porque creo que me pueda saltar, creo
que me voy a tratar mal, etc. (Jesus Diaz, comunicacion personal, 21 de mayo de 2025).

Los datos analizados confirman una tendencia clara a la criminalizacion del fenémeno migratorio en la
prensa local malaguefia. Esta, se articula principalmente a través de la sobrerrepresentacion de
subtemas vinculados al control y la seguridad, en detrimento de otros enfoques centrados en derechos
humanos o integracion. Este desequilibrio tematico contribuye a consolidar una vision de la migracion
como un problema que debe ser gestionado o contenido, mas que como una realidad social compleja.

5.7.2. Deshumanizacion

Esta categoria es fundamental para analizar como los medios pueden contribuir, de una forma
intencionada o inconscientemente, a despojar a las personas migrantes de su individualidad y dignidad.
La eleccion se justifica por la frecuente presencia de enfoques que convierten a los sujetos migrantes
en cifras, masas o problemas, en las que se le niega su condicion humana.

La deshumanizacion se produce cuando se habla de migrantes sin reconocer su identidad individual ni
su condicion de personas con derechos. En los resultados obtenidos, se aprecia una clara tendencia a
informar mayoritariamente mediante noticias (95,6%), en detrimento de géneros mas narrativos o
personales como reportajes, entrevistas o cronicas, que podrian aportar una mirada mas empatica. Esta
eleccion de género limita el desarrollo de historias humanas y profundiza en una cobertura impersonal,
basada en hechos aislados y estadisticas.

La dependencia de las agencias de noticias (47,7%), especialmente significativa en algunos medios
como Malaga Hoy (87,2%), también favorece una reproduccion acritica de contenidos que pueden
contener expresiones deshumanizantes, como la referencia a personas migrantes en términos de masas,
cifras o fendmenos naturales (“oleadas”, “avalanchas”). La falta de representacion directa de las
personas migrantes en las noticias y la preeminencia de un lenguaje abstracto contribuyen a que no se
las perciba como sujetos con voz propia, sino como “problemas” que llegan desde fuera.

Figura 3. Origen de la autoria en SUR, La Opinion de Mdalaga y Mdlaga Hoy.
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De manera general, los entrevistados coinciden en sefialar que el tratamiento de las migraciones en los
medios de comunicacién tiende a ser sensacionalista y deshumanizante, especialmente en el caso de
los medios de cobertura nacional. Asi lo indica Cristina Pinto, quien afirma que "en la mayoria de los
casos es alarmista y hay que cuidar el lenguaje con el que se comunican estas noticias" (Cristina Pinto,
comunicacion personal, 2 de junio de 2025). En esta misma linea, Rafael Duran subraya que "el
alarmismo y el sensacionalismo son rentables econdmicamente y contribuyen al panico moral", en
especial en medios con una linea editorial conservador (Rafael Duran, comunicacion personal, 12 de
mayo de 2025).

Jacqueline Carvalho, de Malaga Acoge, resume esta tendencia y su impacto en la percepcion publica:

Una de las conclusiones de los informes de analisis de tratamiento en Malaga, era
precisamente que la imagen que se trasladaba de estos medios era una imagen alarmista y
sensacionalista, sobre todo ;por qué? Porque estamos en un territorio de llegadas, entonces ese
tipo de noticias tipicas que hemos encontrado, en los primeros informes de llegadas de patera,
han llegado no sé cudntas personas de patera, ese enfoque en el nimero de personas que
llegan, la avalancha de personas de patera, una llegada mas, esta idea como si fuera un ataque,
casi como una invasion, un gotear de noticias constantes sobre esas llegadas (Jacqueline
Carvalho, comunicacion personal, 21 de mayo de 2025).

Cabe destacar también que las piezas periodisticas raramente relacionan el fendmeno migratorio con
otras realidades locales, como el mercado laboral agricola, el acceso a la vivienda o los procesos de
integracion en barrios especificos de la ciudad de Malaga, como Palma-Palmilla o Cruz Verde. Esta
desconexion contribuye a mantener una imagen fragmentada y distante de la migracion, como si se
tratara de un suceso ajeno a la vida cotidiana de la ciudadania malagueia, a pesar de su creciente
visibilidad en el espacio urbano y su impacto social real.
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En conclusion, la deshumanizacion se manifiesta tanto en la forma como en el contenido de los
mensajes mediaticos. Los datos del andlisis y las percepciones de los entrevistados coinciden en
sefialar que los medios de comunicacion reproducen de forma sistematica narrativas que despojan a las
personas migrantes de su individualidad. La eleccion de géneros breves, la ausencia de voces
migrantes y la delegacion de las piezas en agencias de noticias refuerzan una representacion que niega
la pluralidad y reduce a los migrantes a cifras o masas.

5.7.3. Sensacionalismo

La inclusion del sensacionalismo responde a su peso en la narrativa dominante sobre las migraciones,
donde se priorizan las situaciones mas dramaticas, alarmantes o excepcionales. Analizar esta categoria
permite comprender cémo los medios, en su busqueda de impacto, pueden amplificar emociones
negativas y distorsionar la percepcion social del fendmeno migratorio. Tal y como sefiala el manual
Migrando Miradas, esta tendencia responde también a logicas econdmicas y de consumo mediatico
(OIM, 2023).

Otro aspecto preocupante en la cobertura mediatica es el sensacionalismo, es decir, la tendencia a
resaltar los aspectos mas dramadticos o extremos de las migraciones con el objetivo de captar la
atencion del publico. En el anélisis realizado, esto se evidencia en la fuerte orientacidon hacia noticias
nacionales e internacionales (67%), muchas de ellas relacionadas con llegadas masivas, politicas
restrictivas o conflictos fronterizos.

Este enfoque genera una imagen distorsionada y alarmista, que contribuye a transmitir emociones
negativas como el miedo, la ansiedad o la desconfianza. Al centrarse casi exclusivamente en los
aspectos problematicos o dramaticos del fenomeno migratorio, y al no equilibrar con contenidos
positivos o de integracion, los medios refuerzan una vision de la migracion como crisis constante.
Ademés, la casi total ausencia de cobertura en areas como economia (0,8%) o cultura (1,3%) impide
mostrar a las personas migrantes en su diversidad y cotidianidad, lo que facilitaria una percepcion mas
cercana y normalizada.

Esta percepcion es compartida por varias de las personas entrevistadas. Angela Torres Miranda, sefiala
con contundencia:

A mi el tratamiento que se da es un tratamiento totalmente sensacionalista y alarmista.
Se oye que los migrantes siempre son personas que vienen a delinquir, parece que nos
vamos a quedar sin casa y sin espacio y sin trabajo porque vienen los migrantes cada
dos por tres. Se acerca el verano y todo se llenard de pateras y personas migrantes.
Entonces, efectivamente, el tratamiento mediatico es bastante sensacionalista

(Angela Torres Miranda, comunicacion personal, 8 de junio de 2025).

En relacion con esto, Jacqueline Carvalho alerta sobre el enfoque “alarmista y sensacionalista” con el
que suelen abordarse las migraciones, particularmente en contextos de llegada como Malaga, mientras
que Jesus Diaz, subraya que este encuadre contribuye a una representacion sesgada del colectivo
migrante, “asociado a inseguridad o presion sobre los servicios publicos”.

El sensacionalismo refuerza la vision simplificada y alarmante en torno a la migracion, ademas limita
la posibilidad de comprender este fendémeno en toda su complejidad humana y social. La ausencia de
representacion directa de las personas migrantes contribuyen a consolidar estereotipos y a generar un
clima de desconfianza que frena los procesos de integracion y convivencia.
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5.7.4. Otredad

Este concepto se introduce porque ayuda a visibilizar como los medios construyen la identidad
migrante como algo externo, distinto o incompatible con “nosotros”. Esta division que se muestra en
los medios alimenta estereotipos y dificulta la integracion social.

La otredad se da cuando los medios establecen una dicotomia entre la poblacidon nacional y las
personas migrantes, retratando a estas ultimas como diferentes, ajenas o incompatibles. En los
resultados analizados, esta division se refuerza a través de la focalizacion tematica en cuestiones de
control y seguridad, asi como por el escaso protagonismo que se da a procesos de integracion (6,6%) o
derechos (7,3%). Este desequilibrio tematico no permite mostrar el proceso migratorio como parte del
tejido social comun, sino como algo que ocurre “fuera” de la comunidad nacional.

Esta logica también es identificada por las personas entrevistadas. Leonor Garcia, periodista del diario
Malaga Hoy, reflexiona sobre la escasa representacion de las voces migrantes en el tratamiento
medidtico:

Quizas haya cierto déficit de informacion sobre el tema y a la hora de darle voz a estas
personas. No obstante, admito que podemos caer en estereotipos o prejuicios porque
estamos dentro de una sociedad a la que no somos ajenos. Por eso es importante tratar
con sensibilidad y responsabilidad estos temas. Esa debe ser nuestra obligacion
siempre, sea el campo que sea (Leonor Garcia, comunicacion personal, 20 de mayo de
2025).

También es relevante la exclusion casi total de las personas migrantes como fuentes informativas. Esto
impide que cuenten sus propias experiencias y percepciones, y refuerza la idea de que son "otros"
sobre los que se habla, pero que no tienen agencia ni legitimidad para formar parte del discurso
publico.

La reproduccion de la otredad dentro de los medios de comunicacion limita la posibilidad de construir
una narrativa inclusiva en torno a la migracion. Se presenta a los sujetos migrantes como ajenos o
distintos, lo que impide su plena integracion en la sociedad. Para contrarrestar esta tendencia, es
necesario fomentar enfoques que reconozcan la complejidad del fendémeno migratorio y ofrecer un
espacio a las voces migrantes en los medios.

5.7.5. Foco innecesario en la nacionalidad

La mencion explicita de la nacionalidad en las piezas periodisticas, especialmente en aquellas
relacionadas con sucesos negativos, es un recurso frecuente en la cobertura mediatica sobre migracion.
Esta practica, lejos de ofrecer una contextualizacion 1til, suele contribuir a la reproduccion de
estereotipos y al refuerzo de prejuicios colectivos.

Esta categoria fue elegida por su importancia en la construcciéon de estereotipos vinculados a
nacionalidades especificas, lo que contribuye a reforzar prejuicios. El uso constante de la nacionalidad
de las personas implicadas en noticias negativas es una practica frecuente que también contribuye a la
criminalizacion y a la construccion de estereotipos.

Aunque este aspecto no puede observarse directamente en el andlisis cuantitativo, es una practica
documentada en estudios previos y puede inferirse del tipo de contenido dominante (noticias de
sucesos, control fronterizo, etc.).

40



La mencion gratuita de la nacionalidad, especialmente cuando no es relevante para la comprension del
hecho, refuerza prejuicios y puede llevar a una asociacion automatica entre ciertas nacionalidades y
comportamientos delictivos o problematicos. Un ejemplo representativo lo podemos encontrar en la
informacion publicada en el periddico SUR el uno de junio de 2024, cuyo titular era “El autor del
acuchillamiento multiple en Alemania es un refugiado afgano de 25 afios”. Esta noticia sirve para
ejemplificar como en la actualidad podemos seguir encontrando afirmaciones que, sin necesidad
informativa, insisten en destacar la nacionalidad de una persona cuando comete un delito. El titular
establece una relacion directa entre el hecho violento y la identidad del agresor como “refugiado
afgano”.

Desde el ambito profesional, los entrevistados expresan opiniones diversas, pero convergen en la idea
de que este recurso debe tratarse con cautela. Ana Rosa Fuertes Martos afirma con contundencia:

La nacionalidad de una persona yo considero que nunca esta relacionada con los
hechos. [...] Cuando una persona vive en la calle, cuando no tiene derecho a comer
cada dia ni un techo, es mas facil que caiga en un problema de delincuencia, de trata, de
drogas... Pero eso no tiene que ver con el pais del que venga, sino con las condiciones
de vida que atraviesa (Ana Rosa Fuertes Martos, comunicacién personal, 7 de junio
2025).

En esta misma linea, Antonio Narvaez insiste en que:

No debe ser relevante nunca. [...] Lo que habra que hacer es exponer las condiciones de
esa persona. Pero asegurar que es asi y desvincular el hecho de que es inmigrante con el
hecho del suceso delictivo (Antonio Narvaez, comunicacion personal, 6 de junio de
2025).

No obstante, algunos profesionales apuntan a matices relacionados con el contexto de la informacion.
Por ejemplo, Susana Fernandez considera:

Creo que la nacionalidad solo tiene relevancia cuando estamos hablando, por ejemplo,
de bandas o redes que las fuerzas de seguridad tienen investigadas en determinados
paises y que se extienden a otros. Pero no creo que sea relevante en casos de violencia
de género o crimenes aislados (Susana Fernandez, comunicacion personal, 14 de mayo
de 2025).

Por su parte, Raquel de Juan, aporta una perspectiva que, aunque reconoce el riesgo de la
estereotipacion, defiende la relevancia de la nacionalidad en ciertos contextos para la comprension
integral del fendmeno migratorio:

Pues, hombre, aunque no digan la nacionalidad, si dicen que es un inmigrante, ya sabes
que es un extranjero. Con lo cual, yo creo que el indicar la nacionalidad es bastante
relevante. Ayuda a construir todo un imaginario. Pero muchas veces es importante
también. A mi no me disgusta que lo ponga. Fijate lo que te digo. Porque lo que pasa es
que creo que no se diferencia bastante entre inmigrante y extranjero. Depende del tipo
de noticias, si es relevante. Porque vivo en la Costa del Sol, donde hay una grandisima
mafia que no son de Libanes, que suelen ser de paises europeos, gente proveniente de
paises europeos, son extranjeros. Y no han migrado, son migrantes de lujo, digamos.
Son personas que estan refugiadas aqui. O sea que la nacionalidad afecta, pero a mi me

41



parece relevante también (Raquel de Juan, comunicacion personal, 7 de junio de 2025).

El foco innecesario en la nacionalidad no solo vulnera los principios basicos del periodismo ético, sino
que actia como un mecanismo de exclusion. Esta practica, comun en medios locales y nacionales,
consolida discursos que asocian sistematicamente a determinadas comunidades migrantes con la
delincuencia o el conflicto. La omision selectiva o la generalizacion pueden ser igualmente
problematicas: visibilizar solo la nacionalidad en casos negativos, y no hacerlo en situaciones positivas
o0 neutras, es en si mismo un sesgo de representacion que debe ser revisado criticamente.

5.7.6. Discursos de odio

La presencia de discursos de odio en los medios merece un andlisis especifico, aunque estos no se den
de una manera tan explicita, por su capacidad de legitimar prejuicios y hostilidad hacia la poblacion
migrante. Su incorporacion responde a la necesidad de alertar sobre contenidos que, bajo una
apariencia de neutralidad, replican categorias racistas o xendfobas.

Aunque los discursos de odio no aparecen de manera explicita en los datos cuantitativos analizados, la
falta de géneros que permitan matizar, contextualizar o desmontar narrativas discriminatorias puede
abrir la puerta a que estas ideas se reproduzcan sin contrapunto. La ausencia de géneros de opinion
(0%), asi como la escasa presencia de entrevistas y reportajes, limita la posibilidad de dar voz a
quienes desmienten estereotipos o promueven una vision positiva de la convivencia y la diversidad.

Aunque el discurso de odio no siempre aparece en forma explicita, se puede detectar su presencia
latente en articulos como el publicado en SUR el 4 de diciembre de 2024, titulado “Por qué cada vez
habrda menos poblacion de raza blanca: no es conspiracion, es matematica social”. A pesar de
presentarse como un desmontaje racional de las teorias racistas, el articulo reproduce gran parte de sus
categorias. Utiliza expresiones como “pérdida de poblacion autoctona”, “costumbres muy diferentes a
las locales” o “formacion de guetos”, lo que refuerza l6gicas de sustitucion y alarma demografica sin
el necesario marco critico.

La alusién sin problematizar al concepto de “raza blanca”, asi como la asociacion entre natalidad y
riesgo social en determinadas comunidades migrantes, constituye un caso claro de naturalizacion del
racismo en el discurso periodistico. Aunque el texto intenta desmarcarse de teorias conspiranoicas
como el "Plan Kalergi", termina por validar muchas de sus premisas al exponerlas de manera acritica y
sin contrapeso.

Desde el testimonio de los entrevistados, se corrobora esta preocupacion. Jesus Diaz, alerta sobre los
efectos de este tipo de cobertura:

Una persona, por ser de un pais concreto, no va a violar o matar mas que otra persona.
Son otras cuestiones, ;jno? Sociedades culturales, mentales, etcétera. [...] Que a ti un
peruano y un espaifiol hayan robado un banco, no te da ningtn tipo de informacién. Lo
unico que hace es justificar muchas veces los discursos de odio (Jesus Diaz,
comunicacion personal, 21 de mayo de 2025).

Por su parte, la periodista Leonor Garcia subraya el papel que juegan los medios en la configuracion
de estos discursos:

Las palabras y el enfoque son importantes. Incluso las historias que elegimos para
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contar en este ambito también lo son. Evidentemente, pueden contribuir en negativo o
en positivo hacia los migrantes. A deshumanizarlos o humanizarlos, a estereotiparlos o
no. [...] Porque los contenidos que puedan contribuir a la segregacion o el odio si que
suponen un problema (Leonor Garcia, comunicacion personal, 20 de mayo de 2025).

Aunque no veamos discursos de odio a simple vista de una manera cuantitativa, su presencia oculta y
la falta de voces que los contradigan son un serio problema. Dentro de los medios faltan espacios para
desmentir estas ideas discriminatorias que contribuyen a la aceptacion de la hostilidad hacia las
personas migrantes. Como bien dicen los expertos, esta forma de cubrir las noticias puede reforzar
estereotipos y deshumanizar, lo que nos obliga a pensar muy seriamente en el papel de los medios a la
hora de moldear nuestra percepcion acerca de las personas migrantes.

5.7.7. Estereotipos

La repeticion de ciertas imagenes, roles o narrativas asociadas a las personas migrantes consolida
estereotipos que simplifican la diversidad del fenomeno. El analisis de esta categoria permite
identificar como se representan sistematicamente a las personas migrantes como victimas, delincuentes
o personas carentes de recursos, lo que limita su reconocimiento como sujetos diversos, activos y con
derechos.

La escasez de diversidad tematica y de enfoque conduce a la consolidacion de estereotipos, que
representan a las personas migrantes de manera homogénea: como victimas, como amenaza 0 como
elementos marginales. El hecho de que temas como cultura (1,3%), economia (0,8%) o educacion
(0%) tengan una presencia testimonial, impide que se visibilice a la poblacion migrante en contextos
diversos, contribuyendo a una imagen limitada y repetitiva.

De las 92 noticias analizadas en Diario SUR, un gran nimero (64) se centraron en aspectos de indole
politica o institucional, como decisiones gubernamentales, declaraciones de partidos politicos, gestion
de fronteras o medidas legislativas relacionadas con migracion. Este predominio del enfoque politico
refleja una tendencia generalizada en los medios de comunicacion, donde la migracion se presenta
como un asunto de Estado o de seguridad, antes que como una experiencia humana multidimensional.

Tabla XVII. Tematicas de las piezas en Diario SUR.

Tematica Numero de noticias (Diario Sur)
Politica o Institucional 64

Condiciones de acogida 5

Derechos humanos 2

Fuente: Elaboracion propia.

Los géneros dominantes (noticias de sucesos, politica o internacional) y el lenguaje despersonalizado
consolidan este marco estereotipico, donde no hay espacio para la complejidad o la representacion de
trayectorias personales distintas. Se refuerzan, asi, las ideas preconcebidas y se dificulta la
comprension profunda de las migraciones como procesos humanos multidimensionales.
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El uso del lenguaje y el enfoque narrativo son factores clave en la reproduccion de estereotipos. Rafael
Duran destaca que los medios conservadores “optan por enfoques anecdoticos que refuerzan la idea de
amenaza”. Jests Diaz y Jacqueline Carvalho coinciden en que la representacién despersonalizada
,centrada en cifras o etiquetas juridicas, borra la humanidad de las personas migrantes. Cristina Pinto
subraya la importancia de “dar voz a las historias humanas” desde una perspectiva mas empatica.

Desde la practica periodistica, Susana Fernandez, reconoce la dificultad:

Creo que intentamos abordarlo dentro de nuestras limitaciones de medios y tiempo con
el mayor rigor posible. Quizas haya cierto déficit de informacién sobre el tema y a la
hora de darle voz a estas personas. No obstante, admito que podemos caer en
estereotipos o prejuicios porque estamos dentro de una sociedad a la que no somos
ajenos. Por eso es importante tratar con sensibilidad y responsabilidad estos temas. Esa
debe ser nuestra obligacion siempre, sea el campo que sea (Susana Fernandez,
comunicacion personal, 14 de mayo de 2025).

Esta autocritica periodistica subraya la conciencia de la dificultad de evitar los estereotipos. Por su
parte, Ana Rosa Fuertes, sefiala que la existencia de estereotipos responde a intereses politicos:

Creo que si que hay estereotipos y que bueno, interesa también que no se le dé un
tratamiento, digamos, adecuado, porque realmente no interesa. Es una cosa que a la
politica no le interesa. No le interesa porque eso lo elaboran desde el punto de vista de
que como que estan invadiendo, como que estan ocupando, aprovechandose de recursos
sociales del pais y eso, pero bueno, en el tema de la poblacion inmigrante que viene a
Espana hay de todo (Ana Rosa Fuertes, comunicacion personal, 7 de junio de 2025).

No obstante, existen excepciones. El articulo de Doménico Chiappe publicado el 8 de diciembre de
2024 en SUR, titulado “El drama de las madres que dejan a sus hijos a miles de kildmetros”, rompe
con estos estereotipos al ofrecer una mirada intimista sobre el duelo migratorio femenino. La historia
de Yania, una mujer cubana empleada de hogar, visibiliza las consecuencias emocionales del
desarraigo y pone en valor el papel de las mujeres migrantes en los circuitos globales de cuidados. Este
tipo de narrativas, aunque escasas, demuestran el potencial transformador de un periodismo mas
comprometido con la verdad humana y la justicia social.

La perpetuacion de estereotipos en la prensa generalista malaguefia se debe a la escasez de enfoques
diversos y a un predominio de temas centrados en la politica y la seguridad, lo que reduce la
complejidad de la migracion a etiquetas simplistas. Aunque los entrevistados reconocen la dificultad
inherente a la practica periodistica para evitar estos sesgos, se observa también una conciencia sobre la
necesidad de un tratamiento mas sensible y responsable.

5.7.8. Emociones

Las emociones que transmiten las piezas mediaticas juegan un papel clave en la construccion de las
percepciones sociales sobre las migraciones. El énfasis en sentimientos como el miedo, la
desconfianza o la compasion, en detrimento de otros como la empatia o el reconocimiento, puede
condicionar profundamente la actitud del publico. Esta categoria permite analizar los marcos
emocionales desde los cuales se representa las migraciones.

La ausencia de una representacion emocional positiva o empatica (como historias de superacion,
aportes culturales o experiencias de inclusion) impide contrarrestar esas emociones negativas. Asi, se
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refuerza una percepcion social de la migracion como problema o amenaza, en lugar de verla como un
fenémeno estructural y humano que requiere comprension, empatia y respuestas integradoras.

Las imdgenes que acompaian las noticias, cuando las hay, suelen estar descontextualizadas y
centradas en el dramatismo visual del momento del rescate o del desembarco, sin profundizar en la
situacion posterior de las personas atendidas. Este enfoque limita la posibilidad de generar empatia o
comprension estructural por parte de la audiencia local.

En cuanto a las emociones generadas por la cobertura mediatica, todos los entrevistados coinciden en
que el miedo, la ansiedad y la desconfianza son sentimientos predominantes entre la ciudadania,
muchas veces fomentados desde la prensa. Jests Diaz, describe estas emociones de la siguiente
manera:

Son unas emociones, pues no tengo el listado de emociones, pero son emociones como
un poco de inseguridad, de agresividad, de sentimiento, de alerta, de un poco incluso de
desarraigo, ;no? No son emociones positivas, como de amor, de confianza, de carifio,
de cercania, no es precisamente, pero porque ya te digo que la gran mayoria de
contenidos que se emiten son contenidos muy temosos (Jesis Diaz, comunicacion
personal, 21 de mayo de 2025).

Por su parte, Jacqueline Carvalho, de Malaga Acoge, aludiendo a informes previos, refuerza esta idea
y aflade matices sobre las emociones vinculadas al testimonio:

Si pienso en los informes que hemos hecho en Malaga y en como estaban cuadrando las
noticias en aquel momento, si fue hasta 2020 creo que fue el Gltimo informe que
hicimos, era una mezcla entre miedo, a ver, emociones, era mas una sensacion de miedo
por el tema de las avalanchas, por el tema de la cantidad de personas que llegan y si
quieres, cuando hablan del testimonio de las personas, puede tener algo de pena, de
admiracion, por la wvalentia, es un poco en esta logica (Jacqueline Carvalho,
comunicacion personal, 21 de mayo de 2025).

No obstante, Lucrecia Domingo, trabajadora social del Ayuntamiento de Puente Genil, ofrece una
perspectiva mas optimista sobre la evolucion de la percepcion social a nivel local:

Yo creo que miedo, /jno? Yo creo que mas bien es comprension, ;jno? De que se
comprenda que son gente que estan pasando necesidad. Y que, no sé, ante algo dentro
de, por ejemplo, a nivel un poco local, pues, por ejemplo, aqui en el pueblo cada vez se
va viendo mas cubano, venezolano, hondurefia... Y yo creo que la gente va siendo
también mas consciente de necesidad, ;sabes? Y la gente, pues, bueno, yo creo que, por
regla general, no hay un aspecto un poco despectivo, sino que son emociones buenas de
esa persona (Lucrecia Domingo, comunicacion personal, 8 de junio de 2025).

Como hemos podido observar la cobertura mediatica de la migracion, en la prensa generalista
malaguefia suele centrarse en aspectos dramaticos y generar emociones como el miedo o la
desconfianza, lo que contribuye a una percepcion de la migracion como una amenaza o un
problema. Si bien la vision de estos profesionales coincide en el predominio de estas emociones
negativas, el testimonio de algunos entrevistados sugiere que la mayor visibilidad y el contacto
directo con la poblacion migrante a nivel local pueden empezar a fomentar una comprension
mas profunda.
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Por tanto, resulta fundamental que en la prensa se incorpore narrativas y representaciones que
favorezcan emociones como la empatia y el reconocimiento, para contribuir a una percepcion social
mas equilibrada y humana de la migracién

6. Discusion y conclusiones

La migracion se presenta como uno de los fenomenos sociales mas relevantes del siglo XXI, no solo
por su dimension global, sino por el modo en que es representada en los medios de comunicacion. A
través de este trabajo, cuyo objetivo general fue analizar la cobertura mediatica de las migraciones en
los diarios malaguenos SUR, La Opinion de Malaga y Mdalaga Hoy, se ha buscado examinar como se
construyen los discursos periodisticos en torno a este fendomeno, atendiendo a elementos clave como
la autoria, el género periodistico, la seccidon tematica, el numero y tipo de fuentes, y comparando estos
datos con los estandares de organizaciones como la OIM y estudios académicos previos.

En linea con investigaciones internacionales (Berry, Garcia-Blanco y Moore, 2016; OIM, 2023), que
han puesto en evidencia la tendencia de los medios a reproducir una narrativa institucionalizada y, en
ocasiones, estigmatizante sobre las migraciones, los resultados obtenidos en el andlisis de los medios
malaguefios confirman la escasa diversificacion de perspectivas, especialmente en lo que respecta al
uso de fuentes y géneros periodisticos. Aunque no se puede hablar de una estigmatizacion directa y
sistematica, si se detecta una limitada humanizaciéon del fenomeno, con una reducida presencia de
voces migrantes 0 de ONG, que apenas representan el 3,6% y el 7,5% respectivamente del total de
fuentes.

En cuanto al primer objetivo especifico, que consistia en conocer los rasgos que definen la cobertura
de la migracion segun la OIM y los profesionales, se observa una brecha entre las recomendaciones
institucionales (diversidad de voces, contextualizacion, enfoque de derechos humanos) y la practica
periodistica cotidiana. La fuerte dependencia de fuentes institucionales (39,4%) y documentales (27%)
contrasta con la escasa presencia de testimonios directos o visiones alternativas, lo que limita la
complejidad del tratamiento informativo

Respecto al segundo objetivo, centrado en comparar la cobertura en los tres periddicos locales, se
constatan diferencias significativas en la autoria y la estructura de las piezas. Mdlaga Hoy delega
mayoritariamente la autoria en agencias (87,2%), frente a Diario SUR y La Opinion de Mdalaga, donde
predomina la firma de periodistas (66% y 63,9%, respectivamente), siendo notable el peso de las
mujeres en ambos casos. Estos datos evidencian que, si bien hay un espacio relevante para la
produccién propia, especialmente en Diario SUR y La Opinion de Malaga, la dependencia de
contenidos externos sigue siendo elevada, lo que puede incidir en la uniformidad del discurso.

A tenor de estos resultados, se puede concluir que la cobertura mediatica de la migracion en la prensa
local malaguefia se caracteriza por un enfoque informativo limitado en profundidad, centrado en
fuentes institucionales, con escasa diversificacion tematica y una débil presencia de géneros que
permitan la interpretacion y el analisis. Aunque no se detecta un tratamiento abiertamente
estigmatizante, si se observa una tendencia a invisibilizar a los sujetos migrantes como protagonistas
del discurso.

Este trabajo tuvo como objetivo general analizar el tratamiento informativo que ofrece la prensa
generalista local malaguefia sobre el fendmeno migratorio. Atendiendo a esta meta, se ha llevado a
cabo un andlisis cuantitativo y cualitativo de las noticias publicadas en los tres principales diarios de
Malaga (SUR, La Opinion de Mdlaga y Mdalaga Hoy) durante la primera semana de cada mes a lo
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largo de 2024.

A tenor de los resultados obtenidos, se observa que se publicaron un total de 203 noticias relacionadas
con migracion en el periodo estudiado. Esta cifra pone de manifiesto una presencia significativa del
tema en la agenda informativa local, aunque el enfoque predominante en los contenidos dista de ser
plural o contextualizado. Las piezas analizadas reflejan un tratamiento informativo caracterizado, en
su mayoria, por enfoques institucionales, una escasa variedad tematica y una representacion limitada
de las voces migrantes.

En cuanto a la autoria de las publicaciones analizadas, los resultados reflejan una participacion
significativa de periodistas, que firman el 47,6% de los textos sobre migracion, aunque este porcentaje
es inferior al esperado si se compara con estudios previos en los que la autoria periodistica alcanzaba
cotas mas elevadas. De hecho, un 47,7% de las piezas estan firmadas por agencias de noticias, lo que
indica una fuerte dependencia de fuentes externas y una limitada produccion propia en este ambito
tematico.

Esta cifra resulta especialmente relevante si consideramos que investigaciones anteriores apuntaban a
un mayor grado de implicacion directa del personal redaccional en coberturas de temas sociales
sensibles, como es el caso de la migracion. Asi, puede afirmarse que el porcentaje de autoria
periodistica identificado en esta muestra es reducido en comparacion con dichos trabajos anteriores, lo
que podria tener implicaciones importantes en la calidad, profundidad y enfoque del contenido
publicado.

Este trabajo puede servir como punto de partida para futuras investigaciones mas amplias y, a su vez,
para iniciar posibles colaboraciones con entidades como Malaga Acoge para los proximos afos, que
podrian aportar una mirada critica y de derechos sobre el modo en que se construyen los relatos
migratorios en los medios.

Para ampliar la perspectiva, seria pertinente incorporar en investigaciones posteriores un analisis mas
extenso en términos temporales y geograficos, asi como una dimension cualitativa que explore en
profundidad el contenido de las piezas y sus encuadres discursivos. Ademas, se sugiere incluir
entrevistas a periodistas, jefes de redaccion o editores responsables de estas coberturas, con el fin de
entender las decisiones editoriales que guian este tipo de tratamiento informativo.
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A continuacidn se presenta una tabla descriptiva de los profesionales entrevistados en el marco de esta
investigacion, detallando su nombre, cargo/perfil profesional y su relacion directa con la tematica de la
migracion.

Nombre Cargo/perfil profesional Relacion con la migracion
Susana Fernandez Periodista, Redactora en La Trabaja como redactora en La
Opinién de Malaga Opinién de Malaga desde 2003,

cubriendo diversas
informaciones de actualidad
malaguefia. Su labor
periodistica le otorga una
vision directa sobre como se
abordan los temas migratorios
en la prensa local.

Rafael Duran Mufioz Profesor Titular de Ciencia Experto en inmigracion y
Politica, Vicerrector Adjunto envejecimiento, coordinador
de Politicas de Equidad en la del Seminario Interdisciplinar
Universidad de Malaga de Estudios sobre Inmigracion

y director del programa
"Experto en Extranjeria". Su
extensa trayectoria académica y
sus publicaciones lo posicionan
como una autoridad en la
interseccion de politicas,
sociedad y migracion,
ofreciendo una vision profunda
y teorica.

Leonor Garcia Periodista en Mélaga Hoy Periodista de Malaga Hoy. Su
experiencia en este medio local
le permite aportar una
perspectiva sobre el tratamiento
informativo de la migracion en
una de las cabeceras
analizadas. Su rol implica una
responsabilidad en la
configuracion de la opinion
publica sobre el fendbmeno
migratorio en la provincia.

Jesus Diaz Oficial de Proyecto y Figura clave en la Organizacion
Comunicaciones en la OIM Internacional para las
Migraciones (OIM) Espaiia,
donde trabaja en
sensibilizacion y promocion de
la comunicacion ética sobre
migracion. Ha sido portavoz en
temas sensibles (como la ruta
canaria) y co-organizador de la
"Academia Global de Medios
de Comunicacion y la
Migracion", lo que le otorga
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una perspectiva global y ética
sobre el tratamiento mediatico
de la migracion.

Cristina Pinto

Periodista, Redactora en Diario
SUR

Graduada en Periodismo por la
Universidad de Malaga,
colabora y forma parte de la
plantilla de Diario SUR desde
2019, cubriendo secciones
como Cultura, Local y Accion
Solidaria. Su rol incluye la
edicion de contenido
audiovisual para redes sociales,
lo que le da una perspectiva
integral sobre la comunicacion
de temas sociales, incluyendo
la migracion, en un medio
clave para la investigacion.

Jacqueline Carvalho

Voluntaria y Coautora de
Informes de Malaga Acoge,
Investigadora en la Universidad
de Malaga

Voluntaria de Malaga Acoge y
coautora de informes previos
sobre el tratamiento
informativo de la inmigracion
en la prensa malaguefia, lo que
la convierte en una voz experta
y con conocimiento histdrico
del tema en la region. Su
trabajo actual en Criminologia
en la Universidad de Malaga
permite vincular el analisis
mediatico con aspectos
sociolégicos y legales de la
migracion.

Maria del Mar Diaz Castillo

Directora y Voluntaria en
Caritas Parroquial de Alora

Directora y voluntaria en
Céritas Parroquial de Alora
(Malaga). Su experiencia
directa en la atencion a
personas vulnerables a nivel
local le ofrece una perspectiva
valiosa sobre las realidades
cotidianas de los migrantes y
las necesidades en el terreno.

Raquel de Juan

Inspectora de Servicios
Sociales en la Junta de
Andalucia

Licenciada en Derecho e
Inspectora de Servicios
Sociales en la Junta de
Andalucia en Malaga. Fue
coordinadora de programas de
politica migratoria en la Junta
de Andalucia, involucrada
directamente en el fomento de
la convivencia, el respeto a la
diversidad y la coordinacion de
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politicas publicas para la
integracion de la poblacion
inmigrante, lo que le da una
vision institucional y practica
sobre la gestion migratoria.

Lucrecia Domingo Ariza Trabajadora Social en el Trabajadora social en el Centro
Ayuntamiento de Puente Genil | de Servicios Sociales
Comunitarios del
Ayuntamiento de Puente Genil.
Su labor diaria en la atencion
directa a colectivos
vulnerables, incluyendo
personas migrantes, le
proporciona una perspectiva
profunda sobre las
problematicas sociales y las
necesidades de integracion a
nivel municipal.

Ana Rosa Fuertes Martos Trabajadora Social en el Trabajadora social en el
Ayuntamiento de Malaga Ayuntamiento de Malaga, con
experiencia previa de siete a
ocho afios en un programa de la
Junta de Andalucia especifico
de atencion a personas
migrantes. Su trayectoria en
servicios sociales comunitarios
le ha proporcionado un
conocimiento profundo sobre
las necesidades, dindmicas y
desafios de las familias
migrantes en el entorno urbano
de Malaga.

Anexo 2: Preguntas de la Entrevista

Las preguntas formuladas para estas entrevistas han sido disefiadas a partir de los contenidos expuestos
en el manual "Migrando Miradas: manual practico para la docencia sobre migraciones y comunicacion
ética” (OIM, 2023), que ofrece una tipologia detallada de los enfoques problematicos mas habituales
en la cobertura mediatica de la inmigracion.

Preguntas para las entrevistas

1. (Coémo percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
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comunicacion?

2. (Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o sensacionalista?
Por qué?

3. (Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes como
una amenaza o un problema social?

4, (Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a estereotipar a las
personas migrantes?

5. (En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para informar sobre
ciertos hechos?

6. (Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativos?

7. (Coémo influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion social
general sobre las personas migrantes?

8. (Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o lees
habitualmente?

9. (Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los ultimos
afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo?

Anexo 3: Transcripcion de la Entrevista a Susana Fernandez
Cargo: Periodista, Redactora en La Opinioén de Malaga.
Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Creo que los medios de comunicacion generalistas hacemos un tratamiento
superficial del tema de las migraciones, en el que solo profundizamos cuando se produce un aumento
significativo de llegadas en patera, cuando hay desgraciadamente alguna tragedia pero con un niimero
importante de victimas mortales o por las batallas politicas, bien entre paises, o en el caso de Espafia
entre comunidades autonomas por el tema concreto de los menores migrantes no acompanados. Suelen
ser noticias "negativas" y escasean las que muestran lo que supone de positivo recibir a inmigrantes.
Recuerdo ahora, en este aspecto, la reciente campafia de La Sexta 'Sin ellos' sobre la importancia a
nivel laboral de los inmigrantes en Espana. Pero es una excepcion."

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracién tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, en general, creo que tiende a ser alarmista. Si s6lo hablamos de los
inmigrantes en relacion con problemas o conflictos, la idea general que transmitimos es la de que la
inmigracion es un fendémeno negativo. Los medios de comunicacion solemos quedarnos en la noticia
inmediata y no es un tema en el que profundicemos, tal vez porque pensamos que "no vende"."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "No creo que esto lo hagan todos los medios de
comunicacion. Sélo algunos cuyo publico general tiene unas ideas de ultraderecha o radicales."

4. .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "En ocasiones, si. Tenemos que aprender mucho todavia en
este sentido a nivel medidtico. Haria falta mas formacion a los periodistas para saber como hablar de
los inmigrantes para no transmitir estereotipos."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "Supongo que con esta pregunta te refieres sobre todo a las noticias
de sucesos. No soy experta, pero en este tema, creo que la nacionalidad so6lo tiene relevancia cuando
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estamos hablando por ejemplo de bandas o redes que las fuerzas de seguridad tienen investigadas en
determinados paises y que se extienden a otros. Pero no creo que sea relevante la nacionalidad en
casos de violencia de género o crimenes aislados."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativos? "No. Creo que deberiamos esforzarnos, dado el peso demografico que
tienen en Espafia, en darles mas espacio en noticias sobre el papel que tienen en nuestra sociedad y que
fuera durante todo el afio, no sélo en dias concretos por efemérides o porque ocurre una tragedia o
haya un debate politico."

7. ,Como influye la forma en que los medios representan la inmigracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye mucho. Los medios de comunicacion tenemos
un poder de influencia pero también una responsabilidad social y hay que ser conscientes de ello."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "No entiendo esta pregunta. No sé si te refieres a las emociones que provocan las
noticias en los lectores. Si es asi, diria que desgraciadamente cada vez provocan mas indiferencia
porque nos hemos habituado a ver la inmigracion como un problema y ademas sin solucion. Solo hay
reacciones de solidaridad cuando el conflicto es nuevo, como pasé con los refugiados ucranianos."

9. .Ha observado alguna evolucién en el enfoque mediatico sobre la inmigracién en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informative? "No he hecho un analisis
sobre el tema, pero supongo que si, que alguna mejora ha habido, al menos en los medios de
comunicacion que yo sigo. Creo que hay términos como Mena, que algunos medios ya no utilizan.
Pero queda mucho camino por recorrer y la polarizacion actual de la sociedad, con partidos politicos y
medios de comunicacion con ideas de ultraderecha supone un peligro, sobre todo para las nuevas
generaciones de jovenes en los que pueden influir."

Anexo 4: Transcripcion de la Entrevista a Rafael Duran Mufioz

Cargo: Profesor Titular de Ciencia Politica, Vicerrector Adjunto de Politicas de Equidad en la
Universidad de Mélaga.

Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "A esta pregunta se responde con las siguientes." (Nota: El entrevistado prefirio
abordar su percepcion a través de las respuestas subsiguientes).

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracién tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Depende del medio de comunicacién. Hay programas televisivos, como
el de Ana Rosa Quintana, que son alarmistas. Los informativos no son alarmistas, pero si tienden al
sensacionalismo y al humanitarismo mal entendido, claramente en el caso de los de derecha y mucho
menos entre los practicamente inexistentes de izquierda y en RTVE. El alarmismo y el
sensacionalismo son rentables econémicamente y contribuyen al panico moral, beneficioso en
términos econdmicos para ciertos sectores de actividad y para determinadas opciones politicas."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "En coherencia con la respuesta anterior, la
problematizacion de las migraciones y de los migrantes se da mas por parte de unos medios, prensa
incluida, que de otros. Ciertamente, los medios de derecha tienden a representar a estas personas como
poblacidon de riesgo para la poblacion autdctona, que conciben de manera esencialista y excluyente."
4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "En el caso de los que optan por enfoques anecddticos y
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sensacionalistas, tanto mas en el caso de los alarmistas, claramente, ya sea por trasladar la imagen de
que son una amenaza o una carga."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "Es relevante la nacionalidad, por ejemplo, para distinguir
solicitantes de asilo venezolanos de inmigrantes ecuatorianos, pero también el espacio cultural de
procedencia, que cruza con componentes etnoculturales y rasgos fenotipicos, como pone de manifiesto
el distinto tratamiento mediatico recibido por refugiados ucranianos y por refugiados de conflictos
africanos o asiaticos."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "La cobertura de los medios de izquierda da voz a los inmigrantes y facilita
el conocimiento de su pluralidad. Los de derecha priman en exceso las voces institucionales, ejerzan o
no poder ejecutivo."”

7. .Como influye la forma en que los medios representan la inmigracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Los discursos a los que nos exponemos contribuyen a
conformar nuestra opinion sobre los asuntos publicos. De ahi el panico moral o la concepcion de los
inmigrantes como iguales diferentes, entre tantas otras percepciones que podrian enumerarse."

8. ,Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Depende de la calidad periodistica de los medios a los que individualmente nos
exponemos. Por civismo y por consonancia cognitiva, rehuiyo los medios que deshumanizan a las
personas migrantes y favorecen las actitudes recelosas, excluyentes y represivas. Las noticias a las que
me suelo exponer no son de este tenor."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la inmigracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "Por el contrario, es
posible que los medios en general y los tradicionalmente antiinmigracion en particular estén
retroalimentando los discursos politicos racistas que se vienen institucionalizando."

Anexo 5: Transcripcion de la Entrevista a Leonor Garcia
Cargo: Periodista en Malaga Hoy.
Respuestas:

1. ,Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Defiendo en general el trabajo que hacen los periodistas en el tema de las
migraciones y los migrantes. Creo que intentamos abordarlo dentro de nuestra limitaciones de medios
y tiempo con el mayor rigor posible. Quizas haya cierto déficit de informacion sobre el tema y a la
hora de darle voz a estas personas. No obstante, admito que podemos caer en estereotipos o prejuicios
porque estamos dentro de una sociedad a la que no somos ajenos. Por eso es importante tratar con
sensibilidad y responsabilidad estos temas. Esa debe ser nuestra obligacion siempre, sea el campo que
sea."

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Considero que los medios debemos contar la llegada de una patera, el
rechazo a un centro de inmigrantes, los problemas o abusos que pueda sufrir este colectivo, la historia
del senegalés que salva a una persona y un largo etcétera. El problema es que con la multitud de
noticias que hay para cubrir y las redacciones cada vez mas mermadas, al final la variedad de
informaciones que podrian abordarse en el ambito de las migraciones y los migrantes no es tan
poliédrica como podria y deberia ser, dando una vision -no me atreveria a decir alarmista o
sensacionalista-, pero si menos amplia del fenémeno."
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3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Creo que en la medida que las migraciones y los
migrantes son un asunto con una profunda carga ideoldgica, puede haber algunos medios més
proximos a una linea conservadora -y no me refiero aqui a la prensa malaguefia, sino en general- que
traten el tema como una amenaza o un problema social. Estoy convencida de que la mayoria de los
profesionales hacen su trabajo con seriedad y rigor a la hora de escribir una noticia. Aunque algunos
medios, sobre todo algunos digitales con ideas mas proximas a la derecha, tienden a exponerlos de una
forma negativa."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Las palabras y el enfoque son importantes. Incluso las
historias que elegimos para contar en este ambito también lo son. Evidentemente pueden contribuir en
negativo o en positivo hacia los migrantes. A deshumanizarlos o humanizarlos, a estereotiparlos o no.
De ahi la responsabilidad de la profesion a la hora de trabajar por la convivencia y la integracion desde
nuestras palabras, nuestros enfoques y nuestras historias. Porque los contenidos que puedan contribuir
a la segregacion o el odio si que suponen un problema."

5. .En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "Entiendo que la nacionalidad solo es relevante en caso de que sea
clave para la informacion. Por ejemplo, si hay una pelea en un barrio de Malaga y resulta que los que
se han enzarzado a golpes son ucranianos y rusos. Porque quizas la nacionalidad podria ser el
detonante del suceso."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "Creo que no lo suficiente para darles voz y contar sus problemas. Me
remito a lo que he comentado en respuestas anteriores."

7. . Como influye la forma en que los medios representan la inmigracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Siempre la forma en que los medios enfocan los
temas, sean sociales, politicos o del ambito que sean, tienden a constituir un estado de opinidon que
puede ser a favor, en contra; mas critica, menos critica... De ahi la responsabilidad que tenemos los
periodistas en los enfoques de nuestras informaciones. Claro que también ahi puede influir la linea de
cada medio. Aunque no hay, como muchos tienden a pensar, unas directrices trazadas desde la cupula
de cada empresa periodistica para los diferentes temas que abordamos y existe mucha libertad en
nuestro trabajo cotidiano, lo cierto es que, como en la sociedad espafiola, también cada medio suele
tener una posicion mas conservadora o progresista sobre este asunto. Y en esta afirmacion me refiero a
la prensa en general."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Afortunadamente, creo que mayoritariamente hay un ejercicio responsable,
solidario y humano entre la profesion hacia los migrantes. A mi me gusta hablar de inmigrantes y
emigrantes. Y también, me gusta recordar que Espafia, antes de ser un pais de llegada de inmigrantes
fue un pais de emigrantes, entre ellos, mis padres. Porque Europa debe tener presente que América -y
me refiero desde Alaska a Tierra del Fuego, no a Estados Unidos, sino a la verdadera América- esta
construida con los emigrantes europeos desde finales del siglo XIX hasta mediados del XX que se
fueron por los diferentes conflictos que habia en este continente. Desde los progromos, pasando por la
Revolucion rusa, las Guerras Mundiales hasta la Guerra Civil Espafiola. Quizas lea esta afirmacion
interprete que con mi respuesta no estoy contestando a su pregunta... Pero a la hora de hablar o
escribir de migraciones, la emocidn que deberiamos tener todos en cuenta es la basada en este hecho:
que antes de ser un pais de inmigrantes, Espafia fue un pais de emigrantes."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la inmigracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "Creo que ha habido una
evolucion en positivo en el enfoque mediatico tras un intenso trabajo de sensibilizacion de los
periodistas por parte de las ONG. Recuerdo, por ejemplo, que hace tres décadas llamabamos ilegales a
los que entraban de manera irregular a Espafia y que a esas organizaciones les costdo mucho que
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cambiaramos esa simple e importante palabra para que dijéramos irregulares, en vez de ilegales. Pero
en paralelo, entre la sociedad espafiola ha habido una derechizacion con un claro avance de las ideas
ultras y racistas."

Anexo 6: Transcripcion de la Entrevista a Jesus Diaz

Cargo: Oficial de Proyecto y Comunicaciones en la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM).

Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Pues a ver, si es verdad que los medios de comunicacion un poco se han ido
adaptando también a la propia realidad migratoria en Espafia. Por ejemplo, si analizamos un poco por
etapas, cuando empezo a aumentar un poco, a registrarse mayores indices de migracion a finales de los
aflos 90, bueno, se empezaron a registrar en el 85, ;no? Pero sobre todo digamos que aument6é mas a
finales de los 90. Aquello fue, entre comillas, era como relativamente novedoso, {no? Y por aquella
etapa, en aquellos articulos, no se asociaban tanto la realidad migratoria a cuestiones como la
inseguridad o la idea del Estado-Nacion, ;no? Ni la teoria del gran reemplazo, ;no? Ni nada por el
estilo. Los temas sobre todo se centraban mas, los temas se centraban mas principalmente sobre la
cuestion humanitaria, ;jno? ;Qué le pasaba a estas personas que emigraban? ;En qué condiciones
llegaba? Etcétera.

Luego, al principio de los afios 2000, se empezo a registrar un aumento, pero si es verdad, el aumento
en los afios 90 también. Pero es verdad que en los afos 90 ya se empezaron a registrar algunas pateras,
pero eran mas puntuales. Sobre todo de llegadas de por bien regular. Sobre todo también a Andalucia,
y evidentemente los medios de comunicacion pues los sacaban, ;jno? En medios de comunicacion.
Pero era muchas veces en ocasiones medios o medios profesionales que no sabian muy bien como
abordar la cuestion porque estaba siendo algo bastante reciente, ;no? En los medios de comunicacion y
también en Espafia. Luego, al principio de los afios 2000, en esa etapa, no se registré un aumento como
destacado de llegadas, y por lo tanto el enfoque se mantuvo, el enfoque se mantuvo en cuanto a ese
enfoque un poco mas respetuoso, entre comillas, o centrarse en la cuestion humanitaria de por qué
emigran, en qué condiciones llegan, etcétera.

Eso también se incorpora un poco, o sea, eso también se puede entender porque durante principios del
siglo, de nuevo siglos, al principio de los afios 2000, también empezaron a llegar personas, sobre todo
de Sudamérica, latinoamericanos especialmente, para incorporarse a tareas especificas que por lo
general necesitaban como que cubrirse en determinados sectores, especialmente en el sector de los
cuidados, limpieza, etcétera. Y también evidentemente muchas personas que trabajaban en la situacion
irregular. ;Qué pasa? Que es verdad que ya en torno a 2008, si no me equivoco, nos encontramos con
dos cuestiones. Por una parte, que se empieza a registrar como aumentos de llegada, de llegada por via
regular a Espafia, tanto a Andalucia como a las Islas Canarias. Y esto supone como las primeras
situaciones de crisis migratoria que se vive en el Estado espafiol, ;no? Y si entonces ya como que los
medios de comunicacidn ya no solamente se plantean qué es lo que estd sucediendo en los paises de
origen, como son estas personas, no es el enfoque humanista, entre comillas, sino también se plantean
otras cuestiones, como es la capacidad que tiene el Estado de abordar ese aumento de llegada, ;no?
Esto ya se empieza a asociar también con esa idea de inseguridad, con esa idea de delincuencia,
asociar a las personas migrantes a delincuencia, y evidentemente también con discursos xen6fobos y
racistas, especialmente porque las personas que venian, sobre todo por via regular, tenian unas
caracteristicas fenotipicas, o sea, el color de piel, la nariz, el pelo, etc., que se asociaba sobre todo a
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afrodescendientes, a las personas del Magreb, ;no? Entonces ya es verdad que en el 2008, 2010, 2012,
se empieza a registrar sobre todo muchos discursos con un enfoque muy negativo de las migraciones,
y también un enfoque algo criminalizador, asociar a las personas migrantes con delincuencia, incluso
de inseguridad, ;no? La cuestion por una parte de que el Estado no estaba como preparado para ese
aumento de llegadas, ;no? A través de esas condiciones tan paupérrimas como es las personas que
llegaban en patera, en un mal estado, ;no? Y luego, digamos que entre comillas, podemos hablar de
esto como en bronce a borda, como una tercera fase que es ya como 2014, 2015, donde las llegadas no
cesan, pero si es verdad que se vive, entre comillas, un periodo de cierta estabilidad en cuanto al
numero de llegadas, hasta que en 2018 empieza a aumentarse, especialmente a las Islas Canarias, ;jno?
Y se ha mantenido hasta entonces. {Esto qué pasa? Que ese enfoque criminalizador, de inseguridad
social, de xenofobia, racismo, se afiade la crisis del COVID, ;no? Que hace también, evidentemente,
saltar las alarmas, ;no? Llegan, lo van a contagiar, no hay espacios, se esta priorizando a las personas
migrantes antes que a las personas espafiolas, etcétera, ;no? Algo que también se registré en 2008, no
tanto en relacion al tema del COVID, sino en el tema de la crisis economica, es decir, hay poco trabajo
que se le esta dando a los extranjeros antes que a los espaioles, ;no? Y de ahi los primeros discursos
de xenofobia, racismo, etcétera, ;no? Esto, en parte, tiene que ver, entre otras muchas cosas, que es
muy complejo, pero también los discursos que los medios de comunicacion y otros actores, tanto la
clase politica, los propios profesionales de la comunicacion, incluso los que trabajamos en el sector,
(no? A veces determinados discursos paternalistas, condescendientes, y sobre todo muy utilitarios,
(no? Asociar, por ejemplo, como quizas pudo pasar en el 2008, asociar las personas migrantes con el
trabajo exclusivamente, es decir, necesitamos personas migrantes para cubrir puestos de trabajo que
los espanoles no estan cubriendo, ;no? ;Qué pasa? Cuando llega una crisis econdmica y hay personas
en la calle, ya no les interesan los migrantes, porque eso esta aqui solamente para todas, sin que se
vuelvan a su pais, {no? ;Qué pasa? Que yo creo que en los ultimos afios, si es verdad que hay
corrientes heterosociales y asociales en el propio gobierno, ;no?, que promueve un discurso un poco
mas responsable en torno a las personas migrantes. Las personas migrantes no estan aqui solamente
para trabajar, estan aqui también porque construyen comunidad, porque es tu vecina, es tu red de
apoyo, son personas que te apoyan, que estan contigo, es tu pareja, /no?, etcétera, ;no? Entonces, si es
verdad que hay ciertas corrientes que promueven un discurso mas equilibrado, mas justo, honesto con
la realidad migratoria, pero, sobre todo en los ltimos afios, ha proliferado mucho los discursos
radicales en torno a los migrantes, /no? Esto, fundamentado mucho estos discursos por
desinformacion, fakes news, ;no? Entonces, bueno, digamos que ha ido evolucionando un poco, ;no?
Digamos que, entre comillas, es de una especie de desconocimiento, y por ese desconocimiento se
intenta tener ese enfoque, que realmente es el que deberia existir, que es el enfoque humanista, ;no?,
porque las personas migran, que lo que les sucede, como se les va a atender, ;jno? Por eso, digamos
que en el centro de todos esos mensajes también mediaticos a las personas migrantes es su derecho,
(no? Y eso ha ido desapareciendo en los medios de comunicacion y también en los propios discursos
publicos, ;no?, porque al poner en el centro la proteccion de las personas migrantes se pongan en el
centro otras cuestiones, como las personas migrantes, asociarlas a inseguridad, criminalidad, pues todo
eso, {no? Es complicado, ;eh?, pero bueno, voy a intentar resumir un poco."

2. Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Pues mira, te puedo buscar ese recurso, si, eso, pero me escribes luego y
creo que en la OIM hicimos un estudio, si no me equivoco, entre 2014 y 2015, donde se analizd
noticias de personas migrantes de diferentes continentes, ;no? O sea, noticias publicadas en medios de
comunicacion, creo que era en Australia, en Bélgica, en Italia, en fin, diferentes paises, ¢vale?, del
globo. Y el resultado fue que el 75% de los contenidos analizados eran negativos, ;no? ;Qué sucede?,
que al asociarse, o sea, hay una tendencia a asociar la realidad migratoria exclusivamente con los
flujos migratorios, es decir, porque las personas migran, ;no? ;Qué pasa?, que la gran mayoria de las
ocasiones es un factor, es digamos que unas razones multifactoriales, una persona no migra
exclusivamente, imaginate, por una cuestion de guerra o conflicto en su pais de origen, sino por otros
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muchos factores, ;no? Migran por guerra, conflicto, violencia personal, falta de empleo, amenazas,
etc., {no? En fin, puede que predomine una mas que otra, pero suele ser mas un factor. ;Qué te quiero
decir con esto?, que la gran mayoria de todos estos factores son factores negativos, desempleo, guerra,
persecucion, violencia personal, etc., ;no? Y todo esto se asocia exclusivamente a los flujos
migratorios, a las personas que migran, y esto es precisamente lo que acapara mas la atencion a los
medios de comunicacion, ;no?, las llegadas de personas migrantes, ;no? Entonces, /qué pasa?, que los
medios de comunicacion tienden especialmente a centrarse exclusivamente en las llegadas de personas
migrantes, ;no? Y, evidentemente, a la hora de contextualizarlo, pues se contextualiza lo que hay
detras, y lo que hay detras suelen ser aspectos muy negativos. ;Qué pasa?, que los medios de
comunicacion, por lo general, se centran poco en otras partes, esferas que rodean la realidad
migratoria. Por ejemplo, ;qué sucede con las personas que viven aqui en Espafia, migrantes,
nacionalizadas o no nacionalizadas, que estan siendo claves en sectores productivos que existen en el
campo, por ejemplo, ;no? Porque no se encuentra mano de obra autoctona, mano de obra, bueno, pues
espafiola, que quiera cubrir ese puesto de trabajo, ;jno? ;O qué sucede con los profesores migrantes en
las universidades, ;no? ;O qué sucede con los espafoles que se casan con migrantes, que tienen hijos
y son familia? Es decir, hay muchas otras realidades, ;no? Eso tiene que ver algo con el framing, ;no?,
y el blind spot, ;(no?, como dos, varias teorias de comunicacion, jno?, la que se centra exclusivamente
en cosas particulares de una realidad, en este caso, se centra exclusivamente en la migracion, en cuanto
a los flujos migratorios, en cuanto a las llegadas, pero sabe muy poco de lo otro. ;Qué pasa?, que
cuando tu le preguntas a una persona o a un aula, ;como crees que llegan las personas migrantes?, ;por
patera, a pie o por avion? La gran mayoria piensa que por patera. Cuando las personas que llegan a
Espafia por patera, representa un 0,05%, aproximadamente, del total de la poblacion. Diariamente, los
puertos internacionales de Malaga, de Madrid, de Barcelona, en Valencia, llegan muchisimas mas
personas por avidon que por patera, ;jno? Entonces, lo que sucede es eso, que los medios de
comunicacion tienden a centrarse exclusivamente en aspectos negativos de la realidad migratoria, y
eso, evidentemente, también condiciona la percepcion social de las personas, ;no? Si los medios de
comunicacion apostaran por mostrar otras caras de la realidad migratoria, quizas esa percepcion estaria
un poquito mas equilibrada, ;no? Pero también es complicado, porque claro, se aborda esta realidad,
porque en muchas ocasiones hay vulneracion de los derechos humanos, y hay que denunciarlo, y hay
que ponerlo ahi, ;no? Pero esa lectura muchas veces no se hace, sobre todo por parte del elector. El
elector solamente se queda con que han llegado mil personas en una semana por patera a una isla
pequeia que no tiene infraestructura para dar cabida a todas esas personas, ;no? No se queda con
quién las personas migran, porque se estan vulnerando sus derechos humanos en algunas ocasiones."
3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Se asocia constantemente la llegada de migrantes con la
criminalidad, yo cuando estoy en el supermercado no me acerco a una persona negra. O yo cuando
estoy en el metro, cuando veo un puesto, no voy a comprar a una persona negra. Porque creo que me
pueda saltar, creo que me voy a tratar mal, etc.”

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Completamente. Mira, no sé si lo has visto, La Real Coge
tiene un informe que hace todos los afios, llevan haciéndolo desde hace cinco afios, por ahi, que se
llama inmigracionalismo, una cosa asi en realidad, ;vale? Y ellos analizan una muestra muy amplia de
noticias, ;no? relacionadas con la migracion en Espafa. Y ellos, gracias a este estudio, un poco ponen
en valor lo que ya muchos vemos y es que a dia de hoy todavia persiste un lenguaje asociado a la
realidad migratoria, a las noticias, a los reportajes, a los rotulos, etcétera, que es, en gran medida,
negativa. Por ejemplo, atin se utilizan palabras asociadas al lenguaje militar a la hora de abordar la
realidad migratoria. Interceptado, encautado, se disparan las tasas de llegadas, no sé qué. Como un
lenguaje que es un vicio, yo digo que es un vicio, porque es un lenguaje muy utilizado en medio de
comunicacion muchas veces, y que a veces nos hace esa critica de, quizas esta palabra debia utilizarla
para el aumento del IPC o para el aumento de otro tipo de tasas, pero no precisamente para el aumento
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de llegadas de migrantes. Esta palabra de disparar, asociada a un contexto migratorio. No hay maldad
por parte del periodista. Hay mas un vicio a la hora de redactar. Pero ese tipo de lenguaje persiste.
También persiste el lenguaje que deshumaniza a las personas migrantes. Muchas veces hay una mirada
en las noticias, en los reportajes, en la que se construye una otredad. Es decir, se aborda a las personas
migrantes como si ellos fueran un otros, y nosotros un nosotros. Como, han llegado, les estan pasando
esto, les estan sucediendo lo otro, necesitan atencion, ;jno? Pero no se analiza como parte de la
sociedad. Te pongo varios ejemplos. Te pongo un ejemplo. Un articulo del peridédico de Catalufia, que
se llama asi como el bazar y esa clave de la integracion de las personas chinas en Barcelona. Ahi no
habia maldad ninguna en ese reportaje. Pero es que, mas o menos, lo que venia a decir era que los
chinos solamente pueden integrarse en Barcelona si es abriendo un bazar. Y invisibiliza esa cantidad
de hijos e hijas de chinos nacidos en Espafia que no quieren abrir un bazar. Que a lo mejor quieren ser
doctoras en lo que sea. Ese es un ejemplo. O por ejemplo, otro articulo que era las pateras para después
del Ramadan. Y mostraba de alguna forma como algo caprichoso, asociar que una persona ponia en
juego su vida en alta mar, pero que lo hacia solamente cuando terminase el Ramadan. Entonces era una
forma muy deshumanizadora de abordar una realidad muy compleja. Mostrarla de una forma casi
caprichosa, como si fuera una especie de tendencia, no sé. O por ejemplo, las primeras imagenes de la
gran oleada, creo que era, de inmigrantes en el Darién, o algo asi, por ejemplo. Como si estuviera
hablando de Billon C en la Super Bowl. Como las primeras iméagenes de Billon C en la Super Bowl.
Como oleada, la palabra oleada. Utilizar lenguaje asociado sobre todo, especialmente a cuestiones
atmosféricas o de animales, para hablar de inmigrantes. No hay ninguna oleada. Esa metafora es muy
bonita, pero utilizala para otras cosas. No hay una oleada de personas migrantes. Y esto también
sucede con palabras inglesas. En inglés se utiliza swarm, creo que es, como hay hambre, o storm,
como tormenta. Para decir oleada. Entonces sigue existiendo eso. Y sobre todo el mayor ejemplo de
deshumanizacion y despersonalizacion en la prensa, a dia de hoy, es cuando se habla de inmigrantes no
se utiliza la palabra persona delante. No. Saber a una persona implica derecho. También en medios de
comunicacion aun persiste el término migrante econdmico. Es mejor decir trabajador, trabajador
migrante. Porque la palabra trabajador ya encierra unos derechos. Un Tratado Internacional sobre los
Derechos de los Trabajadores, ;no? A la que se afiade otra capa mas que es ser migrante, ;no? Son
pequenas sutilezas, pero que a la larga, ;no? Bueno, pues penetra en la mente del lector. Y entre los
profesionales se establece como normal cuando uno lo es, ;no? También es verdad que las condiciones
laborales de los compatfieros es muy compleja como para ponerse, para de repente decirme con las
palabras, ;no? Pero bueno, alentar eso esta bien."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "Una persona, por ser de un pais concreto, no va a violar o matar mas
que otra persona. Son otras cuestiones, ;no? Sociedades culturales, mentales, etcétera. [...] Que a ti un
peruano y un espafol hayan robado un banco, no te da ningtn tipo de informacion. Lo tnico que hace
es justificar muchas veces los discursos de odio."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativos? "La respuesta a la pregunta 4 también te puede dar el punto de que los
medios de comunicacion aiin no ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes en sus contenidos
informativos, de la misma forma que tampoco se les da voz a las personas que son diversas. No se les
da un espacio a las personas que son parte de una comunidad religiosa diferente, de una persona de
otro pais, de una persona que es LGTBI, de una persona que esta privada de libertad, de una persona,
es decir, siempre los que hablamos en los medios de comunicacién somos los que tenemos una voz
que se asocia a la heteronorma o a la hegemonia."

7. .Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Si los medios de comunicacion apostaran por mostrar
otras caras de la realidad migratoria, quizas esa percepcion estaria un poquito mas equilibrada, ¢no?
Porque claro, se aborda esta realidad, porque en muchas ocasiones hay vulneracién de los derechos
humanos, y hay que denunciarlo, y hay que ponerlo ahi, ;no? Pero esa lectura muchas veces no se
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hace, sobre todo por parte del elector. El elector solamente se queda con que han llegado mil personas
en una semana por patera a una isla pequefa que no tiene infraestructura para dar cabida a todas esas
personas, ;no? No se queda con quién las personas migran, porque se estan vulnerando sus derechos
humanos en algunas ocasiones."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Son unas emociones, pues no tengo el listado de emociones, pero son
emociones como un poco de inseguridad, de agresividad, de sentimiento, de alerta, de un poco incluso
de desarraigo, ;,no? No son emociones positivas, como de amor, de confianza, de carifio, de cercania,
no es precisamente, pero porque ya te digo que la gran mayoria de contenidos que se emiten son
contenidos muy temosos."

9. ,Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "También te digo, ha
cambiado mucho la realidad, ;eh? O sea, afortunadamente la palabra oleada o la palabra ilegal se
utiliza ya muy poco en los medios de comunicacion. O sea, ya solamente en medios muy, muy
extremistas se utiliza. Pero afortunadamente en los Gltimos 10 afios esas palabras han ido
desapareciendo. Y ha sido en gran medida por el trabajo de muchas entidades sociales."

Anexo 7: Transcripcion de la Entrevista a Cristina Pinto
Cargo: Periodista, Redactora en Diario SUR.
Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Creo que el tratamiento mediatico de las migraciones es crucial, pero a menudo se
simplifica. Se tiende a enfocar en las cifras y en la emergencia, dejando de lado las historias personales
y el contexto mas amplio de por qué las personas migran."

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, en la mayoria de los casos es alarmista y hay que cuidar el lenguaje
con el que se comunican estas noticias. El sensacionalismo vende, y lamentablemente, las tragedias y
las situaciones de crisis en torno a la migracion son utilizadas para generar impacto, sin ofrecer una
vision equilibrada."

3. ,Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "En muchos casos, si. Se les asocia con la delincuencia, la
sobrecarga de servicios publicos o la pérdida de empleo para los ciudadanos locales. Esto genera
miedo y rechazo en la sociedad, en lugar de fomentar la comprension y la empatia."

4. .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Absolutamente. Términos como 'avalancha’, 'oleada’, o
incluso la insistencia en la nacionalidad en contextos que no lo requieren, deshumanizan y reducen a
las personas a meras estadisticas. Es fundamental dar voz a las historias humanas y usar un lenguaje
que humanice."

5. .En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "La nacionalidad rara vez es relevante, salvo en casos muy
especificos donde la informacion es esencial para entender un contexto particular, como un conflicto
internacional. En la mayoria de los sucesos o noticias cotidianas, especificar la nacionalidad solo
contribuye al prejuicio y a la estigmatizacién."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativos? "No, en general no. Las voces de las personas migrantes son escasas o se
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presentan de forma superficial. Esto impide que el publico conozca sus realidades, sus motivaciones,
sus desafios y sus contribuciones a la sociedad. Necesitamos mas testimonios directos y menos
intermediacion.”

7. .Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye enormemente. Si los medios presentan a los
migrantes como una amenaza, la sociedad los percibira como tal. Si se enfocan en las tragedias sin
contexto, generaran compasion momentanea pero no una comprension profunda. Una representacion
equilibrada y humana es clave para una percepcion social positiva."”

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Predominan emociones de miedo, preocupacion y, a veces, pena. El foco en la
vulnerabilidad y la 'crisis' genera una sensacion de amenaza o de problema inmanejable. Es raro
encontrar noticias que transmitan esperanza, integracion exitosa o las contribuciones positivas de la
migracion."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracién en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informative? "Ha habido algunos
avances, impulsados en parte por la sensibilizacion de ONG y organizaciones. Sin embargo, con el
auge de ciertos discursos politicos, también hay una regresion en algunos medios, que vuelven a
enfoques mas negativos. Es una lucha constante por un periodismo mas responsable."

Anexo 8: Transcripcion de la Entrevista a Jacqueline Carvalho

Cargo: Voluntaria y Coautora de Informes de Malaga Acoge, Investigadora en la Universidad de
Malaga.

Respuestas:

1. ,Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Desde mi experiencia en Malaga Acoge, observamos que la cobertura tiende a ser
reactiva. Se informa cuando hay llegadas masivas, tragedias o conflictos, pero se ignora la vida diaria,
la integracion y las contribuciones de las personas migrantes. Es un enfoque muy centrado en la
crisis."

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracién tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, Jacqueline Carvalho alerta sobre el enfoque 'alarmista y
sensacionalista' con el que suelen abordarse las migraciones, particularmente en contextos de llegada
como Malaga. Esto se debe a que la noticia de la llegada es visual y genera un impacto rapido, pero no
se profundiza en las razones ni en las consecuencias a largo plazo."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "En muchos casos, si. Se les asocia con la inseguridad, la
sobrecarga de los servicios publicos o la competencia por los recursos, alimentando discursos de
miedo y xenofobia. La narrativa de la amenaza es un recurso facil para ciertos medios."

4. .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Jesis Diaz y Jacqueline Carvalho coinciden en que la
representacion despersonalizada, centrada en cifras o etiquetas juridicas, borra la humanidad de las
personas migrantes. El uso de términos como 'ilegales’, 'flujos', 'avalanchas' o la insistencia en la
nacionalidad en contextos irrelevantes, les quita su individualidad y les convierte en un colectivo
homogéneo y problematico."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
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informar sobre ciertos hechos? "La nacionalidad solo deberia ser relevante cuando es directamente
parte de la noticia y explica el contexto, por ejemplo, en situaciones de conflictos internacionales o
politicas migratorias especificas. En el resto de los casos, como en sucesos o noticias cotidianas, es
irrelevante y solo sirve para estigmatizar."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativoes? "Historicamente, no. Las voces de las personas migrantes son las menos
representadas en los medios. Se prefiere hablar de ellos, en lugar de dejarles hablar por si mismos.
Esto es un gran déficit, ya que se pierde la riqueza de sus experiencias y la complejidad de sus
realidades."

7. ,Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "La influencia es enorme. Los medios tienen un gran
poder en la construccion de la opinion publica. Si se les representa de forma negativa, se refuerzan los
estereotipos y el miedo. Si se les humaniza y se les da voz, se puede fomentar una percepcion mas
positiva y una sociedad mas inclusiva."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Si pienso en los informes que hemos hecho en Malaga y en como estaban
cuadrando las noticias en aquel momento, si fue hasta 2020 creo que fue el ultimo informe que
hicimos, era una mezcla entre miedo, a ver, emociones, era mas una sensacion de miedo por el tema de
las avalanchas, por el tema de la cantidad de personas que llegan y si quieres, cuando hablan del
testimonio de las personas, puede tener algo de pena, de admiracién, por la valentia, es un poco en esta
logica."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "Ha habido una cierta
mejora en el uso del lenguaje, por ejemplo, se ha dejado de usar tanto el término 'ilegal’, gracias al
trabajo de sensibilizacion de las ONG. Sin embargo, la irrupcion de discursos de ultraderecha ha
generado un repunte de narrativas negativas en algunos medios, lo que dificulta una mejora
generalizada."

Anexo 9: Transcripcion de la Entrevista a Maria del Mar Diaz Castillo
Cargo: Directora y Voluntaria en Céritas Parroquial de Alora (Malaga).
Respuestas:

1. ,Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Desde mi experiencia en Caritas, veo que los medios suelen centrarse en la llegada
de pateras y en las tragedias, lo que genera una vision distorsionada. La realidad de la migracion es
mucho mas compleja, abarca la integracion, el trabajo, las familias, y eso apenas se cuenta."

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, definitivamente. Se busca el titular impactante y la imagen
dramatica. Esto se debe, en parte, a la competencia entre medios y a la necesidad de atraer audiencia.
El sensacionalismo genera miedo y deshumaniza a las personas."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Con mucha frecuencia si. Se les asocia con problemas de
inseguridad, de salud publica, o con el colapso de los servicios. Es una narrativa que fomenta la
division y el rechazo, y no refleja la realidad de la mayoria de las personas migrantes."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Si, mucho. El uso de términos como 'oleada', 'avalancha’, o
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incluso '"MENA' sin un contexto adecuado, les quita su identidad y los convierte en una masa anénima.
Esto hace que sea mas facil verlos como un problema y no como personas con sus propias historias y
derechos."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "En la mayoria de los casos, la nacionalidad no es relevante en
absoluto. Si se comete un delito o si una persona necesita ayuda, lo importante es el hecho en si, no de
donde viene. Destacar la nacionalidad solo refuerza estereotipos y prejuicios."”

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativoes? "Practicamente nulo. Las personas migrantes son las que mas sufren las
consecuencias de las politicas migratorias y las que mas tienen que contar, pero casi nunca se les da la
oportunidad de expresarse en los medios. Se habla por ellos, no con ellos."”

7. ,Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye muchisimo. Si la gente solo ve noticias
negativas o alarmistas, su percepcion serd negativa. Si no se les muestra la realidad de su vida diaria,
sus esfuerzos por integrarse y sus contribuciones, la sociedad no podra desarrollar empatia y
comprension."

8. ,Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Miedo, desconfianza y, a veces, una lastima superficial. Estas emociones no
ayudan a construir una convivencia real. Seria deseable que se transmitieran mas emociones de
esperanza, de solidaridad y de reconocimiento de su valor."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "No veo una mejora
significativa. Aunque hay esfuerzos puntuales, la tendencia general sigue siendo la de enfocar en lo
negativo. La polarizacion politica también ha contribuido a que ciertos medios refuercen discursos mas
xeno6fobos."

Anexo 10: Transcripcion de la Entrevista a Raquel de Juan
Cargo: Inspectora de Servicios Sociales en la Junta de Andalucia.
Respuestas:

1. ,Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Desde mi posicion en servicios sociales, observo que la cobertura mediatica suele ser
superficial y focalizada en la emergencia. Se ve la migraciéon como un problema de llegada, no como
un proceso humano con multiples fases y desafios de integracion.”

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, a menudo. Se utilizan términos que provocan alarma social, como
'invasion' o 'crisis descontrolada', especialmente cuando hay picos de llegada. Esto responde a la logica
de la inmediatez y la busqueda de impacto, pero distorsiona la realidad y genera una percepcion
negativa."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Con frecuencia si. Se les asocia con la delincuencia, con
la competencia por recursos o con el deterioro de la convivencia. Esta representacion, aunque no
siempre es intencionada, contribuye a la estigmatizacion y al fomento de la xenofobia en la sociedad."
4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Lamentablemente, si. El uso de términos genéricos, de
numeros sin rostro, o de un vocabulario que remite a la seguridad o al control, despersonaliza a los
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migrantes. Se les priva de su individualidad y de su dignidad, facilitando la creacion de estereotipos
negativos."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "Pues, hombre, aunque no digan la nacionalidad, si dicen que es un
inmigrante, ya sabes que es un extranjero. Con lo cual, yo creo que el indicar la nacionalidad es
bastante relevante. Ayuda a construir todo un imaginario. Pero muchas veces es importante también. A
mi no me disgusta que lo ponga. Fijate lo que te digo. Porque lo que pasa es que creo que no se
diferencia bastante entre inmigrante y extranjero. Depende del tipo de noticias, si es relevante. Porque
vivo en la Costa del Sol, donde hay una grandisima mafia que no son de Libanes, que suelen ser de
paises europeos, gente proveniente de paises europeos, son extranjeros. Y no han migrado, son
migrantes de lujo, digamos. Son personas que estan refugiadas aqui. O sea que la nacionalidad afecta,
pero a mi me parece relevante también."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "Generalmente no. Las personas migrantes son los principales afectados
por las noticias sobre migracion, pero sus voces rara vez son escuchadas directamente. Se les da voz a
politicos, expertos o representantes institucionales, pero la perspectiva de quienes viven la migracion
es escasa."

7. ,Como influye la forma en que los medios representan la migracién en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye directamente en la construccion de la opinion
publica. Si la narrativa es negativa y alarmista, la sociedad tiende a desarrollar miedo y rechazo. Si se
humaniza y se contextualiza, se puede fomentar una percepcion mas positiva y facilitar la integracion."”
8. .Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Predominan las emociones de miedo, desconfianza y, en ocasiones, lastima. El
énfasis en la vulnerabilidad y la 'crisis' impide ver la migracién como un fenémeno con oportunidades
y contribuciones. Es dificil encontrar noticias que generen empatia o reconocimiento."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "Ha habido algunos
avances en la sensibilizacion y el uso del lenguaje mas adecuado por parte de algunos medios y
profesionales. Sin embargo, la polarizacion politica y el auge de discursos xen6fobos han provocado
un retroceso en otros, lo que hace que la mejora general sea lenta y desigual."

Anexo 11: Transcripcion de la Entrevista a Lucrecia Domingo Ariza

Cargo: Trabajadora Social en el Centro de Servicios Sociales Comunitarios del Ayuntamiento de
Puente Genil.

Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Desde mi trabajo en servicios sociales, veo que los medios suelen enfocarse en lo
problematico de la migracion: las llegadas, la falta de recursos, las dificultades. Rara vez muestran la
vida de las personas migrantes una vez que estan aqui, su adaptacion y su esfuerzo por salir adelante."
2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, creo que si. Se usan titulares muy llamativos, imagenes impactantes,
y se tiende a hablar de 'oleadas' o 'invasiones'. Esto genera una alarma social innecesaria y no ayuda a
comprender la complejidad de un fendmeno tan humano como la migracion. El objetivo muchas veces
es el impacto, no la informacién rigurosa."

3. .Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
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como una amenaza o un problema social? "En gran parte si. Se les asocia con la delincuencia, con la
competencia por el trabajo o con el uso de recursos que supuestamente 'quitan’ a los nacionales. Esta
vision es muy perjudicial, porque no refleja la realidad y genera rechazo en la sociedad."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Por supuesto. Cuando se utilizan palabras como '"MENA',
'subsaharianos', 'irregulares', sin mas contexto o sin darles un rostro, se les deshumaniza. Se les quita
su individualidad y se les reduce a una etiqueta. Esto facilita que se les vea como un problema y no
como personas con derechos."

5. JEn qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "En la mayoria de los casos, la nacionalidad no tiene ninguna
relevancia. Si una persona comete un delito, lo importante es el delito, no su origen. Destacar la
nacionalidad solo sirve para crear asociaciones negativas y fomentar prejuicios sin justificacion."

6. .Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "No, es muy limitado. Es muy dificil que se les dé voz a las personas
migrantes. Se prefiere hablar de ellos, o de los problemas que supuestamente causan, en lugar de
permitirles que cuenten su propia historia, sus luchas y sus éxitos. Esto es un gran error, porque se
pierde una parte fundamental de la realidad."

7. ,Como influye la forma en que los medios representan la migracién en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye muchisimo. La imagen que los medios
proyectan es la que mucha gente tiene, sobre todo si no tienen contacto directo con personas
migrantes. Si la imagen es negativa, se generara miedo y rechazo. Si es mas humana y equilibrada, se
puede construir una sociedad mas inclusiva."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migraciéon que ves o
lees habitualmente? "Yo creo que miedo, ;no? Yo creo que mas bien es comprension, ;no? De que se
comprenda que son gente que estan pasando necesidad. Y que, no sé, ante algo dentro de, por ejemplo,
a nivel un poco local, pues, por ejemplo, aqui en el pueblo cada vez se va viendo méas cubano,
venezolano, hondurena... Y yo creo que la gente va siendo también mas consciente de necesidad,
[sabes? Y la gente, pues, bueno, yo creo que, por regla general, no hay un aspecto un poco despectivo,
sino que son emociones buenas de esa persona."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afos? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informative? "Ha habido algunos
intentos de mejora, sobre todo en algunos medios o por parte de periodistas mas concienciados. Pero la
aparicion de discursos politicos mas radicales ha provocado que en otros medios se regrese a enfoques
mas problemadticos y xendfobos. Es una batalla constante."

Anexo 12: Transcripcion de la Entrevista a Ana Rosa Fuertes Martos
Cargo: Trabajadora Social en el Ayuntamiento de Malaga.
Respuestas:

1. . Como percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Desde mi experiencia en servicios sociales, veo que la migracion se trata a menudo
de forma superficial. Se pone el foco en lo que llega, en los nimeros, en las urgencias, pero se olvida
el largo camino de integracion y las vidas de las personas una vez que estan aqui. Es una vision muy
incompleta.”

2. .Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, creo que tiende a ser alarmista y sensacionalista. Se buscan titulares
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impactantes y se utilizan palabras que generan miedo o sensacion de amenaza. Esto se debe a la
necesidad de captar la atencion del publico, pero a costa de distorsionar la realidad y generar
prejuicios."

3. ;Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Lamentablemente, si. Se les asocia con la delincuencia,
con la saturacion de los servicios sociales, o con la idea de que 'nos quitan el trabajo'. Esta narrativa es
muy dafiina, porque ignora la realidad de la mayoria de las personas migrantes y fomenta la
xenofobia."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Si, muchisimo. El uso de términos genéricos, de nimeros
sin rostro, o de un vocabulario que los etiqueta como 'ilegales' o 'irregulares', deshumaniza. Se les
quita su condicion de personas y se les reduce a una categoria, lo que facilita la discriminacion y los
estereotipos."

5. .En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "La nacionalidad de una persona yo considero que nunca esta
relacionada con los hechos. [...] Cuando una persona vive en la calle, cuando no tiene derecho a comer
cada dia ni un techo, es mas facil que caiga en un problema de delincuencia, de trata, de drogas... Pero
eso no tiene que ver con el pais del que venga, sino con las condiciones de vida que atraviesa."

6. ,Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informativos? "No, el espacio es muy limitado. Es fundamental que las personas
migrantes puedan contar su propia historia, sus motivaciones, sus dificultades y sus logros. Pero los
medios rara vez les dan ese espacio, lo que perpettia la imagen de un colectivo sin voz ni rostro."

7. .Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "Influye de manera crucial. Si los medios construyen
una imagen negativa y alarmista, la sociedad los percibira con miedo y desconfianza. Si, por el
contrario, se les humaniza y se les presenta su realidad de forma compleja, se puede fomentar una
percepcion mas positiva y una mayor integracion."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migraciéon que ves o
lees habitualmente? "Miedo, desconfianza, y una sensacion de problema inmanejable. Esas son las
emociones que se suelen generar. Seria muy necesario que se transmitieran también emociones de
empatia, de solidaridad, de reconocimiento de su valor y sus aportaciones."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informativo? "Creo que si que hay
estereotipos y que bueno, interesa también que no se le dé un tratamiento, digamos, adecuado, porque
realmente no interesa. Es una cosa que a la politica no le interesa. No le interesa porque eso lo
elaboran desde el punto de vista de que como que estan invadiendo, como que estan ocupando,
aprovechandose de recursos sociales del pais y eso, pero bueno, en el tema de la poblacion inmigrante
que viene a Espafia hay de todo."

Anexo 13: Transcripcion de la Entrevista a Antonio Narvaez
Cargo: Voluntario en Malaga Acoge.
Respuestas:

1. . Coémo percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "En general, el tratamiento mediatico de las migraciones es problematico. Se centra en
lo negativo, en las tragedias, en los nimeros, y muy poco en las historias de vida, en la integracion o
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en la diversidad cultural que aportan. Es un enfoque muy sesgado."

2. Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "Si, claramente. El alarmismo y el sensacionalismo venden. Las
imagenes de pateras llegando o las noticias de sucesos aislados se magnifican para generar impacto,
sin ofrecer un contexto adecuado. Esto crea una sensacion de crisis o de amenaza constante."

3. ;Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Definitivamente. Se les asocia con la delincuencia, con
la precariedad laboral o con una 'invasion' de recursos. Este tipo de representacion es muy peligrosa,
porque alimenta el racismo y la xenofobia en la sociedad, y no se corresponde con la realidad."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Por supuesto. El uso de términos como 'oleada’, 'avalancha’,
'ilegales' o 'irregulares' despoja a las personas de su dignidad y las reduce a una masa indiferenciada.
Se les quita su nombre y su historia, lo que facilita su deshumanizacion y la creacion de estereotipos."
5. .En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "No debe ser relevante nunca. [...] Lo que habra que hacer es
exponer las condiciones de esa persona. Pero asegurar que es asi y desvincular el hecho de que es
inmigrante con el hecho del suceso delictivo. La nacionalidad no define a una persona ni su
comportamiento, y destacarla solo sirve para generar prejuicios."

6. ,Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "En absoluto. Las voces de las personas migrantes son las grandes ausentes
en los medios. Se les niega la oportunidad de contar su propia realidad, sus motivaciones, sus suefios y
sus desafios. Esto perpettia la ignorancia y la falta de empatia en la sociedad."

7. .Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "La influencia es determinante. La forma en que los
medios construyen la narrativa sobre la migracion moldea la opinion publica. Si la representacion es
negativa, se generard miedo y rechazo. Si es mds equilibrada y humana, se puede fomentar una
sociedad mas comprensiva y solidaria."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migraciéon que ves o
lees habitualmente? "Predominan las emociones de miedo, desconfianza, y una sensacion de
problema irresoluble. El foco en la emergencia y la vulnerabilidad no permite ver la riqueza y la
complejidad de la migracion. Seria necesario generar mas emociones de empatia y de
reconocimiento."

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informative? "Ha habido algunos
avances en el uso del lenguaje, gracias a la labor de sensibilizacion. Sin embargo, con el ascenso de los
discursos de ultraderecha, se ha notado un retroceso en la forma en que muchos medios abordan el
tema, volviendo a enfoques mas estigmatizadores. Es una batalla que atin no esta ganada."

Anexo 14: Transcripcion de la Entrevista a Angela Torres Miranda
Cargo: Voluntaria en Cruz Roja.
Respuestas:

1. . Coémo percibe el tratamiento mediatico que se hace de las migraciones en los medios de
comunicacion? "Percibo que el tratamiento mediatico de las migraciones es muy negativo y sesgado.
Se focaliza en la llegada, en la imagen de la patera, y se descuida por completo la integracion y la vida
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de estas personas una vez que estan en nuestro pais.”

2. Cree que el enfoque de las noticias sobre migracion tiende a ser alarmista o
sensacionalista? ;Por qué? "A mi el tratamiento que se da es un tratamiento totalmente
sensacionalista y alarmista. Se oye que los migrantes siempre son personas que vienen a delinquir,
parece que nos vamos a quedar sin casa y sin espacio y sin trabajo porque vienen los migrantes cada
dos por tres. Se acerca el verano y todo se llenara de pateras y personas migrantes. Entonces,
efectivamente, el tratamiento mediatico es bastante sensacionalista."

3. ;Considera que los medios de comunicacion suelen representar a las personas migrantes
como una amenaza o un problema social? "Si, constantemente. Se les presenta como un problema
para la seguridad, para los servicios publicos 0 como una carga econémica. Esto genera mucho miedo
y rechazo en la sociedad, y no es justo con la realidad de la mayoria de los migrantes."

4, .Cree que el lenguaje empleado en los medios contribuye a deshumanizar o a
estereotipar a las personas migrantes? "Claro que si. El uso de términos como 'avalancha', 'masa’,
'ilegales', o simplemente referirse a ellos como 'los inmigrantes' sin mas, los despersonaliza y los
convierte en un problema abstracto. Esto facilita la creacion de estereotipos y el prejuicio.”

5. .En qué medida considera que la nacionalidad de una persona es relevante para
informar sobre ciertos hechos? "La nacionalidad no deberia ser relevante en la mayoria de los casos.
Si se informa de un suceso, lo importante es el suceso, no el origen de la persona. Destacar la
nacionalidad solo contribuye a generar asociaciones negativas y a alimentar la xenofobia."

6. ,Crees que los medios ofrecen un espacio suficiente a las voces migrantes dentro de sus
contenidos informatives? "No, es un espacio casi inexistente. Se habla mucho de ellos, pero muy
poco con ellos. Necesitamos escuchar sus historias, sus experiencias, sus dificultades y sus logros para
entender la realidad de la migracion de forma mas completa y humana."

7. .Como influye la forma en que los medios representan la migracion en la percepcion
social general sobre las personas migrantes? "La influencia es directa y muy poderosa. Si los
medios construyen una imagen de amenaza o problema, la sociedad lo interioriza y reacciona con
miedo y desconfianza. Un tratamiento mas humano y equilibrado es fundamental para construir una
sociedad mas justa."

8. . Qué tipo de emociones diria que predominan en las noticias sobre migracion que ves o
lees habitualmente? "Predominan las emociones de miedo, preocupacion, y a veces, una lastima
superficial. La narrativa se centra en la tragedia o en el problema, sin dar espacio a la esperanza, la
superacion o las contribuciones positivas. Esto no ayuda a la integracion ni a la empatia."”

9. .Ha observado alguna evolucion en el enfoque mediatico sobre la migracion en los
ultimos afios? ;Cree que hay una mejora en el tratamiento informative? "Observo algunos
intentos de mejora en el lenguaje, pero la tendencia general sigue siendo la de un enfoque muy
negativo, especialmente con la influencia de ciertos partidos politicos. Es una lucha constante por un
periodismo mas responsable y ético."
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